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. PRESENTACION

El presente Manual de Organizacion es un instrumento de apoyo administrativo, en
el que se asienta el objetivo y funciones para cada uno de los puestos que integran
a la Direccién Ejecutiva de Gestién Tecnoldgica, lo que permite delimitar
responsabilidades y definir tareas especificas, alcanzando con ello una gestién y

desempeno eficiente en el cumplimiento de sus atribuciones.

Es también, una herramienta de trabajo y consulta para las personas servidoras
publicas, al servir como referencia obligada para el desarrollo de las funciones

encomendadas.

Los capitulos que conforman el presente manual, y de los cuales se presenta una
breve descripcion, son los siguientes:

e Presentacion.- Describe el contenido del manual, asi como su propdsito e

importancia.

¢ Antecedentes.- Indican el origen, evolucion y cambios significativos que ha

presentado el area en relacion a su organizacion y funcionamiento.

e Marco juridico.- Sefala los principales ordenamientos juridicos y

administrativos vigentes que norman su funcionamiento.

e Mision, vision y valores.- Contiene la razon de ser del area, el escenario
deseado vy los criterios objetivos que permiten orientar, motivar y definir su

actuacion.

o Objetivo del area.- Sefiala el fin o propésito que persigue el area.
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e Estructura organica.- Identifica la relacion ordenada y sistematica de los
principales niveles jerarquicos, asi como la relacion que guardan entre si

cada uno de los puestos de su estructura organica.

¢ Organigrama.- Representacion grafica de la estructura organica, segun lo

autorizado en el dictamen de estructura organica respectivo.

e Atribuciones.- Senala las facultades del area conferidas en ordenamientos

juridicos.

¢ Objetivos y funciones.- Describe el conjunto de actividades inherentes y
afines que debera realizar cada puesto a fin de lograr los objetivos

establecidos del area.

e Validaciéon y autorizaciéon.- Contiene los nombres y cargos de las y los
funcionarios que elaboran, validan y dan visto bueno al manual, asi como la
autorizacion por parte de las y los integrantes del Pleno Consejo de la

Judicatura de la Ciudad de México.

En la elaboracion y actualizacion del Manual de Organizacion, ademas de la
participacion de las distintas areas integrantes de la Direccion Ejecutiva de Gestion
Tecnoldgica, se contd con la asesoria y apoyo técnico de la Direccion Ejecutiva de

Planeacion.
Finalmente se destaca la importancia de mantenerlo actualizado, de acuerdo a la

dinamica que le marca la propia transformacion del Poder Judicial de la Ciudad de

México, con motivo de las reformas legales.
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Il. ANTECEDENTES

El primer antecedente con el que se cuenta es en el afio 2002, cuando el Pleno del
Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, mediante Acuerdo 26-14/2002,
autorizo el fortalecimiento de la estructura de la Direccién de Informatica del Tribunal
Superior de Justicia del Distrito Federal, creando asi la Direccion Ejecutiva de

Informatica.

Por ello, el Pleno del Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, en apego a sus
atribuciones determin6 aprobar el Dictamen de la Estructura Organica de la
Direccion Ejecutiva de Informatica, mediante Acuerdo 20-32/2003 de fecha 4 de

junio de 2003, quedando conformada por 10 puestos de Estructura.

Posteriormente, dicha estructura organica fue ajustada, y mediante Acuerdo 13-
32/2004 de fecha 14 de julio de 2004 se autorizé el cambio de Direccién Ejecutiva

de Informatica a Direccion de Informatica.

Con fecha 19 de septiembre de 2007, mediante Acuerdo 26-38/2007, el Pleno del
Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, aprobé el Dictamen de Reestructura
Organica de la Direccién de Informatica, con el que esta Direccidon pas6 a ser
Direccién Ejecutiva y se incorporé formalmente al area la Subdireccion de Proyectos
Especiales, quedando conformada por 11 puestos, 10 de Estructura y 1 de Enlace.

El 7 de enero de 2009, mediante el Acuerdo 32-01/2009, el Pleno del Consejo de la
Judicatura de la Ciudad de México, autoriz6 el Dictamen de Reestructura Organica
de la Direccion Ejecutiva de Informatica, en el que se consideré la creacion de 4

plazas de Lider Coordinador de Proyectos “C”.
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Para atender el “Programa Estratégico del Sistema Integral de Informacién del
Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura, ambos del Distrito
Federal”’, mediante el Acuerdo 4-46/2010 del Pleno del Consejo de la Judicatura del
Distrito Federal, de fecha 4 de noviembre de 2010, autorizé que cuatro plazas con
nivel de “Lider Coordinador de Proyectos” adscritas a la Direccion de Estadistica de
la Presidencia del H. Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, quedaran
adscritas a la Direccion Ejecutiva de Informatica y comisionadas a la Direccion de

Estadistica.

El 15 de marzo de 2011, mediante Acuerdo 28-14/2011, el Pleno del Consejo de la
Judicatura del Distrito Federal, autorizé el Dictamen de Reestructura Organica de la
Direccién de Informatica, con el cual se adscribian cuatro plazas de “Lider
Coordinador de Proyectos “C”, provenientes de la Direccion de Estadistica y se

incorporé una plaza de “Técnico Investigador en Ciencias Juridicas”.

Con motivo de las reformas legislativas realizadas al Cédigo de Procedimientos
Civiles del Distrito Federal y al Cddigo de Comercio se establecio la figura de los
juicios orales civiles y mercantiles; derivado de lo cual el Pleno del Consejo de la
Judicatura del Distrito Federal, mediante Acuerdo 12-30/2012 de fecha 3 de julio de
2012, aprob¢ establecer los Juzgados Orales en las materias Civil y Mercantil del
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal y la creacion de la Unidad de Apoyo
Tecnoldgico para las salas de audiencia en materia civil mercantil, a cargo de una

Jefatura de Unidad Departamental, adscrita a la Direccion Ejecutiva de Informatica.

Con la aprobacion de la propuesta del “Nuevo Enfoque de la Oficialia Mayor” y
unicamente por lo que toca a la adecuacioén estructural de la Direccion Ejecutiva de
Informatica, el Pleno del Consejo de la Judicatura del Distrito Federal determiné
mediante acuerdo 04-21/2014 de fecha 13 de mayo de 2014, ser implementada bajo

la denominacion: Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnologica.
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El Pleno del Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, mediante el Acuerdo 29-
39/2014, de fecha 9 de septiembre de 2014, aprobé el Dictamen de Reestructura
Organica de la Direccién Ejecutiva de Informatica, que consideraba la creacién de
una plaza de Jefatura de Unidad Departamental y dos de Técnico Investigador en
Ciencias Juridicas, que conformarian la Unidad de Apoyo Tecnoldgico para las
salas de audiencia en materia civil-mercantil, asi como la adscripcion de una plaza

de Subdirector de Area.

El 24 de marzo de 2015, mediante el Acuerdo 12-15/2015, del Pleno del Consejo
de la Judicatura del Distrito Federal, aprobd el documento denominado “Dictamen
de Estructura Organica de la Direccion Ejecutiva de Gestidon Tecnoldgica del
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal”’, quedando conformada por 52

puestos, 42 de Estructura y 10 de Enlace.

Mediante el Acuerdo 38-37/2015 de fecha 8 de septiembre de 2015, el Pleno del
Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, aprobé el documento denominado
“‘Dictamen de Reestructura Organica de la Direccion Ejecutiva de Gestion
Tecnolégica del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal”, atendiendo lo
establecido en el acuerdo 65-54/2014, referente a la creacién de una plaza de
Jefatura de Unidad Departamental y tres de Técnico Investigador en Tecnologias,
que conformarian la Unidad de Informatica y Videograbacion que apoyaria a cuatro
Unidades de Gestién Judicial, quedando integrada por 56 puestos, 43 de Estructura

y 13 de Enlace.

Con el Acuerdo 61-24/2016 del Pleno del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de
México, de fecha 24 de mayo de 2016, se autorizaron las nuevas estructuras y la
creacion de plazas de las dos Unidades de Gestién Judicial en materia de Justicia
para Adolescentes y una en materia de Ejecucion de Medidas Sancionadoras, las
cuales dependerian de la Direcciéon Ejecutiva de Gestion Judicial, asi mismo se
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autorizo la creacion de las plazas de la Unidad de Informatica y Videograbacion

dependiente de la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.

En relacion a la implementacion de la segunda fase de la Reforma Penal Acusatoria,
mediante el Acuerdo 45-30/2016 del Pleno del Consejo de la Judicatura de la
Ciudad de México, de fecha 12 de julio de 2016, se aprobaron los Dictamenes de
Reestructura Organica de la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica, numeros
TSJ-AD01-10-2016 y TSJ-AD01-10-2016-2, creando dos Jefaturas de Unidad
Departamental de apoyo a Salas de Oralidad Penal en “Sullivan” y “Dr. Lavista”, y 3
tres Técnicos Investigadores en Tecnologias, el primer dictamen quedd conformado
por 58 puestos, 44 de Estructura y 14 de Enlace, el segundo por 61 puestos, 45 de
Estructura y 16 de Enlace.

Mediante el Acuerdo 21-44/2016 de fecha 26 de octubre de 2016, el Pleno del
Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México, aprobd el Dictamen de
Reestructura Organica de la Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica, con la
creacion de una plaza de Jefatura de Unidad Departamental y una de Técnico
Investigador en Tecnologias, quedando conformada por 63 puestos, 46 de

Estructura 'y 17 de Enlace.

Con fecha 10 de diciembre de 2019, a través del Acuerdo 43-47/2019, el Pleno del
Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México, autorizé la conformacién del
Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura ambos de la Ciudad de
México, conforme al marco normativo establecido en la Constitucion Politica de la
Ciudad de México y la Ley Organica del Poder Judicial de la Ciudad de México, e
instruyo la realizacion de los dictdamenes de estructura o reestructura organica de

las areas que sufrieron modificaciones.

Por lo citado anteriormente, mediante el Acuerdo 28-10/2020, emitido en fecha 25

de febrero de 2020, el Pleno del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México,
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autoriz6 entre otros documentos el Dictamen de Estructura Organica de la Direccién
Ejecutiva de Gestion Tecnolodgica, en donde se consideraba su adscripcion a la
Oficialia Mayor dentro de la estructura del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de
México, asi mismo, dando cumplimiento al Acuerdo 12-40/2016, se incorporaron las
plazas de 4 Unidades de Informatica y Videograbacion, y se incorpord el cambio de
adscripciéon de una plaza de Lider Coordinador de Proyectos “C”, de la Direccion
Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica a la Oficina de la Presidencia del Tribunal Superior
de Justicia de la Ciudad de México y Areas Auxiliares, de conformidad con el
Acuerdo 50-30/2017 y se cambiaron de adscripcion dos plazas de Técnico
Investigador en Tecnologias de la Direccion Ejecutiva de Gestiéon Tecnoldgica a la

Jefatura de Unidad Departamental de Operacion de Oralidad Civil.

Mediante Acuerdo 28-39/2021, emitido en sesion de fecha 5 de octubre de 2021, el
Pleno del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México, autorizo la conformacion
del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México y del Consejo de la
Judicatura, alineada a las reformas publicadas el 2 de septiembre de 2021, de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México y la Ley Organica del Poder Judicial
de la Ciudad de México, en la que la Direcciéon Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica
estaria adscrita a la Oficialia Mayor, dentro de la estructura del Tribunal Superior de

Justicia de la Ciudad de México.

Finalmente, mediante Acuerdo 11-49/2021, emitido en sesiéon de fecha 8 de
diciembre de 2021, el Pleno del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México,
autorizé el Dictamen de Estructura Organica de la Direccion Ejecutiva de Gestidon
Tecnoldgica, la cual quedd adscrita a la Oficialia Mayor dentro de la Estructura
Organica del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, conformada por
76 puestos, 50 de Estructura y 26 de Enlace, lo que da sustento a la actualizacion

del presente manual.
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I.MARCO JURIDICO

1. Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 5 de febrero de 1917.
Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 28 de mayo de
2021.

2. Constitucion Politica de la Ciudad de México.
Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 05 de febrero de 2017.
Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 2 de

septiembre de 2021.

3. Ley Organica del Poder Judicial de la Ciudad de México.
Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 24 de diciembre de
2019.
Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 29 de
abril de 2022.

4. Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.
Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 1 de septiembre de
2017.
Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 18 de

noviembre de 2020.

5. Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México.
Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 6 de mayo de 2016.
Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 26 de
febrero de 2021.
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6.

10.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México.

Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 10 de abril de 2018.
Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 11 de
febrero de 2021.

Ley de Archivos de la Ciudad de México.
Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 18 de noviembre de
2020.

Reglamento Interior del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México.
Publicado en el Boletin Judicial del Poder Judicial de la Ciudad de México, el 22
de febrero del 2021.

Publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 24 de marzo de 2021.

Reglamento de los Sistemas Institucionales de Archivos del Poder Judicial de
la Ciudad de México.

Publicado en el Boletin Judicial, el 22 de marzo de 2022.

Publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 11 de abril de 2022.

Acuerdos emitidos por el Pleno del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de

México:

e 14-18/2013, de fecha 16 de abril de 2013, mediante el cual se aprob¢ el
Manual de Operacion del Sistema Integral de Consulta de Resoluciones
(SICOR) del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura,

ambos del Distrito Federal.

e 73-48/2017, de fecha 13 de diciembre de 2017, mediante el cual se determind

aprobar los “Lineamientos de Operacion y Administracion del Portal de

MO / Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnolégica / Mayo 2022 9

MANUAL DE ORGANIZACION
MARCO JURIDICO



440 BOLETIN JUDICIAL No. 115 Miércoles 29 de junio del 2022

[ PN
ﬁ !(')’DER B;E}L MANUAL DE ORGANIZACION
MARCO JURIDICO

Internet del Poder Judicial de la Ciudad de México y sus respectivos micro

sitios”.

e 13-16/2018, de fecha 12 de abril de 2018, mediante el cual se determiné
aprobar los “Lineamientos que regulan el Uso, Alimacenamiento y Control de
Correos Electrénicos Institucionales”.

e 20-15/2019, de fecha 23 de abril de 2019, mediante el cual se determind
aprobar los Lineamientos para el Uso, Aplicacion y Conservacion del médulo
denominado “Expediente en linea bajo resguardo del Archivo Judicial’ del
SICE del TSJCDMX".

o 28-20/2019, de fecha 28 de mayo de 2019, mediante el cual se determind
aprobar los “Lineamientos para el uso del Médulo de Identificacion de

Documentos Electrénicos (MIDE)”.

e 31-03/2020, de fecha 14 de enero de 2020, mediante el cual se determind
aprobar los “Lineamientos para los Organos Jurisdiccionales y Areas de
Apoyo Judicial y Administrativas del Poder Judicial de la Ciudad de México”

que soliciten, operen y hagan uso del servicio del Sistema de Tele-presencia.

e 32-03/2020, de fecha 14 de enero de 2020, mediante el cual se determind
aprobar los Lineamientos Generales para el Uso, Aplicacion,
Aprovechamiento, Conservacion y Resguardo del Sistema Electrénico
“Plataforma Integral de Cobro del Poder Judicial de la Ciudad de México”, asi
como los Términos y Condiciones del Servicio para la Utilizacion de la
Plataforma Integral de Cobro, a través de la Tarjeta de Prepago, que ofrece

el Poder Judicial de la Ciudad de México.
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e 34-03/2020, de fecha 14 de enero de 2020, mediante el cual se determind
aprobar las “Normas Generales para el Uso, Aprovechamiento y
Conservacion de Bienes y Servicios Tecnoldgicos del Poder Judicial de la
Ciudad de México”.
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IV. MISION, VISION Y VALORES
Mision:

Impulsar el mejoramiento de los niveles de servicio, eficiencia y productividad de las
diversas areas que integran el Poder Judicial la Ciudad de México, mediante el
desarrollo, actualizacién, mantenimiento, y/o adquisicion de equipos tecnologicos,
sistemas informaticos y telecomunicaciones que contribuyan al logro de los
objetivos institucionales y promuevan el mejoramiento en la imparticion y

administracion de justicia en la Ciudad de México.

Vision:

Ser el area que implemente de forma integral las tecnologias de la informacion y
comunicaciones, mediante la innovacion y desarrollo de herramientas que permitan
agilizar, optimizar y automatizar la administracién e imparticion de justicia en el
Poder Judicial de la Ciudad de México.

Valores:

Vocacion de servicio, Equidad, Responsabilidad, Compromiso, Respeto, Empatia,

Profesionalismo, Honestidad, Lealtad e Integridad.
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V.OBJETIVO DEL AREA

Disefiar y establecer los planes, las politicas, las normas, los programas y los
criterios técnicos, respecto al disefio, desarrollo, distribucion, seguimiento técnico
en adquisicion de equipamiento y servicios tecnolégicos, implementacion e
implantacion, mantenimiento y seguridad de los sistemas, servicios informaticos y
de telecomunicaciones, a fin de lograr una administracion eficiente en materia de
tecnologias de la informacion y comunicaciones del Poder Judicial de la Ciudad de
México, que le permita operar de manera eficaz y oportuna, en apego a las
directrices de la Oficialia Mayor y del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de

México.
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VI. ESTRUCTURA ORGANICA

AD-01-10
AD-01-10.00.01
AD-01-10.00.02
AD-01-10.00.03
AD-01-10.00.04
AD-01-10.00.05
AD-01-10.00.06
AD-01-10.00.07
AD-01-10.01
AD-01-10.01.01
AD-01-10.01.01.01

AD-01-10.01.01.02

AD-01-10.01.02
AD-01-10.01.02.01

AD-01-10.01.02.02

AD-01-10.02
AD-01-10.02.01
AD-01-10.02.01.01
AD-01-10.02.01.02
AD-01-10.02.02
AD-01-10.02.02.01

AD-01-10.02.02.02

AD-01-10.03
AD-01-10.03.01

Director(a) Ejecutivo(a) de Gestion Tecnoldgica
Lider Coordinador(a) de Proyectos "A"

Lider Coordinador(a) de Proyectos “C”
Lider Coordinador(a) de Proyectos “C”
Lider Coordinador(a

Lider Coordinador(a) de Proyectos “C”

) de Proyectos “C”

Lider Coordinador(a) de Proyectos “C”
Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Director(a) de Gestion Tecnoldgica
Subdirector(a) de Integracion de Proyectos

Jefe(a) de Unidad Departamental de Conformacion de
Proyectos

Jefe(a) de Unidad Departamental de Transferencia
Tecnoldgica

Subdirector(a) de Gestion de Proyectos

Jefe(a) de Unidad Departamental de Difusion y Vinculacion
Tecnoldgica

Jefe(a) de Unidad Departamental de Gestion y Mejora
Continua

Director(a) de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas
Subdirector(a) de Arquitectura de Sistemas

Jefe(a) de Unidad Departamental de Analisis y Disefo
Jefe(a) de Unidad Departamental de Base de Datos
Subdirector(a) de Ejecucién de Sistemas

Jefe(a) de Unidad Departamental de Programacion de
Aplicaciones

Jefe(a) de Unidad Departamental de Pruebas, Calidad y
Control

Director(a) de Operacién y Control

Subdirector(a) de Operacion de Infraestructura
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AD-01-10.03.01.01

AD-01-10.03.01.02
AD-01-10.03.01.03

AD-01-10.03.01.04

AD-01-10.03.02
AD-01-10.03.02.01
AD-01-10.03.02.02

AD-01-10.03.02.03

AD-01-10.03.02.04

AD-01-10.04
AD-01-10.04.01
AD-01-10.04.01.01
AD-01-10.04.01.02

AD-01-10.04.02
AD-01-10.04.02.01
AD-01-10.04.02.02

AD-01-10.05
AD-01-10.05.01
AD-01-10.05.01.01
AD-01-10.05.01.02

AD-01-10.05.01.03

AD-01-10.05.02

AD-01-10.05.02.01

Jefe(a) de Unidad Departamental de Digitalizacion y
Registro Documental

Jefe(a) de Unidad Departamental de Operacion del Cambio

Jefe(a) de Unidad Departamental de Mantenimiento de
Hardware y Software

Jefe(a) de Unidad Departamental de Administracion de
Aplicaciones

Subdirector(a) de Control de Infraestructura
Jefe(a) de Unidad Departamental de Operacion del C5

Jefe(a) de Unidad Departamental de Administracion de
Recursos Informaticos

Jefe(a) de Unidad Departamental de Sistemas de Energia
Ininterrumpida

Jefe(a) de Unidad Departamental de Control de
Infraestructura y Servidores Hosting

Director(a) de Comunicaciones y Seguridad
Subdirector(a) de Comunicaciones
Jefe(a) de Unidad Departamental de Instalacion y Servicio

Jefe(a) de Unidad Departamental de Administracion de la
Red

Subdirector(a) de Seguridad
Jefe(a) de Unidad Departamental de Seguridad Informatica

Jefe(a) de Unidad Departamental de Politicas vy
Administracién de Directorio Activo

Director(a) de Ingenieria y Soporte a la Oralidad
Subdirector(a) de Tecnologias Audiovisuales
Jefe(a) de Unidad Departamental de Control Audiovisual

Jefe(a) de Unidad Departamental de Sistemas
Audiovisuales de Seguridad

Jefe(a) de Unidad Departamental de Comunicaciones
Audiovisuales

Subdirector(a) de Operacion y Soporte Técnico a la
Oralidad

Jefe(a) de Unidad Departamental de Operacion de Oralidad
Penal
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AD-01-10.05.02.02

AD-01-10.05.02.02.01
AD-01-10.05.02.02.02
AD-01-10.05.02.03

AD-01-10.05.02.04

AD-01-10.05.02.04.01
AD-01-10.05.02.04.02
AD-01-10.05.02.04.03
AD-01-10.05.02.05

AD-01-10.05.02.05.01
AD-01-10.05.02.05.02
AD-01-10.05.02.05.03
AD-01-10.05.02.06

AD-01-10.05.02.07

AD-01-10.05.02.07.01
AD-01-10.05.02.08

AD-01-10.05.02.08.01
AD-01-10.05.02.08.02
AD-01-10.05.02.08.03
AD-01-10.05.02.09

AD-01-10.05.02.09.01
AD-01-10.05.02.09.02
AD-01-10.05.02.09.03
AD-01-10.05.02.10

AD-01-10.05.02.10.01

Jefe(a) de Unidad Departamental de Operacién de Oralidad
Civil

Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Jefe(a) de Unidad Departamental de Soporte Oralidad
Familiar

Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a Salas de
Oralidad Penal “Dr. Lavista”

Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a Salas de
Oralidad Penal “Sullivan”

Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a Salas
Penales

Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a Salas de
Oralidad Penal “Obrero Mundial”

Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a Salas de
Oralidad Penal “Reclusorio Oriente”

Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a Salas de
Oralidad Penal “Reclusorio Sur”

Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a Salas de
Oralidad Penal “Reclusorio Norte”

Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
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AD-01-10.05.02.10.02 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.10.03 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

AD-01-10.05.02.11 Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a Salas de
Oralidad Penal “Reclusorio Santa Martha Acatitla”

AD-01-10.05.02.11.01 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
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VIII. ATRIBUCIONES

Ley Organica del Poder Judicial de la Ciudad de México

“TITULO DECIMO PRIMERO

CAPITULO |
DE LA OFICIALIA MAYOR

Articulo 235. La Oficialia Mayor dependera de la o el Presidente del Poder Judicial
de la Ciudad de México y podra ser asistida por la Comisién de Administracién y
Presupuesto del Consejo; asimismo contara con las Direcciones Ejecutivas y de
Area que corresponden a los apartados de este articulo. Ademas, ejercera

directamente o por conducto de aquéllas las facultades y obligaciones siguientes:

Il. En materia de Tecnologias de la Informacion:

a) Proponer e instrumentar las normas generales aprobadas, asi como las
directrices, normas y criterios técnicos para la administracion de los servicios
de tecnologias de la informacion del Tribunal, asi como vigilar su aplicaciéon

e informar de su cabal cumplimiento al Pleno del Consejo de la Judicatura;

b) Proporcionar a las areas del Tribunal Superior de Justicia, los servicios de
apoyo requeridos en materia de disefio de sistemas y equipamiento
tecnoldgico, que seran por lo menos los necesarios para que las Salas y
Juzgados dispongan de los equipos de computo y sistemas de red interna,
comunicaciones y archivo, asi como los demas que sean necesarios para el

mejor desempefio de las funciones del Tribunal Superior de Justicia; y
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c) Proponer al Pleno del Consejo de la Judicatura, los sistemas vy
procedimientos para la administracion de los servicios de tecnologias de la
informacién de la Instituciéon, de acuerdo con sus programas y objetivos, y
con la supervision del Pleno del Consejo de la Judicatura instrumentarlos, asi

como darles seguimiento y verificar su estricta observancia.”
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IX. OBJETIVOS Y FUNCIONES

MO / Direccioén Ejecutiva de Gestiéon Tecnologica / Mayo 2022 21



452

BOLETIN JUDICIAL No. 115 Miércoles 29 de junio del 2022

ﬁ

PJCDMX ,
PODER JUDICIAL MANUAL DE ORGANIZACION

CIUDAD DE ME OBJETIVOS Y FUNCIONES

AD-01-10 Director(a) Ejecutivo(a) de Gestion Tecnolégica

Objetivo

Dirigir, proponer, administrar y supervisar el correcto aprovechamiento de los
recursos y servicios en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones,
mediante el disefio y desarrollo de sistemas, administracion de servicios
tecnologicos, capacitacion, validacion de solicitudes y el acompafiamiento técnico
en las contrataciones y adquisiciones de servicios e infraestructura tecnoldgica, para
dotar a las areas usuarias del Poder Judicial de la Ciudad de México de
herramientas que faciliten el desarrollo de sus funciones administrativas y

sustantivas encomendadas.

Funciones

1. Proponer a la o el Oficial Mayor, lo que en materia de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones se establezca en el Plan Institucional, para
ser autorizado por el Pleno del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de

México.

2. Presentar a la o el Oficial Mayor, el Presupuesto basado en Resultados (PbR)
en materia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, destinado a
dar cumplimiento al Plan Institucional, para autorizacion del Pleno del

Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México.

3. Definir y proponer a la o el Oficial Mayor, el Programa Anual de Capacitacion
en materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, para que se
someta a la autorizacion del Pleno del Consejo de la Judicatura de la Ciudad

de México.
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. Dirigir la Capacitacion derivada de los servicios contratados en materia de

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones.

. Definir para su autorizaciéon las Normas Generales para el Uso,

Aprovechamiento y Conservacion de Bienes y Servicios Tecnoldgicos del

Poder Judicial de la Ciudad de México, asi como vigilar su aplicacion.

. Determinar y proponer las condiciones bajo las cuales se estableceran

convenios de colaboracion e intercambio de informaciéon con ofras
instituciones publicas, privadas y/o académicas, los cuales, a través de la o
el Oficial Mayor, se someten para autorizacion del Pleno del Consejo de la
Judicatura de la Ciudad de México.

. Proponer, una vez evaluada su viabilidad y conveniencia, la incorporacion de

infraestructura tecnolégica en el Poder Judicial de la Ciudad de México, a fin

de dar cumplimiento al Plan Institucional.

. Dirigir y supervisar la implementacion de infraestructura tecnolégica en

atencion a los Acuerdos emitidos por el Pleno del Consejo de la Judicatura
de la Ciudad de México, respecto a las necesidades de las areas que

conforman el Poder Judicial de la Ciudad de México.

. Establecer los mecanismos para la atencién de solicitudes en materia de

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones, que presenten las areas

que conforman el Poder Judicial de la Ciudad de México.

10.Establecer, coordinar y supervisar los servicios de mantenimiento preventivo

y correctivo del equipamiento informatico propiedad del Poder Judicial de la
Ciudad de México.
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11.Acreditar que se brinde la continuidad y seguridad de la operacién en materia
de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones del Poder Judicial de la
Ciudad de México.

12.Autorizar los mecanismos que aseguren el apego a los estandares técnicos
que permiten la interoperabilidad de los bienes y servicios tecnolégicos,
conforme a los planes y programas establecidos.

13.Participar en representacion de la Direccién Ejecutiva de Gestion
Tecnoldgica en los diversos comités y eventos licitatorios para la adquisicion
y contratacion de los bienes y servicios tecnoldgicos, en concordancia con
las politicas y lineamientos que emita el Pleno del Consejo de la Judicatura

de la Ciudad de México.

14.Dirigir la elaboracion de anexos técnicos y emision de los dictamenes
técnicos correspondientes para las adquisiciones de bienes y servicios
considerados en el Programa Anual de Adquisiciones y en el Presupuesto
basado en Resultados.

15.Supervisar el cumplimiento de las garantias otorgadas por la empresa
proveedora de bienes y servicios tecnoldgicos adquiridos por el Poder

Judicial de la Ciudad de México.

16.Dirigir la elaboracién del Informe Anual de la Direccion Ejecutiva de Gestion

Tecnoldgica.
17.Establecer y dirigir los mecanismos para la publicacion y difusion de

informacion, asi como su vinculacién con las areas del Poder Judicial de la
Ciudad de México.
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18.Coordinar la gestion de recursos humanos, materiales y financieros a cargo

de la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.
19.Garantizar que las actividades del personal adscrito a la Direccion Ejecutiva
de Gestion Tecnoldgica, se apeguen a la normatividad, procedimientos y

objetivos establecidos.

20.Las demas que le instruya la o el Oficial Mayor o el Pleno del Consejo de la

Judicatura de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.00.01 Lider Coordinador(a) de Proyectos “A”

Objetivo

Establecer procesos, indicadores y métricas estandar para el control del
equipamiento y servicios asignados a los proyectos; asi como proveer las politicas,
metodologias, estrategias y procesos para obtener la mejor ejecucion de los
proyectos mediante el uso de mejores practicas en la implantacion, implementacion

y despliegue de los proyectos de la Direccion Ejecutiva de Gestidon Tecnoldgica.

Funciones

1. Colaborar con las areas internas y externas de la Direccidén Ejecutiva de

Gestion Tecnoldgica en la definicion de proyectos.

2. Asesorar a las areas internas y externas de la Direccion Ejecutiva de Gestion

Tecnoldgica en la elaboracion de proyectos.

3. Contribuir como enlace entre las areas usuarias y las areas técnicas, durante

la implementacion de los proyectos autorizados.
4. Supervisar la implementacion de las soluciones tecnoldgicas definidas por
las areas de la Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica, de acuerdo a las

métricas e indicadores establecidos.

5. Supervisar el uso de los formatos y las politicas definidas para la elaboracion

y ejecucion de los proyectos.
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6. Acompafar técnicamente a las areas internas de la Direccion Ejecutiva de
Gestion Tecnolégica, en la liberaciéon o entrega del equipamiento y/o

servicios a la persona usuaria final.

7. Supervisar el desempefio del equipamiento y/o servicios entregados de los

proyectos de los que forma parte.

8. Establecer y actualizar formatos, politicas y procedimientos de proyectos de
la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.

9. Coordinar con las areas internas de la Direccidon Ejecutiva de Gestién
Tecnoldgica, los proyectos que seran propuestos para su integracion al

Presupuesto basado en Resultados (PbR).

10.Establecer y contribuir conjuntamente con las y los responsables de las areas
internas de la Direccidon Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica, los Anexos

Técnicos de las adquisiciones de productos o servicios propios del area.

11.Coordinar la integracion de datos, estadisticas y demas informacioén para la

elaboracioén de los distintos informes requeridos.
12.Supervisar que las actividades del personal designado a los proyectos a su
cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos

establecidos.

13.Las demas que le instruya la persona titular de la Direccién Ejecutiva de

Gestion Tecnoldégica, en el ambito de su competencia.

MO / Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica / Mayo 2022 27

MANUAL DE ORGANIZACION
OBJETIVOS Y FUNCIONES



458 BOLETIN JUDICIAL No. 115 Miércoles 29 de junio del 2022

[ -~
l‘j” OMX MANUAL DE ORGANIZACION

L PODER JUDICIAL

DE MEXICO OBJETIVOS Y FUNCIONES

AD-01-10.00.02 Lider Coordinador(a) de Proyectos “C”
AD-01-10.00.03 Lider Coordinador(a) de Proyectos “C”
AD-01-10.00.04 Lider Coordinador(a) de Proyectos “C”
AD-01-10.00.05 Lider Coordinador(a) de Proyectos “C”
AD-01-10.00.06 Lider Coordinador(a) de Proyectos “C”

Objetivo

Coordinar los proyectos en materia de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, a fin de garantizar que se concluyan en tiempo y forma con el
presupuesto planeado, asi como satisfacer las necesidades de las diversas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México, asegurando con ello, el 6ptimo manejo

de los recursos técnicos y humanos.

Funciones

1. Establecer el alcance de la iniciativa de los proyectos tecnolégicos a su

cargo, en conjunto con el area usuaria y técnica responsable.

2. Coordinar los recursos tecnoldgicos para llevar a cabo la 6ptima ejecucion
de los proyectos que le sean asignados por la Direccion Ejecutiva de Gestion

Tecnoldgica, de acuerdo con los alcances determinados.

3. Coordinar y validar la interaccion entre el area normativa y el responsable de

la definicién de la necesidad a subsanar planteada.
4. Supervisar la utilizacion de los documentos que sustenten la definicion del

alcance del proyecto a su cargo, de conformidad con los formatos, politicas

y procedimientos establecidos.
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. Coordinar la participacion de las diferentes areas de la Direccion Ejecutiva

de Gestion Tecnoldgica, para la gestion y contratacion de los bienes y

servicios a su cargo.

. Supervisar a las areas involucradas en los proyectos a su cargo, en el

proceso de transicion entre las diferentes fases del ciclo de vida del proyecto.

. Generar el apego a la metodologia implementada por la o el Lider

Coordinador(a) de Proyectos “A”, siguiendo las mejores practicas en la

Administracion de Proyectos.

. Comunicar periédicamente el estatus de los proyectos, a la o el Lider

Coordinador(a) de Proyectos “A”, asi como a las partes involucradas en los

mismos.

. Generar conjuntamente con las y los responsables de las areas internas de

la Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica, los Anexos Técnicos de las

adquisiciones de productos o servicios propios del area.

10. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

11.Supervisar que las actividades del personal designado a los proyectos a su

cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos
establecidos.

12.Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion Ejecutiva de

Gestion Tecnoldgica, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.00.07 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Objetivo

Apoyar en la supervision, ejecuciéon técnica e implementacién de los proyectos
tecnoldgicos y su despliegue, asi como en la deteccién de incidencias, areas de
oportunidad y mejora tecnolégica del Poder Judicial de la Ciudad de México.

Funciones

1. Proponer alternativas de solucion a los problemas surgidos en la

implementacién y operaciéon de nuevas tecnologias.

2. Verificar que las actividades necesarias para la solucion de los problemas
detectados en la entrega de bienes y servicios, sean puestas en operacion.

3. Verificar el desarrollo funcional de las aplicaciones informaticas, asegurando

su correcta explotacion y su éptimo rendimiento.

4. Apoyar al personal del area a la que sean asignados por la persona titular de
la Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica, para dar cumplimiento a las

funciones en materia de tecnologias de la informacion y comunicaciones.
5. Verificar e informar con oportunidad las incidencias ocurridas en la prestacion
de los servicios proporcionados por la Direccion Ejecutiva de Gestion

Tecnoldgica, a efecto de identificar areas de riesgo.

6. Identificar areas de oportunidad en el area a la que sea asignada, a fin de

implementar mejoras tecnoldgicas.
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7. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Supervisar que las actividades del personal designado a los proyectos a su
cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos

establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion Ejecutiva de

Gestion Tecnolégica, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.01 Director(a) de Gestion Tecnolégica

Objetivo

Dirigir y coordinar la formalizacién de los proyectos en materia de tecnologias de la
informacion 'y comunicaciones que se autoricen y definan técnica vy
presupuestalmente viables, asegurando el cumplimiento vy verificacion
administrativo de la prestacion de los servicios en materia de tecnologias de la

informacion.

Funciones

1. Determinar los mecanismos de elaboracién y seguimiento de los planes y

programas en materia de tecnologias de la informacion y comunicaciones.

2. Determinar anualmente el recurso requerido para los proyectos en materia
de tecnologias de la informacion y comunicaciones, definidos en los planes

y programas, para estar en posibilidad de solicitar el presupuesto.

3. Proporcionar las prioridades, sinergias y economias de escala para ejecutar

los proyectos en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones.

4. Coordinar la actualizaciéon y promover la autorizacion de las politicas y demas
instrumentos normativos en materia de tecnologias de la informacion y
comunicaciones, con los mecanismos de vigilancia para asegurar su

cumplimiento.

5. Verificar e integrar la informaciéon contenida en los proyectos en materia de
tecnologias de la informaciéon y comunicaciones, para la autorizacion de la

Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.
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6. Apoyar en la supervision del proceso de evaluacién de las propuestas
técnicas presentadas por las empresas proveedoras, para la contratacion de

bienes y servicios en materia de tecnologias de la informacion.

7. Apoyar en la verificacion de la informacion y documentacion soporte para
avalar el cumplimiento de las condiciones administrativas establecidas en los

contratos y convenios en materia de tecnologias de la informacion.

8. Conducir la capacitacion técnica en materia de tecnologias de informacion,

incluida en los servicios contratados.

9. Proponer y elaborar los mecanismos que permitan impulsar la innovacion

tecnoldgica.

10.Proporcionar los mecanismos de difusion de proyectos de la Direccion
Ejecutiva de Gestion Tecnolégica, para su vinculacion con las areas usuarias
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

11.Aplicar acciones especificas de control y seguimiento a los Acuerdos e
informes requeridos por la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica, para

generar reportes que permitan evaluar los objetivos institucionales.
12.Hacer la valoracién de las solicitudes que las areas del Poder Judicial de la
Ciudad de México, turnen a la Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica

para definir y asignar proyectos.

13.Participar en el cumplimiento de los planes y programas vigentes en materia
de tecnologia de la informacion.

MO / Direccioén Ejecutiva de Gestiéon Tecnologica / Mayo 2022 33



464 BOLETIN JUDICIAL No. 115 Miércoles 29 de junio del 2022

[ PN
EJ!C.)’DERJBE\)::k MANUAL DE ORGANIZACION
Cliv E MEXICO OBJETIVOS Y FUNCIONES

14.Coordinar la actualizacién de los manuales de organizacién y procedimientos

de la Direccion Ejecutiva, con apego a la normatividad vigente en la materia.

15.Coordinar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

16. Coordinar que las actividades del personal adscrito a la Direccion de Gestion
Tecnoldgica, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos

establecidos.

17.Las demas que le instruya la persona titular de la Direccién Ejecutiva de

Gestién Tecnoldgica, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.01.01 Subdirector(a) de Integracién de Proyectos

Objetivo

Supervisar la estructura e integridad de la informacion que conforman los
expedientes de los proyectos en materia de tecnologias de la informacion y
comunicaciones, desde su solicitud hasta la formalizacion, para contar con la
informacion y el soporte documental que sirva como sostén del cumplimiento de los
bienes y servicios contratados, en apego a los procedimientos y respetando los

lineamientos, criterios y términos establecidos.

Funciones

1. Supervisar el proceso de integracion de los proyectos en materia de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, incluidos en los planes y
programas anuales, para determinar la viabilidad técnica y presupuestal de

los mismos.

2. Investigar y definir proyectos en materia de tecnologias de la informacién,
para la identificacion de prioridades, sinergias, reduccién de costos y
economias de escala que apoyen el desarrollo tecnoldgico del Poder Judicial

de la Ciudad de México.
3. Participar, en el ambito de su competencia, en el proceso de contratacion de
bienes y servicios en materia de tecnologias de la informacion vy

comunicaciones.

4. Generar los documentos técnicos y administrativos requeridos para la

solicitud y autorizacion de los procesos de adquisicién o contratacion de
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bienes y servicios en materia de tecnologias de la informacién y

comunicaciones, a través de la persona titular de la Oficialia Mayor.

5. Supervisar los procedimientos de evaluacion de las propuestas técnicas
presentadas por las empresas proveedoras, para la contratacion de bienes y

servicios en materia de tecnologias de la informacion y comunicaciones.

6. Promover, en coordinacion con las areas de la Direccion Ejecutiva de Gestion
Tecnoldgica, el cumplimiento del Plan Institucional en materia de tecnologias

de la informacioén y comunicaciones.
7. Colaborar con el desarrollo de los programas estratégicos en materia de
tecnologias de la informaciéon, para que se realicen en apego a los

lineamientos, criterios y términos establecidos.

8. Supervisar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Supervisar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que instruya la persona titular de la Direcciéon de Gestién

Tecnoldgica, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.01.01.01 Jefe(a)  de Unidad Departamental de
Conformacién de Proyectos

Objetivo

Consolidar, clasificar, recabar y conservar la informacion que integra el soporte
documental de los proyectos tecnolégicos, verificando que se cumpla el proceso de
conformacion del soporte documental de los proyectos, mediante el
acompafamiento técnico en los procesos de adquisicion de bienes y servicios; asi
como participar en la investigacion de nuevas tendencias, especificaciones,
estandares y normatividad en materia de nuevas tecnologias de la informacion y

comunicaciones.
Funciones

1. Verificar el proceso de conformacion de proyectos en materia de tecnologias
de la informacion para la contratacion de bienes y servicios, que coadyuve a

su analisis e integracion.

2. Consolidar la documentacion necesaria de los proyectos en materia de
tecnologias de la informacién, para tener el soporte documental que ampare

el proceso de contratacion.

3. Almacenar la documentacion soporte de los procesos de contratacion en los
que participa la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnolodgica, para su
resguardo como parte de los expedientes y soporte documental.

4. Participar, en el ambito de su competencia, en los procedimientos de

adquisicion y contrataciéon de bienes y servicios en materia de Tecnologias
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de la Informacion, para asegurar el cumplimiento administrativo de las

especificaciones de los contratos una vez formalizados.

5. Clasificar la documentacion oficial que soporte cada proyecto de tecnologias

de la informacion, para la integracion de los expedientes correspondientes.

6. Realizar investigacion de nuevas tendencias, especificaciones, estandares y
normatividad en materia de Tecnologias de la Informacion, para facilitar la

conformacion de los proyectos.

7. Apoyar a las areas de la Direccion Ejecutiva de Gestidon Tecnoldgica en la
elaboraciéon de solicitudes para la adquisicion y contratacion de bienes y
servicios en materia de Tecnologias de la Informacién, para asegurar que se

cumplan los requerimientos administrativos.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que instruya la persona titular de la Subdireccién de Integracién
de Proyectos, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.01.01.02 Jefe(a)  de Unidad Departamental de
Transferencia Tecnologica

Objetivo

Analizar la informacion técnica y presupuestaria que se presente, con el fin de
elaborar los informes que permitan determinar la prioridad y el costo beneficio de
los proyectos en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones,

evaluando los beneficios que se brinden al Poder Judicial de la Ciudad de México.
Funciones

1. Verificar la informacion de los proyectos en materia de tecnologias de la
informacioén, para garantizar su integracién en los planes y programas

tecnoldgicos del Poder Judicial de la Ciudad de México.

2. Verificar que los proyectos en materia de tecnologias de la informacion
contengan la informacion solicitada, para garantizar su congruencia técnica

y presupuestaria.

3. Recabar los proyectos en materia de tecnologias de la informacion para el
analisis de prioridades, sinergias, reduccion de costos y economias de
escala.

4. Proporcionar los costos aproximados de los proyectos en materia de

tecnologias de la informacion, para apoyar en la realizacion de la propuesta

de requerimientos presupuestales.
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5. Verificar la informaciéon de los proyectos en materia de tecnologias de la
informacion, a fin de garantizar el proceso de integracion del programa

institucional de desarrollo informatico.

6. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

7. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

8. Las demas que instruya la persona titular de la Subdireccion de Integracion

de Proyectos, en el ambito de su competencia.
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OBJETIVOS Y FUNCIONES
AD-01-10.01.02 Subdirector(a) de Gestién de Proyectos
Objetivo

Establecer y dar seguimiento a los procesos que permitan la adecuada integracion
y actualizacion de los servicios necesarios para la continuidad de la operacion
tecnologica, tomando en cuenta los requerimientos, acciones, solicitudes y
necesidades del Poder Judicial de la Ciudad de México, en apego a los

requerimientos presupuestales de los proyectos y a las politicas.
Funciones

1. Disenar los procesos de revision y analisis de los proyectos en materia de
tecnologias de la informacion, que fueron integrados en los planes y

programas institucionales.

2. Implementar acciones para la atencion de los servicios de continuidad de
operaciones en materia de tecnologias de la informacion, para homologar los
mecanismos de respuesta a las solicitudes presentadas por las diversas
areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

3. Orientar la elaboracion de los requerimientos presupuestales de los
proyectos en materia de tecnologias de la informacién, para solicitar los

recursos financieros del siguiente ejercicio fiscal.
4. Supervisar la compilacion de las normas y politicas en materia de tecnologias

de la informacion, para el adecuado uso de los bienes y servicios informaticos
del Poder Judicial de la Ciudad de México.
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5. Supervisar la actualizacion de los manuales de organizacion y
procedimientos de la Direccién Ejecutiva, con apego a la normatividad
vigente en la materia.

6. Coordinar las medidas de difusion de los proyectos realizados,
implementados o actualizados por la Direccion Ejecutiva de Gestion

Tecnoldgica.

7. Supervisar la elaboracién de informes de avances presupuestales de los
proyectos integrados en los planes y programas institucionales, para informar
a las areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Verificar que la integracion de los expedientes de los contratos y convenios
en materia de tecnologias de la informacion, cumplan con las condiciones

establecidas.

9. Establecer los procesos para la integracion y deteccion de necesidades de
capacitacion en materia de tecnologias de la informacion, para satisfacer los
requerimientos de las personas servidoras publicas del Poder Judicial de la
Ciudad de México.

10.Supervisar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

11.Supervisar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

12.Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion de Gestion

Tecnoldgica, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.01.02.01  Jefe(a) de Unidad Departamental de Difusion
y Vinculacién Tecnolégica

Objetivo

Llevar a cabo la elaboracion de las estrategias de difusién para los desarrollos
tecnoldgicos a través de medios digitales, multimedia, asi como el disefio de
tripticos, carteles y volantes, para dar a conocer los sistemas y plataformas
implementados por la Direccion Ejecutiva de Gestién Tecnoldgica, a fin de fortalecer
la imagen Institucional y promover su uso en las areas del Poder Judicial de la
Ciudad de México.

Funciones

1. Elaborar la imagen Institucional de los sistemas o plataformas
implementados o actualizados en el Poder Judicial de la Ciudad de México,
asi como de la informacion que generen y se considere relevante de los

distintos 6rganos y areas, vigilando su oportuna difusion.

2. Proponer la estrategia de difusion de los sistemas o plataformas
implementados o actualizados en el Poder Judicial de la Ciudad de México,

para su publicacion.

3. Conducir la elaboracién de los servicios para generar los materiales, (videos,
carteles, volantes, banners, tripticos, dipticos, etc.) que se definan utilizar

dentro de la logistica de difusion.
4. Conducir la campafa de difusion de los sistemas o plataformas
implementados o actualizados, en los medios e inmuebles definidos para su

publicacién.
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5. Elaborar el disefio y difundir los cursos de capacitacion, en materia de
tecnologias de la informacién y comunicaciones, para promoverlos entre las

personas usuarias del Poder Judicial de la Ciudad de México.
6. Verificar que las acciones de capacitacion incluidas como parte de los
contratos celebrados por la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica se

lleven a cabo.

7. Apoyar en la actualizacion de los manuales de organizacion y procedimientos

de la Direccién Ejecutiva, con apego a la normatividad vigente en la materia.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Gestién
de Proyectos, en el ambito de su competencia.
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AD-01.10.01.02.02 Jefe(a) de Unidad Departamental de Gestién y
Mejora Continua

Objetivo

Verificar que los indicadores de los proyectos y soportes documentales cumplan con
los criterios establecidos en los contratos formalizados para los bienes y servicios
en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones, y en caso de ser

necesario, se apliquen acciones correctivas y mejoras en los servicios.

Funciones

1. Dar seguimiento a los proyectos autorizados, para elaborar los reportes sobre
el avance de los mismos y presentarlos ante la superioridad y los 6rganos

fiscalizadores que asi lo soliciten.

2. Recabar la informacion documental que sustenta el pago de los contratos

celebrados, conforme a lo establecido en los anexos técnicos.

3. Apoyar en la preparacion de la documentacion establecida para presentar
pago (s) correspondiente (s), con el fin de dar cumplimiento a las obligaciones
contraidas por la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.

4. Documentar la Informacién que servira de sustento para los acuerdos que
presenta la Direccion Ejecutiva de Gestidon Tecnologica, ante la Presidencia
y la Oficialia Mayor del Poder Judicial de la Ciudad de México.

5. Elaborar los reportes necesarios, relacionados con gestion tecnolégica, para

notificar y dar a conocer acontecimientos relevantes en la materia.
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6. Participar en el control de los anexos técnicos de los contratos en materia de
tecnologias de la informacién y comunicaciones, para garantizar que los

mismos cumplan con las disposiciones técnicas establecidas.
7. Verificar la integracion documental de los contratos y convenios en materia
de tecnologias de la informacién y comunicaciones, para asegurar que las

condiciones establecidas en ellos se cumplan.

8. Apoyar en la actualizacion de los manuales de organizacion y procedimientos

de la Direccién Ejecutiva, con apego a la normatividad vigente en la materia.

9. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

10.Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la
normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

11.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Gestion

de Proyectos, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.02 Director(a) de Desarrollo y Mantenimiento de
Sistemas

Objetivo

Establecer y coordinar los criterios y procedimientos para la automatizacién de las
actividades que realizan las areas administrativas y sustantivas del Poder Judicial
de la Ciudad de México, a través del desarrollo de nuevos sistemas y mantenimiento
de los existentes que respondan a los estandares técnicos de vanguardia y en

congruencia con los planes y programas de desarrollo de la Institucion.
Funciones

1. Definir los criterios y procedimientos para atender los requerimientos de las
areas usuarias en relacion con el desarrollo y mantenimiento de sistemas

informaticos.

2. Determinar los programas y proyectos que correspondan al desarrollo y
mantenimiento de sistemas informaticos, de acuerdo a las metas
establecidas en los programas del Poder Judicial de la Ciudad de México y

de la Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.
3. Establecer politicas, lineamientos, procedimientos y normas para el
desarrollo, uso y aprovechamiento de sistemas informaticos propiedad del

Poder Judicial de la Ciudad de México.

4. Verificar el ciclo de vida del desarrollo y mantenimiento de los sistemas

informaticos para asegurar su calidad.
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5. Informar a la persona titular de la Direccién Ejecutiva de Gestién Tecnoldgica
los avances de los proyectos, capacidad y nivel de respuesta del area, acorde
con el recurso humano con que se cuenta; asi como las necesidades de

capacitacion del personal a su cargo.

6. Evaluar y notificar a la persona titular de la Direccion Ejecutiva de Gestion
Tecnoldgica, las oportunidades de colaboracién asesoria e intercambio de
informacién en materia de tecnologias de la informacion y comunicaciones

con otras instituciones publicas y/o privadas.

7. Salvaguardar el cumplimiento de los planes y programas vigentes en materia

de tecnologias de la informacion y comunicaciones.

8. Determinar, conjuntamente con la persona responsable del area usuaria, los
anexos Yy dictdmenes técnicos de las adquisiciones de productos o servicios

propios de la Direccion a su cargo.

9. Coordinar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.
10.Coordinar que las actividades del personal adscrito a la Direccién de
Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas, se apeguen a la normatividad,

procedimientos y objetivos establecidos.

11.Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion Ejecutiva de

Gestion Tecnologica, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.02.01 Subdirector(a) de Arquitectura de Sistemas

Objetivo

Supervisar y promover las actividades requeridas para el analisis y disefio que
estandaricen la conceptualizacion, construccion y desarrollo de los sistemas
desarrollados, a fin de cumplir con los requerimientos de automatizacion de las
areas del Poder Judicial de la Ciudad de México, que permitan la interoperabilidad

de los sistemas para su adecuada integracion.

Funciones

1. Promover el uso de sistemas informaticos como herramientas de apoyo,
implementacién de nuevas tecnologias y aplicativos que coadyuven a agilizar
y simplificar el trabajo de las areas sustantivas y administrativas del Poder
Judicial de la Ciudad de México.

2. Supervisar la realizacion, en forma conjunta con la persona responsable del
area usuaria, de los anexos y dictamenes técnicos para los procesos de

adquisicion de productos o servicios propios del area.

3. Supervisar los trabajos de analisis y disefio de sistemas informaticos
realizados por personal de la Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica, asi

como por terceros, para asegurar su correcta elaboracion.
4. Supervisar y promover la estandarizacion de la plataforma de datos

institucional sobre la que se desarrollan los sistemas informaticos y la

integracion e interoperabilidad de los flujos de trabajo.
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5. Supervisar el cumplimiento de los planes y programas vigentes para la

elaboracién de sistemas informaticos.

6. Supervisar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

7. Supervisar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

8. Las demas que instruya la persona titular de la Direccion de Desarrollo y

Mantenimiento de Sistemas, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.02.01.01  Jefe(a) de Unidad Departamental de Analisis
y Diseio

Objetivo

Verificar que el disefio de la funcionalidad de los sistemas informaticos con respecto
a los lineamientos técnicos establecidos cumpla con los requerimientos de
arquitectura, elaborando opiniones técnicas que cubran las necesidades de las
diversas areas que componen el Poder Judicial de la Ciudad de México, a través de
las fases de analisis, identificacion, diagramacion y documentacion en los

desarrollos.
Funciones

1. Apoyar en el diagnédstico de la viabilidad de las solicitudes presentadas para
el desarrollo y mantenimiento de sistemas informaticos; asi como en la
factibilidad de implementar mejoras y ajustes en la funcionalidad de los

mismos.
2. Verificar que el disefio de los sistemas informaticos cumpla con la
metodologia y los estandares técnicos establecidos por la Direccion de

Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas.

3. Verificar que la arquitectura de hardware y software, componentes, médulos

y datos de los sistemas informaticos cumpla con lo minimo requerido.

4. Participar con la persona responsable del area usuaria en el levantamiento

de los requerimientos de los servicios.
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5. Elaborar opiniones técnicas respecto a las nuevas tecnologias de
informacion y comunicaciones para los sistemas informaticos de apoyo a las

areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

6. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

7. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

8. Las demas que instruya la persona titular de la Subdireccién de Arquitectura

de Sistemas, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.02.01.02 Jefe(a) de Unidad Departamental de Base de
Datos

Objetivo

Verificar y apoyar en el andlisis, disefio y construccién las bases de datos de las
aplicaciones, generando la documentacion soporte necesaria para cumplir con las
metodologias y estandares técnicos, respetando los margenes establecidos de

seguridad, rendimiento, integridad y disponibilidad.
Funciones

1. Participar en el levantamiento de requerimientos, con la persona responsable
del proyecto, realizando observaciones referentes a la definicion de la base

de datos idénea para el desarrollo del sistema informatico.
2. Verificar la aplicacion de la metodologia, estandares técnicos y buenas
practicas en tecnologias de la informacion y comunicaciones durante el

analisis, disefio, construccién y optimizacion de las bases de datos.

3. Conducir todas las actividades relacionadas con el mantenimiento de las

bases de datos a cargo de la Direccion Ejecutiva de Gestidon Tecnoldgica.

4. Elaborar y documentar por proyecto un disefio conceptual, logico y fisico de

las bases de datos.

5. Apoyar al area requirente en la integraciéon de los componentes de las bases

de datos construidas.
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6. Elaborar opiniones técnicas respecto las nuevas tecnologias de bases de
datos, que se propongan implementar para el Poder Judicial de la Ciudad de

México.

7. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccién de

Arquitectura de Sistemas, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.02.02 Subdirector(a) de Ejecucion de Sistemas

Objetivo

Supervisar y coordinar que los procesos de construccion cumplan con los
estandares definidos por la Direccion Ejecutiva de Gestién Tecnoldgica, llevando a
cabo las pruebas necesarias para asegurar que los sistemas informaticos cumplan
con el disefio establecido por las buenas practicas en materia de tecnologias de la
Informacién, a fin de garantizar la interoperabilidad y adaptabilidad de los aplicativos

con los sistemas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

Funciones

1. Supervisar la construccién de los sistemas informaticos, su funcionabilidad,
portabilidad, integracién e interoperabilidad, con base en las necesidades

planteadas por las distintas areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

2. Establecer los estandares de las pruebas necesarias, asi como los esquemas
y acciones de aseguramiento de calidad, para cada tipo de sistema
informatico desarrollado o administrado por la Direccion Ejecutiva de Gestion
Tecnoldgica, con el fin de minimizar el riesgo de liberar a produccion

aplicativos que no cumplan con las especificaciones requeridas.

3. Supervisar la ejecucion de pruebas y control de calidad de las soluciones a
los nuevos requerimientos de los distintos sistemas desarrollados o

administrados por la Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.

4. Coordinar la atencion de controles de cambios en los sistemas, con
soluciones que permitan mitigar los riesgos durante la implementacién de los

mismos.
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5. Supervisar, en forma conjunta con la persona responsable del proyecto, la
realizacion de los anexos y dictamenes para los procesos de adquisicion de

productos o servicios propios del area.

6. Supervisar la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

7. Supervisar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

8. Las demas que instruya la persona titular de la Direccion de Desarrollo y

Mantenimiento de Sistemas, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.02.02.01 Jefe(a) de Unidad Departamental de
Programacion de Aplicaciones

Objetivo

Elaborar y verificar la documentacion técnica de soporte para el levantamiento de
necesidades dentro del analisis y disefio de los desarrollos definidos en los diversos
sistemas, ya sean nuevos o mantenimientos; asi como comprobar que se cumplan
los estandares de construccidon y que estos se apeguen a los requerimientos de

operacion.

Funciones

1. Apoyar en el desarrollo de la funcionalidad de las aplicaciones, desde los
prototipos hasta la ejecucion de pruebas unitarias de los sistemas
informaticos, asegurando su viabilidad con base en las necesidades del

Poder Judicial de la Ciudad de México.

2. Elaborar estrategias y criterios metodoldgicos para la construccién de
sistemas informaticos, asi mismo participar en la definicion de infraestructura
e insumos informaticos necesarios; para satisfacer los requerimientos de los
sistemas (plataforma, equipo, comunicaciones, teleproceso, herramientas de

desarrollo, etc.).

3. Conducir la elaboraciéon y actualizacion de la documentacion técnica vy

manuales de usuario de cada sistema.
4. Verificar que los sistemas de informacién existentes cumplan con los
programas de mantenimiento, a fin de garantizar la seguridad en el manejo

de la informacion.
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5. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

6. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

7. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccién de Ejecucion

de Sistemas, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.02.02.02 Jefe(a) de Unidad Departamental de Pruebas,
Calidad y Control

Objetivo

Verificar mediante procesos de pruebas unitarias e integrales los desarrollos o
mantenimientos a los sistemas, observando que se cuente con la calidad minima
necesaria para asegurar el cumplimiento de los objetivos o requerimientos de las
areas, asi como generar una base de conocimiento con cada interaccién en los
ciclos de desarrollo para la anticipacion o deteccién de defectos que sean un riesgo

para la liberacion a produccion de los sistemas.

Funciones

1. Verificar la ejecucion del plan de pruebas integrales, de stress y plan de
control de calidad, para asegurar la consistencia e integridad de los sistemas

informaticos en cada etapa de la construccion.

2. Apoyar en la evaluacion de los resultados obtenidos de las pruebas
efectuadas a los sistemas informaticos, con el objetivo de asegurar los
cambios, asi como generar una base de conocimiento que permita mejorar
los ciclos de desarrollo, mantenimiento, pruebas y liberacion a produccion de

los sistemas.
3. Dar retroalimentacion a las areas de desarrollo y mantenimiento de sistemas

sobre los problemas o incidentes mas recurrentes, que se presentan

histéricamente durante el proceso de pruebas y pase a produccion.
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4. Verificar la calidad de la documentacion de las fases de levantamiento,
disefo, arquitectura y construccion del ciclo de vida de cada sistema; asi

como documentar las fases de pruebas e inspecciones.

5. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

6. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

7. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Ejecucion
de Sistemas, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03 Director(a) de Operacién y Control

Objetivo

Asegurar que se establezcan los servicios de instalacién, configuracion,
administracion y mantenimiento de los equipos tecnolégicos proporcionados por la
Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica a las diferentes areas del Poder Judicial
de la Ciudad de México, mediante la deteccion oportuna de necesidades; asi como
llevar a cabo la supervision y seguimiento del servicio, con el fin de cumplir con los

planes y programas vigentes en materia tecnoldgica.

Funciones

1. Verificar la deteccion oportuna de necesidades para implementar las
soluciones en la automatizacién de procesos de las Areas Solicitantes del
Poder Judicial de la Ciudad de México.

2. Establecer los servicios de instalacion, configuraciéon, administracion,
operacién y mantenimiento al equipamiento informatico del Poder Judicial de
la Ciudad de México.

3. Definir y ejecutar los planes de contingencia que aseguren la continuidad de
la operacion del equipamiento tecnolégico del Poder Judicial de la Ciudad de
México.

4. Emitir y promover los programas de excelencia, calidad en la operacion y

mantenimiento al equipamiento informatico, implementados por la Direccion

Ejecutiva de Gestion Tecnologica.
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5. Emitir y aplicar los mecanismos que permitan garantizar el correcto
resguardo, depuracion y actualizacion del software implementado por la
Direccioén Ejecutiva de Gestidon Tecnoldgica.

6. Salvaguardar la informacion de los servidores administrados por la Direccion
Ejecutiva de Gestion Tecnolégica, asi como los codigos y programas fuente
de los sistemas a cargo del area.

7. Salvaguardar el cumplimiento de los planes y programas vigentes en materia

de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones.
8. Gestionar con la persona responsable del proyecto, los anexos y dictdmenes
técnicos para los procesos de adquisicion de productos o servicios propios

del area.

9. Coordinar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

10.Coordinar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la
normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

11.Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion Ejecutiva de

Gestion Tecnoldgica, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03.01 Subdirector(a) de Operacién de Infraestructura

Objetivo

Coordinar y vigilar la correcta operacién de la infraestructura tecnolégica brindada
a las areas del Poder Judicial de la Ciudad de México, desde la propuesta de
equipos y/o servicios que se requieran adquirir o actualizar, hasta el seguimiento
técnico oportuno de adquisicion, mediante la integracion de anexos y dictamenes
técnicos para verificar que se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos

establecidos.

Funciones

1. Proponer los equipos o servicios que se soliciten adquirir o actualizar, para
asegurar la continuidad de las actividades y cumplir con los planes de

desarrollo tecnoldgico establecidos.

2. Evaluar conjuntamente con las personas usuarias del Poder Judicial de la
Ciudad de México, la factibilidad de implementar sistemas y servicios

tecnologicos.

3. Controlar la creacién y/o actualizacién de los manuales e instructivos de
operacion para explicar a las personas usuarias el funcionamiento de las

aplicaciones instaladas o actualizadas.

4. Proponer e implementar las especificaciones técnicas para determinar las
caracteristicas de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a la
infraestructura tecnoldgica propiedad del Poder Judicial de la Ciudad de
México.
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5. Coordinar de forma centralizada el servicio de instalacion, configuracion y
mantenimiento del hardware y software, asi como prevenir los riesgos y sus

alternativas de solucion.

6. Supervisar, en forma conjunta con la persona responsable del proyecto, la
realizacion de los anexos y dictdmenes para los procesos de adquisicion de
productos o servicios propios del area.

7. Supervisar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Supervisar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Direccidon de Operacion y
Control, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03.01.01 Jefe(a)  de Unidad Departamental de

Digitalizacién y Registro Documental

Objetivo

Brindar apoyo a las diversas areas del Poder Judicial de la Ciudad de México, en la

digitalizacion y registro documental de archivos fisicos, mediante el equipamiento

informatico, asesoramiento y capacitacion a las personas usuarias, a fin de

garantizar la conservacion del acervo documental.

Funciones

1.

Participar en la definicién de los programas de trabajo y procedimientos
necesarios para la conservacion del acervo documental de la Institucion.

Proponer el equipamiento informatico que permita modernizar los procesos

de microfilmacion y digitalizacion.

Vigilar el uso de las tecnologias de microfiimacién y digitalizacion viables para
la conservacion del acervo documental de la Institucion.

Atender requerimientos para la transformacion y transferencia del acervo
documental a medios digitales, electronicos o fotograficos, que soliciten las

areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.
Apoyar en el resguardo, control y almacenamiento del acervo documental

microfilmado o convertido a imagen digital y digitalizacién de documentos,

conforme a los estandares de calidad establecidos.

MO / Direccioén Ejecutiva de Gestién Tecnoldgica / Mayo 2022 65

MANUAL DE ORGANIZACION
OBJETIVOS Y FUNCIONES



496 BOLETIN JUDICIAL No. 115 Miércoles 29 de junio del 2022

[ -~
!‘j PrOJDER J.::)I’Ch MANUAL DE ORGANIZACION
' OBJETIVOS Y FUNCIONES

6. Apoyar en el control del material y equipo relacionado con la conservaciéon
del acervo documental, asi como informar el estatus de la empresa

proveedora del servicio.

7. Proponer las especificaciones del tipo de mantenimiento preventivo a los
equipos de microfilmaciéon, y en su caso, supervisar los servicios de
mantenimiento correctivo proporcionados por personal del area o a través de

las empresas proveedoras del servicio.

8. Dar asesoramiento y capacitacion a las personas usuarias en el uso y
aprovechamiento de tecnologias de informacion propia del Tribunal o
desarrolladas para las distintas areas del Poder Judicial de la Ciudad de

México.

9. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

10. Verificar que las actividades del personal adscrito a su cargo, se apeguen a

la normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

11.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Operacion

de Infraestructura, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03.01.02 Jefe(a) de Unidad Departamental de
Operacion del Cambio

Objetivo

Recabar las necesidades para el Programa Anual de Capitacion en materia de
tecnologias de la informacion y comunicaciones, asi como brindar la capacitacion
para el uso de los sistemas institucionales del Poder Judicial de la Ciudad de

México, con la finalidad de cumplir con las estrategias tecnoldgicas definidas.
Funciones

1. Apoyar en la identificacién, en conjunto con las personas usuarias del Poder
Judicial de la Ciudad de México, de la factibilidad de ejecutar servicios o

sistemas y proponer estrategias que faciliten su implementacion.

2. Recabar las necesidades de capacitacion para orientar a las personas
usuarias en el manejo 6ptimo y mejor explotacién de los servicios o sistemas

Institucionales.

3. Revisar los manuales e instructivos de operaciéon para que contengan
elementos accesibles que expliquen a las personas usuarias el
funcionamiento de las aplicaciones instaladas o actualizadas en los sistemas

a cargo de la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.

4. Apoyar en la programacion y direccion de la capacitacion para el uso de los
sistemas tecnolégicos de las Areas Jurisdiccionales, Administrativas y de

Apoyo Judicial del Poder Judicial de la Ciudad de México.

5. Operar en la detecciéon de necesidades en las Areas Jurisdiccionales,
Administrativas y de Apoyo Judicial del Poder Judicial de la Ciudad de
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México, para proponer el uso de aplicaciones como herramientas de apoyo

con el objeto de agilizar y simplificar los procedimientos de trabajo.

6. Verificar la asignacion de las aulas de cémputo a cargo de la Direccion

Ejecutiva de Gestién Tecnoldgica, para el uso adecuado de las mismas.

7. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Operacion

de Infraestructura, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03.01.03 Jefe(a) de Unidad Departamental de
Mantenimiento de Hardware y Software

Objetivo

Verificar la adecuada operacion del hardware y software en los equipos y/o servicios
tecnoldgicos, asi como dar tramite a los requerimientos y asesoria respecto a su

funcionamiento, con el fin de mantener su 6ptimo desempenio.
Funciones

1. Atender al personal del Poder Judicial de la Ciudad de México, brindando
asesoria en la implantacion de sistemas de informacion, control y analisis,
asi como dar seguimiento a la operacion de los mismos, a fin de garantizar

el 6ptimo desempefio de sus funciones.

2. Dar tramite a los requerimientos, solicitudes, peticiones y demas informacion
que solicite el personal del Poder Judicial de la Ciudad de México,

relacionado con sistemas de tecnologia de la Informacion.

3. Proponer e implementar los mecanismos para la operaciéon y el
mantenimiento de los equipos y servicios tecnolégicos del Poder Judicial de

la Ciudad de México.

4. Mantener la garantia de la disponibilidad de los recursos tecnoldgicos

requeridos para la operacion del Poder Judicial de la Ciudad de México.
5. Verificar la aplicacion de las metodologias de analisis de riesgos para detonar
los protocolos necesarios que garanticen la continuidad de la Operacion del

Poder Judicial de la Ciudad de México.
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6. Verificar el funcionamiento de los niveles de servicio establecidos en
contratos de mantenimiento de hardware y software, para garantizar la
calidad requerida por las areas sustantivas del Poder Judicial de la Ciudad
de México.

7. Apoyar en la identificacion de la posibilidad de implementacion y mejoras en
procesos de tecnologias de la informacion, para realizar adecuaciones que

garanticen la automatizacién de los procesos.

8. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccién de Operacion

de Infraestructura, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03.01.04 Jefe(a) de Unidad Departamental de
Administracion de Aplicaciones

Objetivo

Brindar asesoramiento, soporte y las herramientas necesarias a las areas usuarias
de los sistemas tecnolégicos, a fin de garantizar la adecuada operacién de los
sistemas desarrollados por la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.

Funciones

1. Apoyar en la administracion de las solicitudes presentadas por las areas
usuarias del Poder Judicial de la Ciudad de México, relativas a la operacién
cotidiana del software Institucional desarrollado por la Direccién Ejecutiva de

Gestion Tecnoldgica.

2. Verificar que se brinde el soporte a las personas usuarias del Poder Judicial
de la Ciudad de México, ante las incidencias en la operacién del software

Institucional desarrollado por la Direccién Ejecutiva de Gestiéon Tecnoldgica.

3. Apoyar en la identificaciéon de las tendencias, riesgos y oportunidades
implicitas en el comportamiento de las solicitudes e incidencias registradas
en los medios de control implementados, respecto a la operacion del software
institucional desarrollado por la Direccidn Ejecutiva de Gestiéon Tecnolégica.

4. Verificar la adopcion de medidas que resuelvan las incidencias presentadas

o incrementen la eficiencia de la operacion cotidiana del software institucional

desarrollado por la Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.
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5. Proponer mejoras al software institucional desarrollado por la Direccion

Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica para que incremente su eficiencia.

6. Enviar a la Direccion de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas las
solicitudes y reportes que contribuyan al perfeccionamiento y actualizacion
del software Institucional desarrollado por la Direccion Ejecutiva de Gestion

Tecnoldgica.

7. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Operacion

de Infraestructura, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03.02 Subdirector(a) de Control de Infraestructura

Objetivo

Coordinar las actividades destinadas al control del equipamiento informatico, la
administracion de los recursos de respaldo de energia, operacion del C5 (Centro de
coordinacion, control, comando, computo y comunicaciones) y resguardo de la
informacion; asi como llevar el control de la explotaciéon adecuada de los servidores
a cargo de la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica, con el fin de administrar
adecuadamente los recursos tecnologicos del Poder Judicial de la Ciudad de

México.

Funciones

1. Establecer los medios de control de movimientos, salidas, cantidades y en
general, de aquellos elementos que conlleven un registro documental del uso

del equipamiento tecnoldgico en el Poder Judicial de la Ciudad de México.

2. Establecer los planes de contingencia que aseguren la continuidad de la
operacion del equipamiento tecnologico instalado en el Poder Judicial de la
Ciudad de México.

3. Integrar el dimensionamiento de existencias de equipamiento tecnoldgico en
areas jurisdiccionales, de apoyo judicial, administrativas y en los centros de

coémputo de la Institucion.

4. Proponer la adquisicion y tramite para baja de equipamiento tecnoldgico, de

acuerdo a la cuantificacion y ciclo de vida del mismo dentro de la Institucion.
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5. Resguardar y/o respaldar el codigo fuente, bases de datos y los datos
almacenados en el equipamiento informatico donde reside el software
Institucional desarrollado o adquirido por la Direccion Ejecutiva de Gestidon

Tecnoldgica.

6. Evaluar los requerimientos tecnolégicos de operacion del C5 a partir de las
solicitudes de las areas usuarias del Poder Judicial de la Ciudad de México.

7. Supervisar, en forma conjunta con la persona responsable del proyecto, la
realizacion de los anexos y dictamenes para los procesos de adquisicion de

productos o servicios propios del area.

8. Supervisar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Supervisar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion de Operacion y
Control, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03.02.01 Jefe(a) de Unidad Departamental de
Operacion del C5

Objetivo

Vigilar la operacion del equipamiento y servicios tecnolégicos del C5 (Centro de
coordinacion, control, comando, computo y comunicaciones) para contar con la
administracion centralizada de los componentes de la infraestructura tecnoldgica
distribuidos en las diferentes sedes del Poder Judicial de la Ciudad de México, con
el monitoreo de eventos y alertas generadas para realizar acciones de prevencion

de incidentes.
Funciones

1. Proponer las especificaciones técnicas del equipamiento tecnologico que
permita al centro de control, comunicaciones y monitoreo brindar servicio
para las areas del Poder Judicial de la Ciudad de México, que asi lo

requieran.

2. Revisar la dimensién del centro de control, comunicaciones y monitoreo a fin
de cubrir el mayor nimero de areas del Poder Judicial de la Ciudad de

México, con un uso eficiente de los recursos tecnolégicos.

3. Atender las solicitudes especificas de las Areas Solicitantes del Poder
Judicial de la Ciudad de México, que propicien mejoras en su desempefio y

Su operacion.
4. Proporcionar capacitacion acerca de las funciones de control,
comunicaciones y monitoreo al personal adscrito a las Areas Solicitantes del

Poder Judicial de la Ciudad de México.
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5. Verificar que se brinde el soporte técnico integral al equipamiento y servicios
tecnologicos del centro de control, comunicaciones y monitoreo del Poder

Judicial de la Ciudad de México, ante las diversas incidencias presentadas.
6. Apoyar en la implementacion de los medios de control que muestren
tendencias, oportunidades y puntos de riesgo para la toma de decisiones en

la adecuada operacion del centro de control, comunicaciones y monitoreo.

7. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccién de Control de

Infraestructura, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03.02.02 Jefe(a)  de Unidad Departamental de
Administracion de Recursos Informaticos

Objetivo

Apoyar en el control de movimientos, existencias, salidas y en general de aquellos
elementos tecnoldgicos que conlleven un registro documental, relacionado con el
uso del equipamiento tecnoldgico, para cubrir los requerimientos que en materia de

hardware presenten las diversas areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

Funciones

1. Apoyar en la implementacion de los medios de control que conformen el
historial del equipamiento informatico propiedad de la Institucion.

2. Apoyar en el control de las existencias de equipamiento informatico en areas
jurisdiccionales, de apoyo judicial, administrativas y en los centros de

computo de la Institucion.
3. Compilar los registros documentales de movimientos realizados que afecten
la distribucion del equipamiento tecnoldgico del Poder Judicial de la Ciudad

de México.

4. Atender las solicitudes relacionadas con la distribucion del equipamiento

tecnoldgico que realicen las areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

5. Proponer a la Subdireccion de Operacion de Infraestructura el tramite de baja

de equipamiento tecnolégico de acuerdo al ciclo de vida del mismo.
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6. Apoyar en la retroalimentacién a la Subdireccion de Operacién de
Infraestructura con la informacién necesaria para la adquisicion de

equipamiento tecnoldgico, de acuerdo con el dimensionamiento realizado.

7. Mantener el resguardo de la paqueteria de software adquirido, en la béveda

implementada por la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.

8. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la
normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdirecciéon de Control de
Infraestructura, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03.02.03 Jefe(a) de Unidad Departamental de Sistemas
de Energia Ininterrumpida

Objetivo

Coordinar y verificar las actividades y servicios para el mantenimiento o atencion de
requerimientos o incidencias de los equipos de energia ininterrumpida, a fin de
asegurar el suministro de energia eléctrica en los equipos y servicios tecnoldgicos

proporcionados por la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.

Funciones

1. Compilar los requerimientos de sistemas de energia que se precisen para
cada area del Poder Judicial de la Ciudad de México, con el fin de asegurar

la continuidad de los servicios Institucionales.

2. Verificar la atencion a las solicitudes de reemplazo de equipos obsoletos y la
actualizacion de los ya existentes, para propiciar mejoras en la operacion de

las areas interesadas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

3. Verificar la integridad de los equipos y sistemas de energia ininterrumpida,
con la implementacion de procedimientos especificos que permitan a las
personas usuarias y prestadoras de servicio del Poder Judicial de la Ciudad

de México, la correcta operacion de los mismos.

4. Apoyar en el disefo, la proyeccion e implementacion de procedimientos e
inspecciones a equipos de energia ininterrumpida del Poder Judicial de la
Ciudad de México, con objeto de reducir fallas y dafios graves, a través de

los sistemas desarrollados por la Direccion Ejecutiva de Gestién Tecnoldgica.
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5. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

6. Verificacion de las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

7. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Control de

Infraestructura, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.03.02.04 Jefe(a) de Unidad Departamental de Control de
Infraestructura y Servidores Hosting

Objetivo

Mantener la operatividad de los servidores a través del uso de herramientas
especializadas y verificando la actualizacion del software de mantenimiento de
servidores, asi como generar el respaldo de la informacion contenida en los mismos,
para asegurar el correcto funcionamiento de los sistemas informaticos con los que

cuenta el Poder Judicial de la Ciudad de México.
Funciones

1. Apoyar en la administracién y conservacién de la operatividad de los

servidores a cargo de la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.

2. Proponer la actualizacion o adquisicion de herramientas que permitan
asegurar la continuidad de los servicios brindados por el software
Institucional residente en los servidores propiedad del Poder Judicial de la
Ciudad de México.

3. Mantener el control del software Institucional residente en los servidores

propiedad del Poder Judicial de la Ciudad de México.

4. Hacer el resguardo y respaldo de la paqueteria de software desarrollada por

la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica.
5. Verificar la continuidad en la operacion de los servidores donde reside el
software Institucional desarrollado por la Direccion Ejecutiva de Gestidn

Tecnoldgica
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6. Mantener la garantia de la integridad de las aplicaciones y datos
almacenados en los servidores propiedad del Poder Judicial de la Ciudad de
México, a partir de respaldos periddicos programados, en medios de

almacenamiento secundario o remoto.
7. Atender las solicitudes de alojamiento de datos o aplicaciones, considerando
el espacio disponible en los servidores propiedad del Poder Judicial de la

Ciudad de México.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccién de Control de

Infraestructura, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.04 Director(a) de Comunicaciones y Seguridad
Objetivo

Establecer y dirigir los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y conservacion de
informacion y/o documentacion electrénica, con el objetivo de garantizar la
seguridad, la adecuada comunicacion y el proceso de informacién que se transmite

al interior y exterior de la institucion.
Funciones

1. Definir programas de mantenimiento preventivo y correctivo para toda la
infraestructura de telecomunicaciones; procesamiento y conservacion de

informacion y documentacion electrénica.

2. Emitir los recursos de infraestructura de telecomunicaciones; procesamiento,
conservacion de informacion y documentacion electrénica, necesarios para

la formulacion del Presupuesto basado en Resultados (PbR).

3. Proponer soluciones en materia de telecomunicaciones, seguridad;
procesamiento y conservacion de informacion, en respuesta a las
necesidades planteadas por las areas del Poder Judicial de la Ciudad de

México, o por innovaciones tecnologicas.

4. Proponer y someter a consideracion de la Direccidon Ejecutiva de Gestién
Tecnoldgica, las especificaciones técnicas para determinar las
caracteristicas de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a la
infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y conservacion de

informacion propiedad del Poder Judicial de la Ciudad de México.
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5. Supervisar la aplicacion de los mecanismos de supervision y control de
calidad, de los servicios relacionados con la conservaciéon de la
infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y conservacion de

informacién al servicio del Poder Judicial de la Ciudad de México.

6. Salvaguardar el cumplimiento de los planes y programas vigentes en el Poder

Judicial de la Ciudad de México, en materia de tecnologia y comunicaciones.

7. Gestionar con la persona responsable del proyecto, los anexos y dictamenes

técnicos de las adquisiciones de productos o servicios propios del area.

8. Coordinar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Coordinar que las actividades del personal adscrito a la Direccion de
Comunicaciones y Seguridad, se apeguen a la normatividad, procedimientos

y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Direccién Ejecutiva de

Gestién Tecnologica, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.04.01 Subdirector(a) de Comunicaciones
Objetivo

Coordinar las acciones necesarias para el adecuado funcionamiento de las
telecomunicaciones en el Poder Judicial de la Ciudad de México, a fin de que los
servicios que se ofrecen a través de la red, tengan la interconexién éptima para que

el trafico de informacion sea de calidad y con eficiencia.
Funciones

1. Analizar las necesidades en telecomunicaciones, que permitan mantener la
infraestructura para manejar el trafico de informacién y su crecimiento, de

acuerdo a las necesidades del Poder Judicial de la Ciudad de México.

2. Supervisar el desarrollo de proyectos que incorporen soluciones de mejora,
estandares y practicas Optimas en materia de telecomunicaciones, para
soportar el trafico de los diferentes servicios de red del Poder Judicial de la
Ciudad de México.

3. Supervisar los enlaces de telecomunicaciones y redes, para la interconexion

de las diferentes areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.
4. Supervisar la realizacion de las bases, anexos y dictdmenes técnicos, en
forma conjunta con la persona responsable del proyecto, para los procesos

de adquisicion de productos o servicios propios del area.

5. Integrar programas de mantenimiento preventivo y correctivo a las redes y

equipos de telecomunicaciones del Poder Judicial de la Ciudad de México.
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6. Supervisar la integracion de memorias técnicas de operacion de los equipos

de telecomunicaciones del Poder Judicial de la Ciudad de México.

7. Supervisar la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Supervisar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la
normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion de

Comunicaciones y Seguridad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.04.01.01 Jefe(a) de Unidad Departamental de Instalacién
y Servicio

Objetivo

Llevar a cabo el control de la ejecucién del mantenimiento, la instalacion y el servicio
de la red, mediante la atencidén de los requerimientos realizados por las areas del
Poder Judicial de la Ciudad de México, a fin de proporcionar a las personas usuarias

el buen funcionamiento y conservacion de servicios.
Funciones

1. Elaborar proyectos de telecomunicaciones, que permitan el acceso a
servicios de red en las diferentes areas del Poder Judicial de la Ciudad de

México.

2. Verificar la ejecucion de los programas de mantenimiento a los equipos de
telecomunicaciones, con la finalidad de prevenir fallas que puedan afectar la

disponibilidad de los servicios de red.

3. Verificar que los servicios de telecomunicaciones, cumplan con los
estandares y mejores practicas, para garantizar la disponibilidad de los

servicios de red.
4. Proporcionar los servicios de instalacion, configuracién, administracion,
operacidon y mantenimiento del equipamiento de telecomunicaciones

ubicados en las diferentes areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

5. Proponer las especificaciones técnicas, el tipo de mantenimiento a efectuar

y supervisar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo al
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equipamiento informatico de telecomunicaciones propiedad del Poder

Judicial de la Ciudad de México.

6. Elaborar planes de contingencia que aseguren la continuidad de los servicios

de telecomunicaciones en el Poder Judicial de la Ciudad de México.

7. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccién de

Comunicaciones, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.04.01.02 Jefe(a) de Unidad Departamental de
Administracién de la Red

Objetivo

Realizar el mantenimiento, operacion, actualizacion y configuracion de la red o de
los equipos suministrados por la Direccion Ejecutiva de Gestién Tecnoldgica,
mediante los mecanismos adecuados de control y monitoreo, con el fin de dar
solucién a los problemas que se presenten; asi como controlar los cambios y las
actualizaciones en la red e infraestructura de telecomunicaciones para asegurar la

continuidad del servicio.

Funciones

1. Realizar la actualizacién a la configuracion de los equipos de acuerdo a las
necesidades operativas de la red de telecomunicaciones.

2. Apoyar en la identificacion de los requerimientos que permitan mejorar la

administracion de la infraestructura de telecomunicaciones.

3. Proponer la integracion de nuevas tecnologias de red, que faciliten el
intercambio de informacion entre las areas del Poder Judicial de la Ciudad

de México.
4. Mantener el correcto funcionamiento de cada uno de los elementos que

integran la red de telecomunicaciones del Poder Judicial de la Ciudad de

México.
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5. Atender las solicitudes de cualquier evento relacionado con la red de
telecomunicaciones, de las diferentes areas del Poder Judicial de la Ciudad

de México.
6. Mantener el control de la operacion y utilizacion de los medios de transmision,
a fin de validar cambios en las configuraciones de los equipos y desarrollar

mecanismos de supervision de los servicios de red.

7. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la
normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de

Comunicaciones, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.04.02 Subdirector(a) de Seguridad
Objetivo

Implementar y verificar que la arquitectura de seguridad satisfaga las necesidades
y opere de manera continua para garantizar la confidencialidad, integridad y

disponibilidad de la informacion del Poder Judicial de la Ciudad de México.
Funciones

1. Supervisar el cumplimiento de politicas y normas para lograr la proteccion de

la informacién del Poder Judicial de la Ciudad de México.

2. Coordinar el desarrollo de proyectos que incorporen mejores practicas en

materia de seguridad informatica.

3. Proponer equipos, servicios o herramientas de hardware/software para

reforzar la seguridad informatica del Poder Judicial de la Ciudad de México.

4. Integrar programas de mantenimiento preventivo y correctivo a los
dispositivos de seguridad de la informacion del Poder Judicial de la Ciudad

de México, para asegurar la disponibilidad de los servicios.

5. Coordinar el seguimiento y solucion de incidentes que puedan atentar la

seguridad de la informacion del Poder Judicial de la Ciudad de México.

6. Supervisar, en forma conjunta con la persona responsable del proyecto, la
realizacion de los anexos y dictamenes para los procesos de adquisicion de

productos o servicios propios del area.
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7. Supervisar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Supervisar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion de

Comunicaciones y Seguridad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.04.02.01 Jefe(a) de Unidad Departamental de Seguridad
Informatica

Objetivo

Elaborar los proyectos de actualizacion y ejecucion de las politicas y estandares de
seguridad en materia de tecnologias y comunicaciones, proponiendo para ello,
mejoras en el desarrollo e implementacion de los proyectos; asi como garantizar
que la ejecucion de los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos de
seguridad informatica, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos

establecidos.
Funciones

1. Apoyar a las personas usuarias en materia de tecnologia y comunicaciones,
a fin de brindar de forma &ptima este servicio en las diferentes areas del
Poder Judicial de la Ciudad de México.

2. Apoyar en la actualizacion de los medios de control de seguridad informatica
que demande la operacion del Poder Judicial de la Ciudad de México, a fin
de garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de Ia

informacion.

3. Mantener el desarrollo de procedimientos e inspecciones a la infraestructura
de seguridad informatica, para garantizar su adecuada operacion.

4. Mantener control en la operacion de los equipos y mecanismos de seguridad

informatica implementados en el Poder Judicial de la Ciudad de México.
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5. Verificar que se dé oportuna atencion a los incidentes de seguridad
informatica que se presenten en las diferentes areas del Poder Judicial de la
Ciudad de México.

6. Apoyar en la ejecucion de los mantenimientos preventivos y correctivos de
los equipos de seguridad informatica del Poder Judicial de la Ciudad de
México.

7. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccién de Seguridad,

en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.04.02.02 Jefe(a) de Unidad Departamental de Politicas y

Administracion de Directorio Activo

Objetivo

Administrar las politicas y la operacion del directorio activo del Poder Judicial de la
Ciudad de México, de manera que permita gestionar eficientemente los recursos de
red y mantener el registro actualizado de estos servicios.

Funciones

. Apoyar a la Subdireccion en la direccion de la estructura del Directorio Activo

del Poder Judicial de la Ciudad de México, con base en las necesidades de

recursos que integran la red.

. Proponer los requisitos de hardware para la implementacion del servicio de

Directorio Activo para la replicacion del servicio en toda la red del Poder
Judicial de la Ciudad de México.

. Mantener el control de las politicas de grupo que permitan, a las personas

usuarias y equipos, el acceso a los recursos de red que les correspondan.

. Apoyar en la ejecucion de mantenimiento y administracion al entorno del

Directorio Activo del Poder Judicial de la Ciudad de México.

. Compilar la informacién que permita la generacion de reportes de operacion

del Directorio Activo del Poder Judicial de la Ciudad de México.

. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.
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7. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la
normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

8. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Seguridad,
en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05 Director(a) de Ingenieria y Soporte a la Oralidad

Objetivo

Controlar, dirigir y garantizar que la infraestructura audiovisual de la oralidad digital
del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, se encuentre en 6ptimas
condiciones de funcionamiento, mediante la supervisién de la operacion de los
programas, asi como la propuesta de lineamientos, procedimientos y normas para
el uso y aprovechamiento adecuado de dicha infraestructura, para que la plataforma
tecnoldgica sea segura, confiable y eficiente.

Funciones

1. Dirigir los proyectos y soluciones en materia de tecnologias audiovisuales
que atiendan las necesidades de modernizaciéon operativa en la Oralidad y

las diversas areas de la Institucion.

2. Proponer los lineamientos, procedimientos y normas para el adecuado uso y
aprovechamiento de la infraestructura audiovisual en la Oralidad y las
diversas areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

3. Definir las caracteristicas y especificaciones técnicas para la adquisicion de
infraestructura audiovisual y los servicios de mantenimiento preventivo y

correctivo.
4. Establecer los programas de mantenimiento preventivo para la

infraestructura audiovisual de la Oralidad, de las diversas areas del Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad de México.
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5. Supervisar los periodos de operacion de los programas de mantenimiento
preventivo a la infraestructura audiovisual de la Oralidad de las diversas

areas del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

6. Determinar los recursos necesarios para atender las necesidades en materia
audiovisual de la oralidad, durante la formulacion del Presupuesto basado en
Resultados (PbR).

7. Determinar la viabilidad de las solicitudes presentadas por las areas usuarias
del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, en cuanto a

infraestructura audiovisual requerida.

8. Contribuir al cumplimiento de los planes y programas vigentes en materia de

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones.
9. Realizar, conjuntamente con la persona responsable del proyecto, los anexos
y dictamenes técnicos de las adquisiciones de productos o servicios propios

del area.

10.Coordinar la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

11.Coordinar que las actividades del personal adscrito a la Direccion, se

apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

12.Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion Ejecutiva de

Gestion Tecnoldgica, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.01 Subdirector(a) de Tecnologias Audiovisuales
Objetivo

Coadyuvar en la propuesta de infraestructura y aplicaciones de vanguardia; asi
como en el proceso de desarrollo y funcionamiento de los servicios de tecnologias
audiovisuales que se brindan en las diversas areas del Tribunal Superior de Justicia
de la Ciudad de México, con el proposito de mantener la continuidad en los niveles
de servicio, productividad, calidad y seguridad de la informacion resguardada en

medios electronicos.
Funciones

1. Coordinar y evaluar los servicios de tecnologias audiovisuales
implementados en las areas usuarias del Poder Judicial de la Ciudad de
México.

2. Coordinar el proceso de desarrollo de proyectos audiovisuales que se deriven

de las diferentes areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.
3. Establecer y estructurar los programas de mantenimientos preventivos a la
infraestructura audiovisual implementada en las areas usuarias de la

Institucion.

4. Coordinar y evaluar los sistemas audiovisuales de seguridad que requieran

las areas usuarias del Poder Judicial de la Ciudad de México.

5. Coordinar y supervisar los procedimientos necesarios para la evaluacion de

las propuestas técnicas presentadas por las empresas proveedoras, para la
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contratacion y/o adquisicion de proyectos audiovisuales que requieran las

areas usuarias.

6. Gestionar los procesos de integracion y deteccion de necesidades de
capacitacion técnica en materia de tecnologias audiovisuales, para satisfacer

los requerimientos de las areas usuarias.
7. Generar conjuntamente con la persona responsable del proyecto, los anexos
y dictamenes técnicos de las adquisiciones de productos o servicios propios

del area.

8. Supervisar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Supervisar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la
normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion de Ingenieria y

Soporte a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.01.01  Jefe(a) de Unidad Departamental de Control
Audiovisual

Objetivo

Mantener dentro de los margenes establecidos, la continuidad de los servicios en
materia audiovisual con base en la infraestructura tecnolégica implementada, para
garantizar la comunicacion audiovisual entre las diversas areas del Poder Judicial
de la Ciudad de México y entidades externas, gestionando los recursos humanos y

tecnoldgicos correspondientes.

Funciones

1. Apoyar en el control de los servicios en materia de tecnologias audiovisuales
implementados en las areas usuarias del Poder Judicial de la Ciudad de
México.

2. Aplicar los programas de mantenimientos preventivos a la infraestructura
audiovisual implementada en las areas usuarias del Poder Judicial de la
Ciudad de México.

3. Supervisar el desarrollo de los proyectos de tecnologias audiovisuales que
se deriven de las necesidades y solicitudes de las diferentes areas del Poder

Judicial de la Ciudad de México.

4. Apoyar en la generacion de planes alternos de solucion audiovisual, para

respaldar la operacion en los casos de fallas de la solucién principal.
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5. Detectar y consolidar las necesidades de capacitacion técnica en materia de
tecnologias audiovisuales, para satisfacer los requerimientos de las areas

usuarias del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

6. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

7. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

8. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccién de

Tecnologias Audiovisuales, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.01.02 Jefe(a) de Unidad Departamental de Sistemas
Audiovisuales de Seguridad

Objetivo

Revisar, el desarrollo, control, procesamiento y buen funcionamiento de los
sistemas audiovisuales de seguridad de la infraestructura tecnoldgica y de video
vigilancia de las diferentes areas usuarias del Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad de México, para mantener el correcto funcionamiento de dichos sistemas

tecnoldgicos.

Funciones

1. Llevar a cabo el desarrollo de proyectos de sistemas audiovisuales de
seguridad que se deriven de las necesidades y requerimientos de las

diferentes areas del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

2. Apoyar en el control y procesamiento de los sistemas de video vigilancia que
requieran las areas usuarias del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad

de México.

3. Aplicar los programas de mantenimientos preventivos a los sistemas de
seguridad audiovisuales implementados en las distintas areas usuarias del
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

4. Participar en conjunto con las areas usuarias del Tribunal Superior de Justicia

de la Ciudad de México, los requerimientos técnicos para proyectos de video

vigilancia definidos y autorizados.
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5. Verificar y regir la transferencia de conocimiento técnico en materia de
tecnologias de sistemas audiovisuales, para las personas usuarias del

Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

6. Verificar el correcto funcionamiento de los sistemas de video vigilancia de las
diferentes areas usuarias del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de

México.

7. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de

Tecnologias Audiovisuales, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.01.03 Jefe(a)  de Unidad Departamental de
Comunicaciones Audiovisuales

Objetivo

Gestionar los bienes y sistemas tecnoldgicos que proporcionen el servicio de
comunicaciéon a distancia (Tele-presencia) a las diferentes areas del Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad de México, para mantener comunicacion continua

e ininterrumpida a distancia y con ello cumplir con sus funciones.
Funciones

1. Apoyar en el suministro del servicio de Tele-presencia a las areas que lo
requieran, para contribuir al adecuado cumplimiento de sus funciones

sustantivas.
2. Conducir y llevar el registro de los eventos de Tele-presencia solicitados por
las personas usuarias del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de

México.

3. Tramitar y verificar los servicios de mantenimiento para las soluciones de las

comunicaciones que integran la Tele-presencia.

4. Verificar que los servicios de tele presencia cumplan con los estandares de
calidad, sean oportunos y se ocupen de manera adecuada.

5. Apoyar en la validacion y tramite de los servicios de conectividad para

coadyuvar a la 6ptima operacién de la Tele-presencia.
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6. Inscribir planes de contingencia para solventar posibles fallas de la solucién
inicial proporcionada a las areas del Tribunal Superior de Justicia de la

Ciudad de México en materia de servicios audiovisuales.

7. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccién de

Tecnologias Audiovisuales, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02 Subdirector(a) de Operacion y Soporte Técnico a
la Oralidad

Objetivo

Coordinar la gestiéon de bienes y servicios de audio, video y tecnologia instalados
en las Salas y Juzgados Orales, mediante la deteccion de necesidades, la
evaluacion de operacion, la supervision, el uso adecuado y la continuidad de los
niveles de servicio, productividad y calidad; asi como dar seguridad de la
informacion que se maneja en medios electronicos, a fin de garantizar el buen
funcionamiento del equipo de audio y video que se utilizan durante la celebracion
de los Juicios Orales de las diferentes materias del Tribunal Superior de Justicia de

la Ciudad de México.
Funciones

1. Generar la deteccion de necesidades, evaluar los resultados de operacion y
proponer las soluciones tecnoldgicas, para garantizar un mejor desempeno

de la infraestructura tecnolodgica de la Oralidad.

2. Establecer los protocolos de supervision y control de calidad de la audiencia
oral, previo, durante y después de su realizacion, asi como llevar a cabo la

consolidacion de la grabacion de la misma.
3. Supervisar la aplicacion de las medidas de inspeccion, que garanticen que el
desarrollo de las actividades del area, se apeguen a la normatividad,

procedimientos y objetivos establecidos en la Oralidad.

4. Proponer las especificaciones técnicas, el tipo de mantenimiento a efectuar

al equipo de audio y/o video, grabacion y respaldo informatico, asi como
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coordinar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo al

equipamiento de audio y/o video en la Oralidad.

5. Diagnosticar e identificar los requerimientos técnicos y proponer las
soluciones que permitan mejorar la administraciéon de la infraestructura

tecnoldgica en la Oralidad.
6. Colaborar con la persona responsable del proyecto, en la realizacion de los
anexos y dictdmenes técnicos de las adquisiciones de productos o servicios

propios del area.

7. Supervisar la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

8. Supervisar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la
normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

9. Las demas que le instruya la persona titular de la Direccion de Ingenieria y

Soporte a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.01 Jefe(a) de Unidad Departamental de
Operacion de Oralidad Penal

Objetivo

Elaborar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnolégica, mediante la aplicacion de mecanismos de supervision y
la integracién de informacién de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en O&ptimas condiciones la
infraestructura tecnolégica de audio y video de las Salas de Oralidad Penal del

Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México
Funciones
1. Apoyar en el desarrollo de los programas peridédicos para el mantenimiento
preventivo y correctivo de la infraestructura tecnolégica de audio y video de

las salas de Oralidad Penal, para su correcto funcionamiento.

2. Proporcionar y verificar el mantenimiento oportuno de la infraestructura de

audio y video, para el proceso de las audiencias Orales Penales.

3. Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,
respecto a la correcta operacién de los servicios de la Oralidad Penal.

4. Apoyar en la calificacion y proposicion de nuevas tecnologias audiovisuales

a fin de resolver problemas especificos que se presentan en la Oralidad Penal.
5. Mantener vigilada que la implementacion de los proyectos que involucran las
areas de Oralidad Penal, se apeguen a las necesidades y requerimientos

definidos.
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6. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

7. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

8. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Operacion

y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.02 Jefe(a) de Unidad Departamental de Operacion
de Oralidad Civil

Objetivo

Elaborar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnolégica, mediante la aplicacion de mecanismos de supervision y
la integracion de informacién de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en O&ptimas condiciones la
infraestructura tecnologica de audio y video de los servicios de Oralidad Civil del

Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.
Funciones

1. Apoyar en la supervision de la correcta configuracion del equipamiento e
infraestructura de audio y video para la adecuada realizacion de las
audiencias Orales Civiles.

2. Participar en la supervisidn del correcto funcionamiento de cada uno de los
elementos que conforman el proceso de grabacién y almacenamiento de las

audiencias para garantizar las evidencias de las Salas Orales Civiles.

3. Entregar en tiempo y forma a los juzgados correspondientes, el material

audiovisual capturado en las audiencias.
4. Informar a su superior inmediato, el funcionamiento cotidiano de la

infraestructura tecnoldgica de audio y video en el desarrollo de las audiencias

orales civiles.
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5. Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,

respecto a la correcta operacion de los servicios de la Oralidad Civil.

6. Proponer nuevas tecnologias audiovisuales a fin de resolver problemas
especificos que se presentan en la Oralidad Civil.

7. Tramitar y monitorear que la implementacion de los proyectos que involucran
las areas de Oralidad Civil, se apeguen a las necesidades y requerimientos

definidos.

8. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Operacién
y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.02.01 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.02.02 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Objetivo

Apoyar en la supervision, ejecucion técnica e implementacion de los proyectos
tecnoldgicos y su despliegue, asi como en la deteccion de incidencias, areas de
oportunidad y mejora tecnoldgica en las audiencias de proceso Oral Civil, a fin de

mantener el 6ptimo funcionamiento del equipamiento tecnoldgico.

Funciones

1. Proponer alternativas de solucion a los problemas surgidos en la

implementacién y operacion de nuevas tecnologias.

2. Apoyar en el asesoramiento del personal de las Unidades de Gestién Judicial

en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones.

3. Apoyar en la elaboracion de reportes ejecutivos respecto al funcionamiento

del equipamiento tecnoldgico de las Salas de Oralidad.

4. Atender las consultas de las personas usuarias e impartir cursos de
formacion al personal adscrito a la Jefatura de Unidad Departamental de
Operaciéon de Oralidad Civil, en el uso correcto de los sistemas,
procedimientos y herramientas tecnoldgicas implementadas.

5. Informar con oportunidad las incidencias ocurridas con el equipamiento

tecnologico de Salas de Oralidad Civil, a efecto de identificar areas de riesgo.

6. Verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento tecnoldgico de las
Salas de Oralidad Civil.
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7. Realizar la identificacion de las areas de oportunidad en Salas Orales

Penales, a fin de introducir mejoras tecnoldgicas.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal designado a los proyectos a su
cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos

establecidos.
10.Las demas que le instruya la persona titular de la Jefatura de Unidad

Departamental de Operacion de Oralidad Civil, en el ambito de su

competencia.
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AD-01-10.05.02.03 Jefe(a) de Unidad Departamental de Soporte
Oralidad Familiar

Objetivo

Elaborar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnoldgica, mediante la aplicacion de mecanismos de supervision y
la integracion de informacién de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en Optimas condiciones la
infraestructura tecnoldgica de audio y video de las Salas de Oralidad Familiar del

Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.
Funciones
1. Apoyar en el desarrollo de los programas periodicos para el mantenimiento
preventivo y correctivo de la infraestructura tecnoldgica de audio y video de

las salas de Oralidad Familiar, para su correcto funcionamiento.

2. Apoyar y verificar el mantenimiento oportuno de la infraestructura de audio y

video, para el proceso de las audiencias Orales Familiares.

3. Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,

respecto a la correcta operacion de los servicios de la Oralidad Familiar.

4. Proponer nuevas tecnologias audiovisuales a fin de resolver problemas

especificos que se presentan en la Oralidad Familiar.
5. Monitorear que la implementacion de los proyectos que involucran las areas
de Oralidad Familiar, se apeguen a las necesidades y requerimientos

definidos.
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6. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

7. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

8. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Operacion

y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.04 Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a
Salas de Oralidad Penal “Dr. Lavista”

Objetivo

Elaborar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnoldgica, mediante la aplicacion de mecanismos de supervision y
la integracion de informacién de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en O6ptimas condiciones la
infraestructura tecnologica de audio y video de las Salas de Oralidad Penal,
ubicadas en el inmueble de “Dr. Lavista” del Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad de México.

Funciones

1. Comprobar la interconexién del equipo de audio y video para asegurar la
adecuada ejecucion de las audiencias.

2. Verificar la distribucion de las senales de audio y video generadas en las

audiencias de oralidad penal para garantizar la grabacion de los materiales.

3. Apoyar en la supervision de la correcta operacion del equipo electrénico de

audio y video utilizado en las audiencias Orales Penales.

4. Verificar el correcto funcionamiento de cada uno de los elementos de la
infraestructura generadora de audio y video, que conforman el proceso de
grabacion y almacenamiento de las audiencias, para garantizar las
evidencias de las Salas Orales Penales ubicadas en el inmueble de Dr.

Lavista.
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5. Proporcionar el abastecimiento oportuno de los consumibles utilizados en las

audiencias de Oralidad Penal.
6. Informar oportunamente el funcionamiento cotidiano de la infraestructura
tecnoldgica de audio y video en el desarrollo de las audiencias Orales

Penales, ubicadas en el inmueble de Dr. Lavista.

7. Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,

respecto a la correcta operacién de los servicios de la Oralidad Penal.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Operacion

y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.04.01 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.04.02 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.04.03 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Objetivo

Apoyar en la supervision, ejecucion técnica e implementacién de los proyectos
tecnologicos y su despliegue, asi como en la deteccion de incidencias, areas de
oportunidad y mejora tecnoldgica en las Salas de Oralidad Penal ubicadas en el
inmueble de “Dr. Lavista’, a fin de mantener el 6ptimo funcionamiento del

equipamiento tecnoldgico.

Funciones

1. Proponer alternativas de solucion a los problemas surgidos en la

implementacion y operacion de nuevas tecnologias.

2. Participar en el asesoramiento al personal de las Unidades de Gestion

Judicial en materia de tecnologias de la informaciéon y comunicaciones.

3. Apoyar en la elaboracion de reportes ejecutivos respecto al funcionamiento

del equipamiento tecnolégico de las Salas de Oralidad.

4. Atender las consultas de las personas usuarias e impartir cursos de
formacion al personal adscrito a la Jefatura de Unidad Departamental de
Apoyo a la Oralidad Penal ubicada en el inmueble de Dr. Lavista, en el uso
correcto de los sistemas, procedimientos y herramientas tecnoldgicas

implementadas.
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5. Informar con oportunidad las incidencias ocurridas con el equipamiento
tecnolégico de Salas de Oralidad Penal, a efecto de identificar areas de

riesgo.

6. Verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento tecnolégico de las

Salas de Oralidad Penal ubicadas en el inmueble de Dr. Lavista.

7. Apoyar en la identificacion de areas de oportunidad en Salas Orales Penales,

a fin de introducir mejoras tecnolégicas.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal designado a los proyectos a su
cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos

establecidos.
10.Las demas que le instruya la persona titular de la Jefatura de Unidad

Departamental de Apoyo a la Oralidad Penal, en el ambito de su

competencia.

MO / Direccién Ejecutiva de Gestiéon Tecnologica / Mayo 2022 120



Miércoles 29 de junio del 2022 BOLETIN JUDICIAL No. 115 551

) DE ME

[ -~
!‘j Pr(SJDER J.::)I’Ck MANUAL DE ORGANIZACION
-IU > OBJETIVOS Y FUNCIONES

AD-01-10.05.02.05 Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a
Salas de Oralidad Penal “Sullivan”

Objetivo

Elaborar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnoldgica, mediante la aplicacion de mecanismos de supervision y
la integracion de informacién de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en O6ptimas condiciones la
infraestructura tecnolégica de audio y video de las Salas de Oralidad Penal ubicadas
en el inmueble de “Sullivan” del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
México.

Funciones

1. Comprobar la interconexién del equipo de audio y video para asegurar la

adecuada ejecucion de las audiencias.

2. Verificar la distribucion de las senales de audio y video generadas en las

audiencias de Oralidad Penal, para garantizar la grabacion de los materiales.

3. Verificar la correcta operacion del equipo electronico de audio y video

utilizado en las audiencias Orales Penales.

4. Apoyar en la supervision del correcto funcionamiento de cada uno de los
elementos de la infraestructura generadora de audio y video, que conforman
el proceso de grabacion y almacenamiento de las audiencias, para garantizar
las evidencias de las Salas Orales Penales en el inmueble ubicado en

Sullivan.
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5. Proporcionar el abastecimiento oportuno de los consumibles utilizados en las

audiencias de Oralidad Penal.
6. Informar oportunamente el funcionamiento cotidiano de la infraestructura
tecnolégica de audio y video en el desarrollo de las audiencias Orales

Penales en el inmueble ubicado en Sullivan.

7. Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,

respecto a la correcta operacion de los servicios de la Oralidad Penal.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Operacion

y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.05.01 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.05.02 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.05.03 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Objetivo

Apoyar en la supervision, ejecucion técnica e implementacion de los proyectos
tecnologicos y su despliegue, asi como en la deteccidén de incidencias, areas de
oportunidad y mejora tecnoldgica en las Salas de Oralidad Penal ubicadas en el
inmueble de “Sullivan”, a fin de mantener el 6ptimo funcionamiento del equipamiento

tecnoldgico.

Funciones

1. Proponer alternativas de solucion a los problemas surgidos en la

implementacion y operacion de nuevas tecnologias.

2. Participar en el asesoramiento del personal de las Unidades de Gestion

Judicial en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones.

3. Elaborar los reportes ejecutivos respecto al funcionamiento del equipamiento

tecnolégico de las Salas de Oralidad.

4. Atender las consultas de las personas usuarias e impartir cursos de
formacion al personal adscrito a la Jefatura de Unidad Departamental de
Apoyo a la Oralidad Penal, en el uso correcto de los sistemas, procedimientos
y herramientas tecnoldgicas implementadas, en el inmueble ubicado en

Sullivan.
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5. Informar con oportunidad las incidencias ocurridas con el equipamiento
tecnolégico de Salas de Oralidad Penal, a efecto de identificar areas de

riesgo.

6. Verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento tecnoldgico de las

Salas de Oralidad Penal, en el inmueble ubicado en Sullivan.

7. Apoyar en la identificacion de areas de oportunidad en Salas Orales Penales,

a fin de introducir mejoras tecnoldgicas.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal designado a los proyectos a su
cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y obijetivos

establecidos.
10.Las demas que le instruya la persona titular de la Jefatura de Unidad

Departamental de Apoyo a la Oralidad Penal, en el ambito de su

competencia.
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AD-01-10.05.02.06 Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a
Salas Penales

Objetivo

Elaborar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnolégica, mediante la aplicacién de mecanismos de supervision y
la integracion de informacion de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en &ptimas condiciones la
infraestructura tecnolégica de audio y video de las Salas Penales del Tribunal

Superior de Justicia de la Ciudad de México.
Funciones

1. Comprobar la interconexion del equipo de audio y video para asegurar la

adecuada ejecucion de las audiencias.

2. Verificar la distribucién de las sefales de audio y video generadas en las
audiencias de oralidad penal, para garantizar la grabacién de los

materiales.

3. Apoyar en la supervision de la correcta operacién del equipo electrénico de

audio y video utilizado en las audiencias Orales Penales.

4. Verificar el correcto funcionamiento de cada uno de los elementos de la
infraestructura generadora de audio y video, que conforman el proceso de
grabacion y almacenamiento de las audiencias, en el inmueble
correspondiente, para garantizar las evidencias de las Salas Orales

Penales.

MO / Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnologica / Mayo 2022 125

MANUAL DE ORGANIZACION
= ME OBJETIVOS Y FUNCIONES



556 BOLETIN JUDICIAL No. 115 Miércoles 29 de junio del 2022

[ PN
LFJPPOJDERJBDVICk_ MANUAL DE ORGANIZACION
CIL E MEXICO OBJETIVOS Y FUNCIONES

5. Proporcionar el abastecimiento oportuno de los consumibles utilizados en

las audiencias de Oralidad Penal.

6. Informar oportunamente el funcionamiento cotidiano de la infraestructura
tecnolégica de audio y video en el desarrollo de las audiencias Orales

Penales, en el inmueble correspondiente.

7. Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,

respecto a la correcta operacion de los servicios de la Oralidad Penal.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas

areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal designado a los proyectos a su
cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y obijetivos

establecidos.
10.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de

Operacion y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su

competencia.
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AD-01-10.05.02.07 Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a
Salas de Oralidad Penal “Obrero Mundial”

Objetivo

Elaborar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnolégica, mediante la aplicacién de mecanismos de supervision y
la integracion de informacion de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en &ptimas condiciones la
infraestructura tecnoldgica de audio y video de las Salas de Oralidad Penal,
ubicadas en el inmueble de “Obrero Mundial” del Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad de México.

Funciones

1. Comprobar la interconexion del equipo de audio y video para asegurar la

adecuada ejecucion de las audiencias.

2. Verificar la distribucidon de las sefiales de audio y video generadas en las
audiencias de oralidad penal, para garantizar la grabacion de los

materiales.

3. Verificar la correcta operacion del equipo electronico de audio y video

utilizado en las audiencias Orales Penales.

4. Apoyar en la supervision del correcto funcionamiento de cada uno de los
elementos de la infraestructura generadora de audio y video, que
conforman el proceso de grabacién y almacenamiento de las audiencias,
para garantizar las evidencias de las Salas Orales Penales, en el inmueble

ubicado en Obrero Mundial.
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5. Proporcionar el abastecimiento oportuno de los consumibles utilizados en

las audiencias de Oralidad Penal.

6. Informar oportunamente el funcionamiento cotidiano de la infraestructura
tecnolégica de audio y video en el desarrollo de las audiencias Orales

Penales, en el inmueble ubicado en Obrero Mundial.

7. Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,

respecto a la correcta operacion de los servicios de la Oralidad Penal.

8. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas

areas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.
10.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de

Operacion y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su

competencia.
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AD-01-10.05.02.07.01 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Objetivo

Apoyar en la supervision, ejecucion técnica e implementacion de los proyectos
tecnologicos y su despliegue, asi como en la deteccidén de incidencias, areas de
oportunidad y mejora tecnolégica en las Salas de Oralidad Penal ubicadas en el
inmueble de “Obrero Mundial”, a fin de mantener el 6ptimo funcionamiento del

equipamiento tecnoldgico.
Funciones

1. Proponer alternativas de solucion a los problemas surgidos en la

implementacion y operacion de nuevas tecnologias.

2. Asesorar al personal de las Unidades de Gestion Judicial, en materia de

tecnologias de la informacion y comunicaciones.

3. Apoyar en la elaboracion de reportes ejecutivos respecto al funcionamiento

del equipamiento tecnolégico de las Salas de Oralidad.

4. Atender las consultas de las personas usuarias e impartir cursos de
formacion al personal adscrito a la Jefatura de Unidad Departamental de
Apoyo a la Oralidad Penal, en el uso correcto de los sistemas, procedimientos
y herramientas tecnoldgicas implementadas, en el inmueble ubicado en
Obrero Mundial.

5. Informar con oportunidad las incidencias ocurridas con el equipamiento
tecnoldgico de Salas de Oralidad Penal, a efecto de identificar areas de

riesgo.
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6. Verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento tecnoldgico de las

Salas de Oralidad Penal, en el inmueble ubicado en Obrero Mundial.

7. ldentificar areas de oportunidad en Salas Orales Penales, a fin de introducir

mejoras tecnoldgicas.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal designado a los proyectos a su
cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos
establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Jefatura de Unidad
Departamental de Apoyo a la Oralidad Penal, en el ambito de su

competencia.
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AD-01-10.05.02.08 Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a
Salas de Oralidad Penal “Reclusorio Oriente”

Objetivo

Elaborar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnolégica, mediante la aplicacién de mecanismos de supervision y
la integracion de informacion de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en &ptimas condiciones la
infraestructura tecnoldgica de audio y video de las Salas de Oralidad Penal,
ubicadas en el “Reclusorio Oriente” del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad
de México.

Funciones

1. Comprobar la interconexién del equipo de audio y video para asegurar la

adecuada ejecucion de las audiencias.

2. Verificar la distribucion de las sefales de audio y video generadas en las

audiencias de oralidad penal, para garantizar la grabacion de los materiales.

3. Verificar la correcta operacidon del equipo electrénico de audio y video

utilizado en las audiencias Orales Penales.

4. Apoyar en la supervision del correcto funcionamiento de cada uno de los
elementos de la infraestructura generadora de audio y video, que conforman
el proceso de grabacion y almacenamiento de las audiencias, para garantizar
las evidencias de las Salas Orales Penales, en el inmueble ubicado en el

Reclusorio Oriente.
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5. Proporcionar el abastecimiento oportuno de los consumibles utilizados en las

audiencias de Oralidad Penal.

6. Informar oportunamente el funcionamiento cotidiano de la infraestructura
tecnoldgica de audio y video en el desarrollo de las audiencias Orales

Penales, en el inmueble ubicado en el Reclusorio Oriente.

7. Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,

respecto a la correcta operacion de los servicios de la Oralidad Penal.

8. Participar en la elaboracion de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccién de Operacion

y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.08.01 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.08.02 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.08.03 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Objetivo

Apoyar en la supervision, ejecucion técnica e implementacion de los proyectos
tecnoldgicos y su despliegue, asi como en la deteccién de incidencias, areas de
oportunidad y mejora tecnoldgica en las Salas de Oralidad Penal ubicadas en el
“Reclusorio Oriente”, a fin de mantener el 6ptimo funcionamiento del equipamiento

tecnoldgico.

Funciones

1. Proponer alternativas de solucion a los problemas surgidos en la

implementacion y operacion de nuevas tecnologias.

2. Asesorar al personal de las Unidades de Gestién Judicial, en materia de

tecnologias de la informacién y comunicaciones.

3. Apoyar en la elaboracion de reportes ejecutivos respecto al funcionamiento

del equipamiento tecnoldgico de las Salas de Oralidad.

4. Atender las consultas de las personas usuarias e impartir cursos de formacion
al personal adscrito a la Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo a la
Oralidad Penal, en el uso correcto de los sistemas, procedimientos y
herramientas tecnolégicas implementadas, en el inmueble ubicado en el

Reclusorio Oriente.
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5. Informar con oportunidad las incidencias ocurridas con el equipamiento
tecnoloégico de Salas de Oralidad Penal, a efecto de identificar areas de

riesgo.

6. Verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento tecnolégico de las

Salas de Oralidad Penal, en el inmueble ubicado en el Reclusorio Oriente.

7. Apoyar en la identificacion de &reas de oportunidad en Salas Orales Penales,

a fin de introducir mejoras tecnoldégicas.

8. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal designado a los proyectos a su

cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Jefatura de Unidad

Departamental de Apoyo a la Oralidad Penal, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.09 Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a
Salas de Oralidad Penal “Reclusorio Sur”

Objetivo

Elaborar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnoldgica, mediante la aplicacion de mecanismos de supervision y
la integracion de informacion de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en Optimas condiciones la
infraestructura tecnoldgica de audio y video de las Salas de Oralidad Penal ubicadas

en el “Reclusorio Sur” del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

Funciones

1. Comprobar la interconexién del equipo de audio y video para asegurar la

adecuada ejecucion de las audiencias.

2. Verificar la distribucion de las sefiales de audio y video generadas en las

audiencias de oralidad penal, para garantizar la grabacion de los materiales.

3. Verificar la correcta operaciéon del equipo electrénico de audio y video

utilizado en las audiencias Orales Penales.

4. Apoyar en la supervision del correcto funcionamiento de cada uno de los
elementos de la infraestructura generadora de audio y video, que conforman
el proceso de grabacion y almacenamiento de las audiencias, para garantizar
las evidencias de las salas Orales Penales, en el inmueble ubicado en el

Reclusorio Sur.
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5. Proporcionar el abastecimiento oportuno de los consumibles utilizados en las

audiencias de Oralidad Penal.
6. Informar oportunamente el funcionamiento cotidiano de la infraestructura
tecnolodgica de audio y video en el desarrollo de las audiencias Orales

Penales, en el inmueble ubicado en el Reclusorio Sur.

7. Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,

respecto a la correcta operacion de los servicios de la Oralidad Penal.

8. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Operacion

y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.09.01 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.09.02 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.09.03 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Objetivo

Apoyar en la supervision, ejecucion técnica e implementacion de los proyectos
tecnoldgicos y su despliegue, asi como en la deteccién de incidencias, areas de
oportunidad y mejora tecnolégica en las Salas de Oralidad Penal ubicadas en el
“Reclusorio Sur”, a fin de mantener el 6ptimo funcionamiento del equipamiento

tecnoldgico.

Funciones

1. Proponer alternativas de solucion a los problemas surgidos en la

implementacién y operacion de nuevas tecnologias.

2. Asesorar al personal de las Unidades de Gestién Judicial, en materia de

tecnologias de la informacion y comunicaciones.

3. Apoyar en la elaboracion de reportes ejecutivos respecto al funcionamiento

del equipamiento tecnolégico de las Salas de Oralidad.

4. Atender las consultas de las personas usuarias e impartir cursos de formacién
al personal adscrito a la Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo a la
Oralidad Penal, en el uso correcto de los sistemas, procedimientos y
herramientas tecnoldgicas implementadas, en el inmueble ubicado en

Reclusorio Sur.
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5. Informar con oportunidad las incidencias ocurridas con el equipamiento
tecnoloégico de Salas de Oralidad Penal, a efecto de identificar areas de

riesgo.

6. Verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento tecnolégico de las

Salas de Oralidad Penal, en el inmueble ubicado en el Reclusorio Sur.

7. Apoyar en la identificacion areas de oportunidad en Salas Orales Penales, a

fin de introducir mejoras tecnolégicas.

8. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal designado a los proyectos a su

cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Jefatura de Unidad

Departamental de Apoyo a la Oralidad Penal, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.10 Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a
Salas de Oralidad Penal “Reclusorio Norte”

Objetivo

Elaborar de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnoldgica, mediante la aplicacion de mecanismos de supervision y
la integracion de informacion de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en o6ptimas condiciones la
infraestructura tecnoldgica de audio y video de las Salas de Oralidad Penal,
ubicadas en el “Reclusorio Norte” del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de

México.
Funciones

1. Comprobar la interconexién del equipo de audio y video para asegurar la

adecuada ejecucion de las audiencias.

2. Verificar la distribucion de las senales de audio y video generadas en las

audiencias de oralidad penal, para garantizar la grabacién de los materiales.

3. Verificar la correcta operacion del equipo electronico de audio y video

utilizado en las audiencias Orales Penales.

4. Apoyar en la verificacion del correcto funcionamiento de cada uno de los
elementos de la infraestructura generadora de audio y video, que conforman
el proceso de grabacion y almacenamiento de las audiencias, para garantizar
las evidencias de las Salas Orales Penales, en el inmueble ubicado en el

Reclusorio Norte.
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5. Proporcionar el abastecimiento oportuno de los consumibles utilizados en las

audiencias de Oralidad Penal.
6. Informar oportunamente el funcionamiento cotidiano de la infraestructura
tecnolodgica de audio y video en el desarrollo de las audiencias Orales

Penales, en el inmueble ubicado en el Reclusorio Norte.

7. Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,

respecto a la correcta operacion de los servicios de la Oralidad Penal.

8. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10. Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccion de Operacion

y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.10.01 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.10.02 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
AD-01-10.05.02.10.03 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias

Objetivo

Apoyar en la supervision, ejecuciéon técnica e implementacion de los proyectos
tecnoldgicos y su despliegue, asi como en la deteccién de incidencias, areas de
oportunidad y mejora tecnoldgica a fin de mantener el 6ptimo funcionamiento del

equipamiento tecnoldgico.

Funciones

1. Proponer alternativas de solucion a los problemas surgidos en la

implementacion y operacion de nuevas tecnologias.

2. Asesorar al personal de las Unidades de Gestion Judicial en materia de

tecnologias de la informacién y comunicaciones.

3. Apoyar en la elaboracién de reportes ejecutivos respecto al funcionamiento

del equipamiento tecnoldgico de las Salas de Oralidad.

4. Atender las consultas las personas usuarias e impartir cursos de formacion al
personal adscrito a la Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo a la
Oralidad Penal, en el uso correcto de los sistemas, procedimientos y
herramientas tecnoldgicas implementadas, en el inmueble ubicado en el

Reclusorio Norte.
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5. Informar con oportunidad las incidencias ocurridas con el equipamiento
tecnoloégico de Salas de Oralidad Penal, a efecto de identificar areas de

riesgo.

6. Verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento tecnolégico de las

Salas de Oralidad Penal, en el inmueble ubicado en el Reclusorio Norte.

7. Apoyar en la identificacion de &reas de oportunidad en Salas Orales Penales,

a fin de introducir mejoras tecnoldgicas.

8. Participar en la elaboracioén de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal designado a los proyectos a su

cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Jefatura de Unidad

Departamental de Apoyo a la Oralidad Penal, en el ambito de su competencia.
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AD-01-10.05.02.11  Jefe(a) de Unidad Departamental de Apoyo a
Salas de Oralidad Penal “Reclusorio Santa
Martha Acatitla”

Objetivo

Elaborar de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnolégica, mediante la aplicacién de mecanismos de supervision y
la integracion de informacion de los mismos, gestionando los recursos humanos y
materiales requeridos, con el fin de mantener en Optimas condiciones la
infraestructura tecnolégica de audio y video de las Salas de Oralidad Penal,
ubicadas en el “Reclusorio Santa Martha Acatitla” del Tribunal Superior de Justicia

de la Ciudad de México.

Funciones

1. Comprobar la interconexién del equipo de audio y video para asegurar la

adecuada ejecucion de las audiencias.

2. Verificar la distribucion de las senales de audio y video generadas en las

audiencias de oralidad penal, para garantizar la grabacién de los materiales.

3. Verificar la correcta operacion del equipo electronico de audio y video

utilizado en las audiencias Orales Penales.

4. Apoyar en la supervision del correcto funcionamiento de cada uno de los
elementos de la infraestructura generadora de audio y video, que conforman
el proceso de grabacion y almacenamiento de las audiencias, para garantizar
las evidencias de las Salas Orales Penales, en el inmueble ubicado en el

Reclusorio Santa Martha Acatitla.
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5.

10.

Proporcionar el abastecimiento oportuno de los consumibles utilizados en las

audiencias de Oralidad Penal.
Informar oportunamente el funcionamiento cotidiano de la infraestructura
tecnolodgica de audio y video en el desarrollo de las audiencias Orales

Penales, en el inmueble ubicado en el Reclusorio Santa Martha Acatitla.

Proponer y aplicar los mecanismos de supervision y toma de decisiones,

respecto a la correcta operacion de los servicios de la Oralidad Penal.

Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas

del Poder Judicial de la Ciudad de México.

Verificar que las actividades del personal a su cargo, se apeguen a la

normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

Las demas que le instruya la persona titular de la Subdireccidon de Operacion

y Soporte Técnico a la Oralidad, en el ambito de su competencia.
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EME OBJETIVOS Y FUNCIONES
AD-01-10.05.02.11.01 Técnico(a) Investigador(a) en Tecnologias
Objetivo

Apoyar en la supervision, ejecuciéon técnica e implementacion de los proyectos
tecnoldgicos y su despliegue, asi como en la deteccion de incidencias, areas de
oportunidad y mejora tecnolégica en las Salas de Oralidad Penal ubicadas en el
“Reclusorio Santa Martha Acatitla”, a fin de mantener el éptimo funcionamiento del

equipamiento tecnoldgico.
Funciones

1. Proponer alternativas de solucion a los problemas surgidos en la

implementacién y operacion de nuevas tecnologias.

2. Apoyar en el asesoramiento al personal de las Unidades de Gestién Judicial,

en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones.

3. Apoyar en la elaboracion de reportes ejecutivos respecto al funcionamiento

del equipamiento tecnoldgico de las Salas de Oralidad.

4. Atender las consultas las personas usuarias e impartir cursos de formacion al
personal adscrito a la Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo a la
Oralidad Penal, en el uso correcto de los sistemas, procedimientos y
herramientas tecnoldgicas implementadas, en el inmueble ubicado en el

Reclusorio Santa Martha Acatitla.

5. Informar con oportunidad las incidencias ocurridas con el equipamiento
tecnologico de Salas de Oralidad Penal, a efecto de identificar areas de

riesgo.
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6. Verificar el adecuado funcionamiento del equipamiento tecnolégico de las
Salas de Oralidad Penal, en el inmueble ubicado en el Reclusorio Santa
Martha Acatitla.

7. Apoyar en la identificacion de areas de oportunidad en Salas Orales Penales,

a fin de introducir mejoras tecnoldgicas.

8. Participar en la elaboracién de los informes requeridos por las distintas areas
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

9. Verificar que las actividades del personal designado a los proyectos a su

cargo, se apeguen a la normatividad, procedimientos y objetivos establecidos.

10.Las demas que le instruya la persona titular de la Jefatura de Unidad

Departamental de Apoyo a la Oralidad Penal, en el ambito de su competencia.
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X.VALIDACION Y AUTORIZACION
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Ciudad de México, a 5 de mayo de 2022.

Elaborado por:

Ing. Federico Vargas Ortiz

Director Ejecutivo de Gestion Tecnoldgica

Validado por:

Mtro. Daniel Gonzalez Ramirez

Director Ejecutivo de Planeacién

Vo. Bo.:

Dr. Sergio Fontes Granados

Oficial Mayor
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Autoriza:

El Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México

Magdo. Rafael Guerra Alvarez

Presidente
Andrés Linares Carranza Maria Esperanza Hernandez Valero
Consejero Consejera
Susana Batiz Zavala Ricardo Amezcua Galan
Consejera Consejero
Emma Aurora Campos Burgos Irma Guadalupe Garcia Mendoza
Consejera Consejera
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