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PRESENTACION

Uno de los grandes retos de las actuales instituciones del Estado es contar con informacion completa, de cali-
dad y oportuna para dar cuenta de su gestion, recursos y resultados. El Poder Judicial de la Ciudad de México,
atendiendo a esta necesidad comenzo desde hace diez afios el proceso de consolidacion de la labor estadistica
en la Institucion.

A partir de 2010, el Poder Judicial estuvo en posibilidad de publicar informacion sistematizada en productos es-
tadisticos; entre los mas significativos se encontraban: el Anuario Estadistico y los Indicadores Sobre el Derecho
a un Juicio Justo.

Estos proyectos han sido confeccionados con la conviccion de que los datos sistematizados y construidos con
bases metodoldgicas y conceptuales sélidas constituyen una poderosa herramienta para transformar a las ins-
tituciones hacia una mayor transparencia, una mejor auto-evaluacioén y una adecuada toma de decisiones y
rendicion de cuentas.

Con base en la Metodologia del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y con
el uso de distintas fuentes de informacion, que van desde los registros administrativos hasta los estudios por
muestreo, se han construido y publicado a la fecha nueve anuarios estadisticos; mismos que se han ido posicio-
nando como material de referencia y de apoyo permanente entre las y los funcionarios del Poder Judicial de la
Ciudad de México, entre otros tribunales e instituciones del pais y de la region de Latinoamérica, organismos
internacionales, organizaciones de la sociedad civil y en el ambito académico.

Es asi que la publicacion del Anuario Estadistico e Indicadores de Derechos Humanos 2019 sintetiza en un solo
documento un conjunto de indicadores en el que se presenta desde informacion histérica comparativa hasta
los resultados mas recientes de los levantamientos de informacion por encuestas o estudios cualitativos, gene-
rados en los ultimos afos por el transito a modelos de justicia oral en las diversas materias.

Las perspectivas de derechos humanos y de género que cimentan y transversalizan la concepcion y manufactura
de las distintas ediciones del Anuario visibilizan aspectos de la imparticion de justicia que ponen en relieve los
aciertos, pero igualmente las brechas en las que se trabaja de forma profunda y decidida.

En este sentido, contar con informacion no sélo permite llevar a cabo de manera permanente una evaluacion
de metas, una rendicioén de cuentas o la atencion a las reglas de presupuestacion por resultados, sino también
poner a disposicion de las y los justiciables la informacion con la cual pueden ejercer en forma mas efectiva su
derecho de acceso a la justicia.

Los avances y resultados obtenidos a la fecha han hecho posible, entre otros, contar con instrumentos estadis-
ticos confiables que subyacen a la toma de decisiones para generar politicas judiciales, visibilizar y atender areas
de oportunidad; asi como dar cumplimiento a la normatividad aplicable en términos de las distintas dimensio-
nes y niveles de atribucion relativas al acceso a la informacion publica y a la rendicion de cuentas, a través de los
mecanismos formales de transparencia.

Disponer de mayor informacion, alineada a estandares nacionales e internacionales, implica un proceso perma-
nente de innovacion en las actividades de aplicacion de metodologias, técnicas estadisticas, construccion de
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marcos conceptuales y de gestion tecnologica; asi como de una importante y comprometida coordinacion
de trabajos al interior de la Institucion, pero también fuera de ella, a través de una cercana colaboracion con
otras instituciones, como los 31 poderes judiciales de los estados de la Republica Mexicana que generosamente
cada afio nos comparten su informacion, la Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos, ONU Mujeres, el Instituto Nacional de las Mujeres [INMUJERES], la Secretaria de Go-
bernacion y organizaciones de la sociedad civil, a quienes externo mi mas amplio agradecimiento por su valiosa
aportacion.

Este documento que hoy presento ha alcanzado su madurez y el reto de mantener estable su construccion,
actualizacion y modernizacién permanente, significa que en el dia a dia se multipliquen esfuerzos humanos y
técnicos para preservar, con frescura, el designio original que ha motivado su hechura.

DR. RAFAEL GUERRA ALVAREZ

Magistrado Presidente del Poder Judicial
de la Ciudad de México
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INTRODUCCION

El Anuario Estadistico e Indicadores de Derechos Humanos 2019 del Poder Judicial de la Ciudad de México
[P)IcDMX] cuenta con una amplia serie historica de informacion que permite evaluar los recursos y cargas de
trabajo de la funcion de imparticion y administracion de justicia; su formato y contenidos incorporan las pers-
pectivas de derechos humanos y de género en cada uno de los que se presentan.

Con la valiosa colaboracion de los tribunales supremos y superiores de justicia del pais fue posible en la edicion
2019 del Anuario continuar presentando indicadores que miden atributos y subatributos a nivel nacional, tales
como los relativos a ingreso de asuntos [litigiosidad], capacitacién en derechos humanos, justicia alternativa,
gasto publico, recursos humanos, indicadores de género y sistemas de justicia oral, entre otros.

La evolucion de los indicadores ha permitido contar con una linea de base sobre la informacion disponible y
también, con el transcurso del tiempo, se ha actualizado y perfeccionado el proceso de levantamiento que se
realiza sobre algunos de ellos, consolidando de esta forma su sistematizacion. A la fecha, este érgano judicial
capitalino cuenta con tres volumenes de Indicadores sobre el “Derecho a un Juicio Justo”; mismos que a partir
de 2013 se fusionaron con el Anuario Estadistico, dando surgimiento con ello al “Anuario Estadistico e Indicado-
res de Derechos Humanos”, el cual ya suma siete ediciones y al que se ha incorporado informacion relevante en
temas como equidad de género, proteccion especial de niiias, nifios y adolescentes, accesibilidad a la justicia y
gasto publico, entre otros. La version 2019 se enriquece con un apartado robustecido de indicadores que miden
la instrumentacion del Sistema Procesal Penal Acusatorio en cada uno de los tribunales superiores de justicia de
las entidades federativas del pais, ademas de los indicadores con series histdricas que permiten visibilizar distintas
dimensiones y la evolucion de las labores administrativas y jurisdiccionales de nuestra casa de justicia.

El Anuario 2019 cuenta con mas de 300 indicadores que permiten dar seguimiento a aspectos como accesibi-
lidad, debido proceso, tiempos procesales, comprension del lenguaje juridico, costos de la justicia, opinion de
usuarias y usuarios, por mencionar algunos.

El Capitulo | esta referido al marco metodologico para la elaboracion de indicadores en materia de derechos
humanos del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y su aplicacion en el caso
del PJcDMX. En este capitulo se detallan el marco conceptual y metodolégico, los indicadores ilustrativos de 14
derechos humanos y las fuentes de informacion, entre otros.

Como en ediciones anteriores, al final de este capitulo se presenta una sintesis informativa que da cuenta de la
evolucion en grandes rubros de las cargas de trabajo del PJcDMX, del presupuesto, del niimero de 6rganos juris-
diccionales y del personal de carrera judicial y administrativo.

En el Capitulo Il se exponen los indicadores sobre el derecho a un juicio justo en el PJCDMX y en ocho de los
nueve apartados que lo conforman se presentan comparativos de los tribunales superiores de justicia de las
entidades federativas.

El apartado primero se integra por una serie de indicadores de contexto que permiten visibilizar el panorama
general del pais y de la ciudad en el que se desarrolla el trabajo jurisdiccional: Poblacion a la que se atiende, re-
cursos humanos disponibles para cumplir con los objetivos, el Producto Interno Bruto por Entidad Federativa,
habitantes por Entidad Federativa, defensorias de oficio, entre otros.
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El segundo apartado esta referido a indicadores generales, en él se muestra el nimero y tipo de quejas que se
interponen en materia de derechos humanos y de la capacitacion que se ha brindado sobre la misma.

En el tercer apartado se incluye informacion sobre el acceso e igualdad ante el PJCDMX, en donde se incorporan
datos sobre equidad de género, ingreso de asuntos por tipo y materia; sobre justicia alternativa, de accesibilidad
a la justicia, de los peritos, de las consignaciones y procesos penales, tanto del sistema tradicional como del Sis-
tema Procesal Penal Acusatorio y victimas en procesos penales.

En el cuarto apartado se expone el tema de audiencia publica por un Tribunal competente e independiente, en
donde se aborda la responsabilidad administrativa o penal del personal del Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad de México [TS)CDMX], el gasto y presupuesto publico que se ejerce en justicia, asi como la incidencia del
desistimiento en los procesos.

En el quinto apartado se desarrolla la informacion acerca de la presuncion de inocencia y la determinacion de los
cargos penales; esta conformado por cinco temas: el cumplimiento de los términos procesales, la vulneracion de
la imparcialidad de las y los juzgadores, la detencion legal, la presuncion de inocencia y el uso minimo de prision.

En el apartado sexto se profundiza el tema de la proteccion especial a nifias, nifios y adolescentes, en donde se
construyeron en la medida que lo permitio la disposicién de datos, los indicadores que sobre el mismo propone
el Fondo de las Naciones Unidad para la Infancia [UNICEF]. También se presenta informacion que en este ambito
se capta en los juicios del Sistema Procesal Penal Acusatorio.

El apartado séptimo presenta indicadores generales de resultado, en él se ofrece la informacion de las senten-
cias que se dictan en el Tribunal, la reparacion del dafio, la percepcion de las y los usuarios de los servicios que
brinda el PJcDMX, la ejecucion de sanciones penales y una serie de indicadores comparativos de las encuestas de
satisfaccion de usuarios del PJCDMX, realizadas en 2010 y 2016.

En el apartado octavo se aborda el tema de recursos de apelacién y juicios de amparo.
En el apartado noveno se detallan series estadisticas historicas del Instituto de Ciencias Forenses [INCIFO].

Es pertinente aclarar que en la elaboracion de este Anuario, si bien se han tomado las mejores practicas disponi-
bles tanto a nivel nacional como internacional, no hay otros referentes con la misma riqueza de datos de los que
aqui se presentan; en este sentido, no existe una “receta” de los alcances o las limitantes de un producto de esta
naturaleza, sino que la experiencia y el conocimiento practico en la construccion de informacion estadisticay de
indicadores del ambito jurisdiccional con perspectiva de género y de derechos humanos es lo que ha permitido
abrir paso y definir criterios en la materia.

Se realizan las siguientes precisiones de caracter técnico: La suma de los datos parciales presentados en diversas
graficas y cuadros a lo largo del documento puede no coincidir con el total, debido al redondeo de cifras; asi-
mismo, en los indicadores de los tribunales superiores de justicia de las entidades federativas de México solo se
muestra la informacién de aquellos que la remitieron. Los datos que se publican corresponden al ultimo levan-
tamiento de informacion y, consecuentemente, son los datos que se encuentran disponibles. La realizacién de
encuestas permite llevar a cabo comparaciones en el transcurso del tiempo, arrojando luz sobre el mismo feno-
meno en diferentes momentos; se propicia, también, la estandarizacion de datos, lo que facilita su tratamiento
informatico y analisis estadistico.

Por ultimo, es de sefalar que los nombres de los indicadores citados en el indice contienen los periodos de re-

ferencia de cada uno de ellos, pues de esta manera resulta mas inductiva y se facilita la consulta del periodo de
las cifras en los interiores.
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SIGLAS Y ACRONIMOS

ACNUDH Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos

CCM Congreso de la Ciudad de México

CDHDF Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal

CDJCJCDMX Comisién de Disciplina Judicial del Consejo de la Judicatura
de la Ciudad de México

CDMX Ciudad de México

CENDI Centro de Desarrollo Infantil

CIE 2010 Clasificacion Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas
Relacionados con la Salud 2010

CJA Centro de Justicia Alternativa

CJCDMX Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México

CJF Consejo de la Judicatura Federal

cJsL Consejeria Juridica y de Servicios Legales

CLIE Sistema de Captura en Linea de Informacion Estadistica

CNDH Comisién Nacional de los Derechos Humanos

CONAMER Comision Nacional de Mejora Regulatoria

CONAPO Consejo Nacional de Poblacion

CONASAMI Comisién Nacional de los Salarios Minimos

CONATRIB Comision Nacional de Tribunales Superiores de Justicia
de los Estados Unidos Mexicanos

CPDF Cddigo Penal para el Distrito Federal

CcuD Catalogo Unico de Delitos

DEGT Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnologica

DEOCDH Direccion Ejecutiva de Orientacion Ciudadana y Derechos Humanos
del TS)CDMX

DEP Direccién de Estadistica de la Presidencia

DIDH Derecho Internacional de los Derechos Humanos

DRIDPE Direccion de Relaciones Interinstitucionales, Difusion,
Protocolo y Eventos

EFM Entidades Federativas de México

EPADEQ Estudios Estratégicos para el Desarrollo y la Equidad

FLACSO Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
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GAM Alcaldia Gustavo A. Madero

GCDMX Gobierno de la Ciudad de México

IE) Instituto de Estudios Judiciales

INMUJERES Instituto Nacional de las Mujeres

INCIFO Instituto de Ciencias Forenses

n.a. No aplica [No existe el dato]

n.d. No disponible

OACNUDUH Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas

para los Derechos Humanos

ONU MUJERES

Organizacion de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género
y el Empoderamiento de las Mujeres

OPS Organizacion Panamericana de la Salud

oTI Organizacion para la Transparencia Internacional
PDHCDMX Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México
PGJCDMX Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México
PIBE Producto Interno Bruto por Entidad Federativa
PJCDMX Poder Judicial de la Ciudad de México

PJF Poder Judicial de la Federacion

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

s/d Sin dato

SCJN Suprema Corte de Justicia de la Nacién

SIEMP Sistema de Informacion Estadistica de la Materia Penal
SPPA Sistema Procesal Penal Acusatorio

SSPCDMX Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México
TS) Tribunales Superiores de Justicia

TSJCDMX Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México

V] ¢]] Unidad de Gestion Judicial

UNICEF Fondo de las Naciones Unidad para la Infancia
UTCJCDMX Unidad de Transparencia del cJcDMX

UTTS)JCDMX Unidad de Transparencia del Ts)cCDMX

\Y/] Visitaduria Judicial
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