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l. Prologo

A nivel internacional, existen distintos instrumentos que protegen los derechos
humanos de las personas con discapacidad, en especial, la Convencién sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad, en donde se establece que
los Estados parte deben promover la igualdad y eliminar cualguier forma de
discriminacién para garantizar el acceso a todos sus derechos y libertades, a fin
de que, las actividades que como autoridades se generan, no solo se limiten a la
difusién y conocimiento de los derechos de las personas con discapacidad, sino
que también, supongan una obligacion para todas las personas servidoras
publicas de generar los espacios y mecanismos apropiados para que puedan
ejercer sus derechos de manera plena.

El reconocimiento de los derechos humanos de las personas con discapacidad
dentro de nuestra legislacion, los encontramos contenidos tanto en nuestra
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, como en la de |la Ciudad
de México, que en concordancia adicionalmente, con la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible de la Organizacién de Naciones Unidas, sostienen el lema
de “no dejar a nadie atras”, a través del cual, México ha generado herramientas
con la finalidad de cumplir con el principio de igualdad y no discriminacion.

Ya que si bien, en cuestiones de oportunidades y calidad de vida, son alentadores
los ejemplos de personas con discapacidad quienes alcanzan los niveles mas
altos del logro humano, es un hecho la incontable cantidad de dificultades a que
se enfrentan las personas con discapacidad, las cuales ven limitados sus
derechos y oportunidades, y que estadisticamente, constituyen aproximadamente
un 10% de la poblacion mundial, de las cuales el 20% vive en pobreza, sufriendo
tasas elevadas de desempleo, falta de acceso a la educacion y de atencion a una
salud adecuada.

Es asi que, es indispensable para el Poder Judicial de la Ciudad de Mexico
colaborar en el cambio de paradigma del modelo médico al modelo social, asi
como generar espacios de inclusién para que las personas con discapacidad,
participen activamente como integrantes de nuestra sociedad, sin que el ambito de
la imparticion de justicia, ni las funciones cotidianas dentro de nuestra institucion,
sea una excepcion.

Péigina 3 de 556
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En razon de lo anterior, reconocemos que el Poder Judicial de esta Ciudad debe
superar obstaculos de acceso, comunicacion y entendimiento, por ello, es preciso
entender que la lucha contra la discriminacion se ganara si se abren los cauces de
la justicia en condiciones de igualdad, de ahi la relevancia de realizar y presentar
este proyecto de actualizacién, denominado Protocolo para la Atencién de
Personas con Discapacidad Psicosocial o Intelectual en el ambito de la
Administracién de Justicia en el Poder Judicial de la Ciudad de México.

Con este documento, invito a todas las personas servidoras publicas de esta Casa
de Justicia, a comprometernos a mantener viva la promesa de garantizar los
derechos de las personas con discapacidad bajo el enfogue del modelo social,
reconociéndolas como agentes del cambio en nuestra sociedad, a eliminar los
obstaculos en todas sus formas y a que se asuma un enfoque basado en los
derechos humanos, en el que se adopten los mecanismos necesarios para
garantizar el acceso efectivo a la justicia en condiciones de igualdad para todas y
todos.

Magistrado Rafael Guerra Alvarez
Presidente del Tribunal Superior de Justicia
‘e del Poder Judicial de la Ciudad de México

A
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Il. Introduccion

Durante los Ultimos afios, se ha vivido un cambio importante en la manera de
entender y garantizar la proteccién de los derechos de las personas con
discapacidad. En la blusqueda de fortalecer la cultura de derechos humanos, la
Reforma Constitucional del 10 de junio de 2011 en materia de Derechos Humanos
configura el parteaguas de esta nueva doctrina, la cual representd el cambio a un
nuevo modelo de organizacion, en donde todos los niveles gubernamentales se
involucran en el respeto, proteccion, garantia y promocion de los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano forma
parte.

En el caso particular, en temas de derechos de las personas con discapacidad, el
Poder Judicial de |la Ciudad de México, a través de la emision del Dictamen del
Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad: Medina Vela vs
México, del 6 de septiembre de 2019: CRPD/C/22/D/32/2015', publico el
Protocolo de Atencion de personas con Discapacidad, el cual buscaba brindar
herramientas de apoyo y orientacion a las personas operadoras de justicia en
estos temas, a fin de fortalecer un acceso a la justicia en condiciones de igualdad
para todas sus personas usuarias,

No obstante, los organos jurisdiccionales cada dia enfrentan nuevas problematicas
y desafios en estos temas, por lo que se hace necesario actualizar el citado
Protocolo, a fin de seguir brindando herramientas técnicas que fortalezcan su
actuacion con un enfoque de derechos humanos. Propésito que corresponde a un
cambio paradigmatico de coémo se entienden los derechos humanos, la
discapacidad y la labor judicial.

Es asi que, ante la multiplicidad de dificultades, es necesario puntualizar que la
actualizacion del Protocolo no se direcciona a aspectos procesales o
procedimentales, ni de accesibilidad al espacio fisico, sino gue su enfoque se
orienta a las posibles barreras derivadas de la labor judicial cotidiana que realizan
las personas servidoras publicas, especialmente las que imparten justicia en esta
Casa de Justicia.

! Dictamen sprobado por &l Comilé sobre los Derechos de s Personas con Discapacdad en vitud del anticulo 5 de su Prolocolo Faculistiv,
respecto de s comunicaciin num. 3272015, en; fitp g ol bado-p ite-sobe-t fas
; | irtus-do-asticulo- S-dalp i hoe =iz 32-2015¢
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El disefio de este Protocolo estd dirigido especificamente a las personas con
discapacidad psicosocial o intelectual mayores de 18 afios de edad en el acceso a
fa justicia, ya que se ha estimado que las nifias y los nifios con discapacidad
requieren un andlisis especifico que puede ser materia de una investigacion futura.

De esta manera, los apartados que lo componen abordan un breve recorrido por
los modelos de discapacidad, estandares internacionales y nacionales en la
materia, asi como recomendaciones para materializar las obligaciones gque tienen
las personas juzgadoras.

Como se ha mencionado, el documento se circunscribe a la remocion de las
barreras socio-culturales, entendidas como la suma de las barreras actitudinales
{(prejuicios y discriminacién existentes en la sociedad y en las instituciones); las
barreras linguisticas; y la falta de "toma de conciencia" de las personas que
operan en el sistema judicial que se Interponen ante las personas con
discapacidad en su interaccion con el sistema y dificultan su acceso.

El contenido de este Protocolo se basa en la experiencia del Programa Piloto

“Hacia un Sistema de Justicia Incluyente, 2017", aprobado por el Pleno del

extinto Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México mediante acuerdo 17-

04/2017, cuyo objetivo fue poner en practica los ajustes al procedimiento para
¥ garantizar la igualdad en el acceso a la justicia de las personas con discapacidad
psicosocial. Dicho proyecto fue implementado de manera novedosa en el Poder
Judicial de la Ciudad de México, circunstancia que ha permitido sugerir principios
de implementacién, identificacion de buenas practicas y deteccion de areas de
oportunidad, que sirven de base para la construccion de un sistema de justicia
integral e incluyente.

Se reconoce que los esfuerzos internacionales han logrado grandes avances en el

tema, los cuales tienen como elemento basico de partida la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas -en adelante

// % Pagine 6 de 55
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CDPD-? y las Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en
condicién de Vulnerabilidad?.

Es asi que, el Organo de Administracion Judicial con la presentacion de este
Protocolo pretende establecer estandares minimos de atencion en el gjercicio de
las funciones jurisdiccionales, delimitandolo a las personas mayores de edad con
discapacidad psicosocial e intelectual.

No obstante, la discapacidad desde una perspectiva de derechos humanos implica
una evolucion en el pensamiento y la accién de los Estados y de fodos los
sectores de la sociedad. En ese sentido, este Protocolo ha sido elaborado desde y
para el Poder Judicial de la Ciudad de México, a fin de coadyuvar a la
construccion de una sociedad inclusiva donde las personas con discapacidad
dejen de ser meras receptoras de servicios o sujetas a las decisiones de otras
personas a efecto de que sean verdaderos titulares de derechos y contribuyentes
activos en la vida social, economica y politica.

7/

7 ONU, Gy ion sobre los de sy con de- MNaci Unidas! COPD, Tratade mismacional de derachos

humanos elaborado en el sistema de Nadones Unides por un Comife ad-hoc, enfre |os afios 2002 y 2006 (8 periodes de sesiones). Su texto

fue aprobado por Is Asamblea General el 13/1.2/2006 {Reselucion 61/106) y atierio a railﬂcsﬂunes por los Estados el 30 de marzo de 2007

Endrd en vigor el 3 de mayo de 2008, luego de que se i &l vigésime | ifi estatal Con la misma fecha enird el

vigor su Protocolo Facullative, tras o depdsito del decima i de ratificaci pov Mésoco o 17 de diciemnbre de 2007, an:

hitos #Faaww. un, o pdf

? Reglas de Brasiia sobre acceso & |a justicla de las personas en condicion de (At da por la A bl

Planana de la XX edicidn ue Ia Cumbre Judicial |bercamericans, abrl de 2018, Quito-| Ecuadnr} en: Mtps Weurssoctal s ¢
wab. potf
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lll. Objetivo

Proporcionar a las personas titulares de los érganos jurisdiccionales, asi como a
todas las personas servidoras del ambito de la Administracion de Justicia del
Poder Judicial de |a Ciudad de México, los elementos que les orienten para brindar
una adecuada atencion a las personas con discapacidad psicosocial o intelectual
que acuden a la Casa de Justicia de la Ciudad.

El presente Protocolo contribuira a que las personas titulares de los drganos
jurisdiccionales, ademas de actuar con independencia, imparcialidad, autonomia y
respeto, cuenten con mejores herramientas para juzgar con perspectiva de
derechos humanos, sin menoscabo de que atiendan las recomendaciones y
buenas practicas referidas en otros instrumentos internacionales, nacionales y
locales en esta materia, siempre respetando y validando los derechos humanos de
las personas con discapacidad psicosocial o intelectual.

El Pleno del Organo de Administracion Judicial del Poder Judicial de |a Ciudad de
México es la Unica instancia facultada para interpretar el presente Protocolo en el
ambito  administrativo, ademas de establecer las determinaciones
correspondientes para los casos no previstos en éste.

e

Correspondera a las personas magistradas y personas juzgadoras, |a aplicacion e
interpretacion del presente Protocolo en el ambito jurisdiccional.

Y

T/%
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IV. Glosario
Para efectos del presente Protocolo se entiende por:

1. Accesibilidad: Combinacién de elementos constructivos y operativos que
permiten a cualquier persona con discapacidad entrar, salir, desplazarse,
orientarse y comunicarse con el uso seguro, auténomo y comodo en los
espacios construidos, el mobiliario y equipo, el transporte, la informacion y
las comunicaciones?;

2. Ajustes Razonables: Modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida,
cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas
con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las
demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales®;

3. Ajustes al procedimiento: Son medidas para satisfacer el acceso a la
justicia en igualdad de condiciones y facilitar el desemperio de las funciones
que derivan de la participacion directa o indirecta, en los procedimientos
Judiciales. Estas medidas cobran un especial relieve en el ambito de los
derechos de las personas con discapacidad®?;

4. Auto reconocimiento: Posibilidad de que una o varias personas se auto
identifiquen en un juicio como personas con discapacidad y que, con base
en ello, las personas juzgadoras apliquen el marco juridico de proteccién de
las personas con discapacidad’;

5. Barreras: Obstaculos o carencias del entorno que afectan a las personas
con discapacidad?®;

6. CDPD: Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
de Naciones Unidas;

de Ecuador, ita Personas con Discapacidad”, en; hifes./info incluston gob. ecindex. phy

= 4 JA. fa % 200 J%8 3% 20y% 20125 % 20comunicaciones
5 ONY,  Convension sobre los  Derechos de  las 14 con D ictnd, ot 2, an
Itps v, un pof
" DE ASIS, Rafael, *Sobre Ajustes al Procedimiento y Acceso @ la Justicia de Derechos Humanos Bmo]ml de las Cuar UI‘\N!I'!NII‘I
Carlos (Il de Madrid, 2020, pag.2, en: hltps; fifes. 6-20.pdf

T BCJN, “Protocolo para  Juzgar con F'Erspel:ﬁva de Dlscapa:lr.ia:r‘ pég. 47, an: hrwstw:qmgonmmchu:
& Dp_cil., phg. 33
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7. CNPCyF: Cédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares;
B. CNPP: Cdodigo Nacional de Procedimientos Penales;

9. Discapacidad: Deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza
permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas
actividades esenciales causadas o agravadas por el entorno economico y
social®;

10.Discapacidad intelectual: Limitaciones significativas tanto en
funcionamiento intelectual (razonamiento, planificacion, solucion de
problemas, pensamiento abstracto, comprension de ideas complejas,
aprender con rapidez y aprender de la experiencia) como en conducta
adaptativa (conceptuales, sociales y practicas), que se han aprendido y se
practican por las personas en su vida cotidiana. Restringiendo la
participacion comunitaria y en estrecha relacion con las condiciones de los
diferentes contextos en que se desenvuelve la persona. Esta discapacidad
aparece antes de los 18 afios y su diagnéstico, pronéstico e intervencién
son diferentes a los que se realizan para la discapacidad mental y la
discapacidad psicosocial'®;

11.Discapacidad mental: Deterioro de la funcionalidad y el comportamiento
é\ de una persona que es portadora de una disfuncion mental y que es
directamente proporcional a la severidad y cronicidad de dicha disfuncién.
Las disfunciones mentales son alteraciones o deficiencias en el sistema
neuronal, que aunado a una sucesion de hechos que la persona no puede
manejar, detonan una situacién alterada de la realidad™’;

12.Discapacidad psicosocial: Restriccidon causada por el entorno social y
centrada en una deficiencia temporal o permanente de la psique debida a la
falta de diagnéstico oportuno y tratamiento adecuado de las siguientes
disfunciones mentales: depresion mayor, trastorno bipolar, trastorno limite
de la personalidad, trastorno obsesivo-compulsivo, trastorno de ansiedad,
trastornos generalizados del desarrollo (autismo y Asperger), trastorno por
déficit de atencion con hiperactividad, trastorno de panico con estrés post-
traumatico, trastorno fronterizo, esquizofrenia, trastorno esquizoafectivo,

" fdam

¥ QEA, "C I nra e de Todas las Formas de O contra las ¢ con an 1
&n: hlpdww jurfdice. gab. M/ TratintCer /D8 pof
* Comisién de Polilics Gubernamental en Maferia de Derechos Humanos, “Glosario de Términos sobre Discepacidad”, P. 11, an:
Qnm}_m_ /ol 7 _.WML F idad. pdfl
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trastornos alimentarios (anorexia y bulimia) y trastorno dual (que es una de
estas disfunciones pero con una o mas adicciones)'?;

13.Discriminacion: Cualquier distincion, exclusion o restriccion que tenga el
proposito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento,
goce o ejercicio, en igualdad de condiciones de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales en los ambitos politico, economico,
social, cultural, civi o de ofro tipo. Incluye todas las formas de
discriminacion contra las personas con discapacidad, entre ellas, la
denegacion de ajustes razonables;

14.Estandares internacionales: Resoluciones emitidas por organismos
internacionales de proteccion a derechos humanos, con caracter orientador
o vinculante,’ que deben atenderse como parametros de actuacion con
base en el principio pro persona;

15.Inimputabilidad: Cuando al momento de realizar el hecho tipico, la
persona no tenga la capacidad de comprender el caracter ilicito de aquél o
de conducirse de acuerdo con esa comprension, en virtud de padecer
trastorno mental o desarrollo intelectual retardado';

16.Interdiccién: Figura declarada inconstitucional en la legislacién mexicana,
antes definida como un estado juridico en que se encontraba una persona
que careciendo de las aptitudes generales para gobernarse y administrar
sus bienes por si misma, era declarada incapaz por sentencia judicial y
sometida a la guarda de un tutor o tutriz, quien cuidara de la persona
incapaz mayor de edad, administrara sus bienes y |la representara tanto en
juicio como en todos los actos juridicos. Su objeto era la proteccién de la
persona y bienes de la persona mayor de edad que sufria alguna o algunas
de las incapacidades descrita en la fraccién Il del art. 450 del Cédigo Civil
del Distrito Federal's;

1% |dam

'* Como es ol caso de las rescluciones emitidas por la Comision de Derechos F . Vease Si Corie da Justicia de
Ia Macion, Confradiccion de Tesis 283/20211. O; itk + hitps arww, scjn, gob. i b

i 20-12/CT%. 2011.pof
" Articulo 29, apartado c. Frace. n, del Codigo Penal para ol Distrita Fadaral, an:
htfps e, dmk. gob. i i 75 paf

' CAMPUZAND, Carbajal Pérez Hilda. ‘Analisis Critico y Canstructlvo de la Declaracin del Estade de Interdicclén’, pég. 235, en;

hitps.archives juridicas unam, mxAwwwBivibro s 883515 pdf
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17.Personas Consultoras técnicas: Son las personas que trabajan con el
personal del sistema de justicia y con las personas con discapacidad
psicosocial para asegurar que haya una comunicacion eficaz durante los
procedimientos legales. Ayudan a las personas con discapacidad
psicosocial a comprender lo que sucede en una audiencia y a tomar
decisiones informadas, asegurandose de que se proporcionan los ajustes y
el apoyo adecuados para lograr este objetivo’;

“...) Los intermediarios son neutrales y no hablan en nombre de las
personas con discapacidad ni del sistema de justicia, ni dirigen las
decisiones o resultados o influyen en ellos."7

18.Personas en situacién de vulnerabilidad: Una persona o grupo se
encuentra en una condicion de vulnerabilidad, cuando su capacidad para
prevenir, resistir o sobreponerse a un impacto frente a una situacion de
riesgo, toda vez que no estd desarrollada o se encuentra limitada por
circunstancias diversas, para ejercitar con plenitud ante el sistema de
justicia los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico.'®

Podran constituir causas de vulnerabilidad, entre otras: la edad, la
discapacidad, la pertenencia a comunidades indigenas, a otras diversidades
étnicas— culturales, entre ellas las personas afrodescendientes, asi como la
victimizacién, la migracién, la condicion de refugio y el desplazamiento

% interno, la pobreza, el género, la orientacién sexual e identidad de género y
la privacion de libertad.

La concreta determinacion de las personas en condicion de vulnerabilidad
en cada pais dependera de sus caracteristicas especificas, o incluso de su
nivel de desarrollo social y econémico.'®

Cabe sefialar que también se usan los términos grupos en situacion de
vulnerabilidad o, unicamente vulnerabilidad, para tal efecto se agregan los
siguientes términos:

15 ONU, “Los Principles y directrices Intemacionales sobra el acceso a la justicia pam las personas con discapacidad”, 2020, pag. 8, en

s AW L O e I 15720207 to-Justice-SP. paf
17 idem

1% «msglas de Brasiia sobre Acceso a |3 Justicia de las Personas en Situacisn de Vulnerabilidad®, 2018, pag. 1.
' op.Cit. pag. 12
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A. Grupos en situacion de vulnerabilidad: (...) son aquellos que
debido al menosprecio generalizado de alguna condicion
especifica que comparten, a un prejuicio social erigido en torno a
ellos o por una situacion histérica de opresion o injusticia, se ven
afectados sistematicamente en el disfrute y ejercicio de sus
derechos fundamentales 2, y

B. Vulnerabilidad: Se trata de una condicion que sitia a quien la
vive en desventaja para ejercer derechos y libertades, las
cuales se convierten en un mero reconocimiento formal.?!

19.Poder Judicial: El Poder Judicial de la Ciudad de México, integrado por el
Tribunal Superior de Justicia, el Organo de Administracién Judicial y el
Tribunal de Disciplina Judicial, todos de la Ciudad de Mexico, y

20.Sustitucion en la toma de decisiones: Cuando se despoja a las personas
de la capacidad juridica, aunque sea con respecto a una Unica decision; o
se nombran personas sustitutas en |la adopcion de decisiones, personas
tutoras, ad litem, personas abogadas o personas expertas por alguien que
no es la persona concernida, contra su voluntad; o las personas sustitutas
en la adopcion de decisiones, toman decisiones basandose en el «interés
superior» de la persona concernida, en lugar de en su voluntad o
preferencias.??

20 Comisitn  de  los  Derechos Humanos de Nuevo Ledn, “Grupos  en  slluaclén  de  vulnersbllidad”, en:
oo

Attps Www codhnl og i ? EDHNL_V oDt .

vuirerabiiiad paf

21 CNDH, i al o de ilidad, 2015, pag. 26, en:hifps Harchivos junidicas. unam. muww/bjwiibros/1 (Y4BT /S pdf

22 Comité sobre los Dasechos de las Personas con Dsscﬂpﬂﬁlﬂﬂﬂ omWEWH neral M. 1: Articulo 12: Igual reconocimiento oomo persona
gel P

anie laley op. cit., pam. 27, en hitpfeww. o il 1901/ 0bservaci%CI%BIn- 1-An% C3%ADcuo-

12-Capacidad-ur¥ CI%ADdica paf
Pagina 13 de 58
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V. Discapacidad: en busca de una vision en pro de
derechos humanos

Histaricamente, la visién hacia las personas con discapacidad ha ido evolucionado en
la sociedad, generando cambios en los ambitos ejecutivo, legislativo y el judicial,
encaminados hacia la erradicacion de los estereotipos que permitan un acceso
igualitario a la justicia.

En razén de esto, es importante conocer los antecedentes de como se ha concebido a
las personas con discapacidad a lo largo de la historia y la evolucién de los distintos
modelos que envuelven este tema, y que, en la actualidad, coexisten de alguna
manera,

a) Modelo de prescindencia. Considera que la discapacidad tenia un origen
divino, de manera que las personas se estimaban innecesarias para la
comunidad.

Este modelo comprende dos submodelos: de marginacion y eugenésico:

- Submodelo de marginacion: Tiene como caracteristica principal la
exclusién, como consecuencia de subestimar a las personas con
discapacidad y considerarlas objeto de compasién®®, y

religiosas, implicaba prescindir de la persona, asumiéndose gue su vida no
merecia ser vivida y que representaba una carga para sus personas
progenitoras.

X - Submodelo eugenésico: Al considerar que la discapacidad tenia causas

En las épocas en gue estos modelos eran aplicados, las personas

T encargadas de determinar que una persona era anormal eran las personas
médicas, asi como los sacerdotes, cuya justificacién era exclusivamente
teologica en ambos casos.?*

4 b) Modelo rehabilitador. Este modelo se introduce posteriormente,
considerando a la discapacidad bajo el término de enfermedad,?® y que
plantea que las personas con discapacidad son importantes y pueden
contribuir a la comunidad en la medida en la que se les rehabilite,

= AMARTYA SEN, “La discapacidad dentro del enfogque de capacidades y funcionamienios”, 2008, Pag. 2, en: hips fwww fulem ssfvp-
19/08/D idad_enfoque_Amartya_Sen.pdl

 1algem
T MURIOZ, Padilla Andrea, “Discapacidad: Contexto, conceplo y modelos®, 2010, en: redaiyc 1012 pof
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centrandose en lo que la persona no puede hacer y realizando distinciones
con lo que se creen son caracteristicas de una persona ‘normal’,
explicando estas diferencias desde una perspectiva exclusivamente
médica.

Este modelo considera indispensable un dictamen practicado por personal
médico que determine el grado de discapacidad que podria tener una
persona y que, en lo subsecuente, se utilice por las personas juzgadoras
para determinar la capacidad o incapacidad de una persona para ser parte
activa dentro de un juicio, tema que se abordara con mas detalle en otro
rubro.

c) Modelo social. Explica que las causas que originan la discapacidad no son
religiosas ni cientificas, sino sociales 2 y que toda vida humana, con
independencia de su condicion, es igualmente digna. Refiere que es la
sociedad, al no poder prestar los servicios requeridos por este grupo de
personas para ejercer sus derechos y obligaciones, el momento en donde
se genera la discriminacién. Ello da como consecuencia el nacimiento del
concepto personas en situacion de vulnerabilidad, pues refleja que la
discapacidad se establece en el contacto de la persona con el entorno vy,
por tanto, que las soluciones a posibles actos discriminatorios y falta de
acceso a servicios y justicia no deben atribuirse a la persona.

_—

Este esquema pretende eliminar el modelo de prescindencia y reducir en la &
medida de lo posible el modelo de rehabilitacién, sin dejar de considerar

que la realidad meédica es innegable en muchos casos para las personas

con discapacidad, Es decir, /a medicina y la ciencia deben de seguir su

curso y aportar las soluciones pertinentes en el ambito médico. Y, por ofro

lado, la sociedad debe de promover en todos sus émbitos, la igualdad de
oportunidades en la participacién social de todos sus ciudadanos, para

evitar asi la discriminacién y la desventaja tradicional soportada por las QQ

personas con discapacidad permanente, 27

El enfoque de derechos humanos respecto de la discapacidad se basa en el
modelo social, al reconocer que las personas con discapacidad son sujetas
de derechos y que el Estado, asi como ofras entidades, tienen
responsabilidad frente a esas personas.2®

= AMARTYA SEN. Op.cil. pag 3
T PALACIOS, A. ¥ J. ROMANACH, "El modelo de la diversidad”, Edicones Diversitas, Valencia, 2008, p. 131
™ ONU, "Convencitn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”, Op. Cit, art. 12-13,
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Un ejemplo del uso de los modelos y su consecuencia es el Caso Guachala
Chimbo y otros vs. Ecuador #*, resuelto por la Corte Interamericana de Derechos
Humanos en 2021:

“Luis Eduardo Guachald Chimbo, de 23 afios, fue internado en el hospital psiquidtrico poblico Julio
Endara en dos ocasiones en razdn de la epilepsia que padecia desde su infancia. Luego de ser
dado de alta en su primer internamiento, el 2 de julio de 2003, se le indicd que debia regresar a
revisiones médicas y seguir con su tratamiento, fo que no fue posible debido a su situacion
econdmica. El 10 de enero de 2004 fue internado nuevamente en el Hospital Julio Endara. La
seffora Zoila Chimbo (madre) firmd fa autorizacién de ingreso al hospital. El 12 de enero de 2004,
la madre de! seflor Guachald Chimbo acudié al hospital, pero no encontrd a su hijo en su cuarto, y
al preguntar al personal del hospital le dieron informacidn conlradictoria. La sefiora Chimbo se
comunicd telefénicamente con personal del hospital ef 13, 15 y 16 de enero de 2004 y le
informaron sobre el estado de su hijo. El miércoles 14 de enero de 2004 el seflor Guachala sufrid
una calda, por lo que al dia siguiente se suturd la herida en la regidn ciliar fzquierda y se le receld
medicamento antinflamatorio.

El sefior Guachald Chimbo estuvo internado hasta el 17 de enero del 2004, dia en el cual el
Informe de cambio de turno indica a las 15:30 horas que “abandona el hospital, se le busca, no se
le encuenira®, El enfermero encargado del cuidado del sefior Guachala declard que en la farde del
17 de enero de 2004 Io llevd a la sala de televisidn, fue a vigilar & olro paciente y cuando regresd
notd que el sefior Guachald no estaba en la sala Inmediatamente lo buscé por el hospilal, pero
no informé a los guardias de sequridad. De acuerdo con su declaracién, el domingo 18 de enero
de 2004 la sefiora Zoila Chimbo acudié al hospital para ver a su hijo, y un enfermero le indict que
su hijo "se habia escapado del hospital el sébado diecisiete de enero’, que ‘eso era [su]
problema, [...] que hablan buscado por todo ef sector y que no lo hablan encontrado”. De este
modo, Luis Eduarde Guachald Chimbo fue visto por dltima vez por su familia cuando fus internado
en ef Hospital Julio Endara, el 10 de enero de 2004.

El lunes 19 de enero de 2004 el hospilal encargd a una trabajadora social para realizar los trémites
respectivos para localizar al seflor Guachald Chimbo; se realizaron llamadas lelefdnicas a
hospitales y & fa morgue, sin obtener respuestas sobre el paradero del seflor Guachald y se
denuncid la desaparicién a la policfa. El 20 de enero de 2004, a las 18:22 horas, la sefiora Chimbo
Jarro acudid a la Jefatura de Fichincha de la Direccién Nacional de la Policia Judicial para
presentar la denuncia sobre la desaparicién de su hijo. Entre el 26 de enero y el 10 de febrero de
2004, las auloridades del hospital, la Policia Macional v el Cuerpo de Bomberos del Distrilo
Metropolitano de Quito realizaron varias bisquedas.

El 29 de agosto de 2005, la Fiscalia de Fichincha soficité al Juzgado Décimo Octavo de fo Penal
de Pichincha la desestimacisn de la denuncia y el archivo de la misma con base en el articulo 38
del Cédige de Procedimiento Penal, lo que, a pesar de la oposicion de la sefiora Chimbo, fue
ratificado el 13 de julio de 2006 por el Ministro Fiscal Provincial de Pichincha en vista de gue “no
se hafbla] deferminado la existencia de delito alguno”. En consecuencia, el 19 de julio de 2006, la
1 Jjueza Décima Octava de lo Penal de Pichincha ordend el archivo de la causa. Por ofro lado, el 29
de noviembre de 2004 los representantes de la sefiora Chimbo presentaron un hébeas corpus
ante el Alcalde de Quito a favor del sefior Guachalé. El 14 de diciembre de 2004 la Alcaldlia de
Quito dispuse que el sefior Guachald fuera "conducido a su presencia el 15 de diciembre de 2004,

con la carrespondiente orden de privacién de libertad”. :

M ygase la ia de |a Corte de Derechos Humana completa en: Guachalé Chimbe y otros ve Ecuador, marzo 2021, en:
hitps #www.corfeidh or cridocs'casosaficulos/senec_423_esp pdf
Péagina 16 de 55
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Después de haber transcumido 5 meses sin obtener una respuesta de parte de a Alcaldla, el 27 de
abril de 2005 la Fundacién Regional de Asesoria en Derechos Humanos (INREDH) presentd un
recurso ante el Tribunal Constitucional. El Tribunal Constitucional resolvié favorablemente el
recurso el 6 de julio de 2006 y sefiald que “(e]sta posicién que asume esta Sala, que es la de dejar
abierias allemativas vdlidas a los familiares del desaparecido, también se hace extensiva a la
Defensoria del Pueblo, Ministerio Publico, y cualquier olra institucion eslatal que esté en la
obligacion juridica de comprometer su esfuerzo para coordinar acciones entre eflas con el objetivo
de dar con &l paradero del sefior Luis Guachald Chimbo, sin que ninguna de ellas pueda cerrar sus
procedimientos de invesligacion y ejecucion hasta que la 3a causa encuentre una resolucion
definitiva”.

Ei Tribunal Constitucional ordend gue ef expediente fuese devueito a la Alcaldia para los fines
pertinentes. Entre julio de 2006 y noviembre de 2009 no consta que se haya realizado ninguna
difigencia. E/ 4 de noviembre de 2009 la Fiscalla abrié una investigacién, para lo cual inicid la
Indagacién Previa por desaparicién de persona. Entre el 2013 y 2020 se realizaron diversas
difigencias investigativas. El Estado informd que "la investigacién continia abierta hasta la
presente fecha”

En este ejemplo se puede observar que la creencia acerca de que la Unica y mejor
forma de atender la discapacidad es a través de cuidados y personal medico y lo
vuelve parte de una realidad social, por lo que estos modelos impactan mas alla
del ambito jurisdiccional al tener un efecto en la sociedad.

\§
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VI. Acceso a la justicia de personas con discapacidad
psicosocial o intelectual

Las personas con discapacidad psicosocial o intelectual tienen derecho a
participar en la administracion de justicia en igualdad de condiciones gue las
demas. No obstante, han enfrentado diversos obstaculos, ya que el sistema de
Justicia, frecuentemente considera que no deben o no pueden ser participes de las
garantias procesales que se ofrecen a las demas personas, o incluso que estas
pueden resultarles perjudiciales.

Entre los obstaculos mas importantes que han enfrentado las personas con
discapacidad psicosocial o intelectual, se encuentran:

* Restricciones al ejercicio de la capacidad juridica;

« Dificultades de accesibilidad fisica a las instalaciones de administracion
de justicia, como los tribunales;

s Falta de transporte accesible hacia y desde estas instalaciones;

¢ Obstaculos para acceder a la asistencia y representacion juridica;

e No disponibilidad de informacion en formatos accesibles, en lenguaje

sencillo o de facil comprension, y
* Actitudes paternalistas o negativas que cuestionan la capacidad de las

personas con discapacidad psicosocial o intelectual para participar en
todas las fases de la administracion de justicia.

Es por ello que, para los casos en los que participen personas con discapacidad

0 psicosocial e intelectual, las personas juzgadoras pueden auxiliarse y tomar en
,'\-! cuenta algunos de los principios de Derechos Humanos que se enuncian a
5 continuacion:

A. Principios de Derechos Humanos

/9{ \/7 1. Principio de acceso a la justicia.
Es un principio basico del Estado de Derecho y un derecho humano reconocido
en diversos instrumentos internacionales, asi como en la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos y de la Ciudad de México, el cual implica que

toda persona puede hacer valer jurisdiccionalmente la o las prerrogativas que
Pégina 18 de 55
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considera violadas; acceder a procesos agiles y garantistas para obtener
justicia pronta y cumplida, entendida como de calidad y oportuna.

En el Sistema Universal de Proteccion de los Derechos Humanos, la accién de
los organismos de los tratados ha sido la que ha impulsado la determinacion del
contenido del derecho, tal es el caso del Comite de la Convencion para la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer que, en su
Recomendacion General 33%° desarrollé el contenido de las obligaciones de los
Estados para asegurar el acceso efectivo de las mujeres a la justicia,
identificando seis: la justiciabilidad -que presupone la existencia del recurso,
pero también la capacidad y poder de la persona titular para reclamar sus
derechos -, la disponibilidad, |a accesibilidad, |a buena calidad, el suministro
de recursos y la rendicién de cuentas.

Estos componentes se orientan a garantizar que la justicia sea igualmente
accesible para todas las personas, sin embargo, sus resultados estan
condicionados al menos por tres aspectos adicionales a los que la
recomendacion se refiere: La eliminacién de las leyes, procedimientos y
practicas discriminatorias; la formacién para combatir los estereotipos y
prejuicios asociados a ciertas personas, como aquellos compartidos por las
personas operadoras de justicia que pueden condicionar el resultado del
recurso en casos que involucran mujeres o personas con discapacidad, y la
educacion y la accion de generar conciencia en la sociedad en general.

Parte del marco normativo internacional y nacional que hace referencia a su
garantia son:

Declaracién Universal de Derechos Humanos.

“Articulo B. Toda persona liene derecho & un recurso efectivo ante los tnbunales nacionales
comy , que /a ampare contra aclos gue violen sus derechos fundamentales reconocides por la
constitucién o por la lay.

Articulo 10. Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser ofda publicaments
¥ con justicia por un trbunal independiente e imparcial, para la determinacitn de sus derechos y
obligaciones o para el examen de cualguier acusacion contra ella en materia penal”

Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

"“Articulo 8. Garantias fudiciales

1. Toda persona tiene derecho a ser olda, con las debidas garantias y dentro de un plazo razonabie,
por un juez o tibunal competente, independiente e imparcial, establecido con anteroridad por la lay,

QN FRecomeandacion General N ekl sobre &l accesn de las mgeres a la justicia, an:

hitps fwww, acrur. DL/2016/10710,pdf
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en la sustanciacion de cualquier acusacidn penal formulada contra ella o para la determinacién de sus
derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualguier otro caracter,

2, Toda persona inculpada de delilo liene derecho a que se presuma su inocencia mieniras no se
establezca legaimente su culpabilided. Durante el procese, toda persona tiene derecho, en plena
igualdad, a las siguientes garantias minimas: a) Derecho de la persona inculpada de ser asistida
gratuitamente por el traductor o intérprete, si no comprende o no habla el idioma del juzgado o
tribunal; b) Comunicacién previa y detallada a la persona inculpada de la acusacidn formufada; c)
Concesion a la persona inculpada del tiempo y de los medios adecuados para la preparacidn de su
defensa; d) Derecho de la persona inculpads a defenderse personalmente o de ser asistida por un
defensor de su eleccidn y de comunicarse libre y privadamente con su dsfensor, e) Derecho
irrenunciable de la persona de ser asistida por un defensor proporcionado por el Estado, remunerado
o no segun la legislacion intermna, si la persona inculpada no se defendiere por si misma ni nombrare
defensor deniro del plazo establecido por la ley; f) Derecho de la defensa a interrogar a los testigos
presentes en el tribunal y de obtener la comparecencia, como testigos o peritos, de olras personas
que puedan arrojar luz sobre los hechos; g) Derecho de la persona a no ser obligada a declarar contra
simisma ni a declararse culpable; y h) Derecha a recurrir del fallo ante juez o fribunal superior.

3 La confesidn de la persona inculpada solamente es vélida si es hecha sin coaccién de ninguna
naturaleza.

4, La persona inculpada que sea absuelta por una sentencia firme no podréd ser sometids a nusvo
Juicio por los mismos hechos.

5. El proceso penal debe ser publico, salvo en lo que sea necesario para preservar los infereses de fa
Justicia”.

“Articulo 25. Proteccion judicial

1. Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y répido o a cualguier otro recurso efectivo ante
los jueces o lrbunales competenles, gue la ampare contra aclos gue violen sus derechos
fundamentales reconocidos por fa Constitucion, la ley o la presente Convencitn, aun cusndo tal
violacién sea cometida por personas que actiien en ejercicio de sus funciones oficiales.

2, Los Estados Parte se comprometen:

a) A garantizar que la autoridad competente prevista por el sistema legal def Estado decidiré sobre los
derechos de toda persona que inferponga tal recurso;

b) A desarroliar las posibilidades de recurso judicial, y

¢) A garantizar el cumplimiento, por las autoridades competentes, de toda decisidn en que se haya
estimado procedente ef recurso”.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

“Artfeulo 17, parrafo segundo: Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por
tribunales que estarén expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo
sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio serd gratuito, quedando, en
consecuencia, prohibidas las costas judiciales,”

De dicho marco normativo se desprende que las caracteristicas del acceso a la
justicia son:

A
a—i—

% e La administracién de justicia debe realizarse por tribunales previamente
establecidos, en los plazos y términos que fijen las leyes;

s Las resoluciones de los tribunales deben ser de manera pronta, completa e
imparcial;

» El servicio que preste el tribunal sera gratuito, y o
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« Las personas juzgadoras deben velar porque el servicio de asistencia legal
sea de calidad, al alcance de las posibilidades economicas, sociales y
culturales de las personas.

El Estado como autoridad debe garantizar la prestacion de sus servicios sin
discriminacion de ningun tipo.

En el caso particular de las personas con discapacidad psicosocial o intelectual, el
articulo 13 de la CDPD, contempla el “acceso a [a justicia” como el derecho que
tienen las personas a utilizar, en igualdad de condiciones, las herramientas y
mecanismos legales para que se reconozcan y protejan sus derechos, de manera
que se facilite su ejercicio como “personas participantes directas e indirectas” en el
procedimiento judicial, pero también, como sefiala el mencionado articulo, en las
“efapas de investigacion y ofras etapas preliminares” De ahi que, el
reconocimiento de la capacidad juridica de las personas con discapacidad
psicosocial o intelectual es un punto clave cuando se habla de acceso a la justicia.

El cambio de paradigma respaldado por la CDPD de una toma de decisiones
sustituida (tutela) a una toma de decisiones con apoyos, aun no se ha
implementado por completo en nuestro pais, con frecuencia no se reconoce a las
personas con discapacidad psicosocial o intelectual como ‘personas capaces” de
actuar legalmente. ‘§\

Cabe precisar que el CNPCyF, ya contempla la figura de las salvaguardas y

reconoce el derecho de las personas con discapacidad para designar a quienes

les acomparien en el ejercicio de sus derechos, lo que constituye un avance =
importante para transitar al modelo social y abandonar esquemas que impidan ]T
reconocer a las personas con discapacidad psicosocial o intelectual como sujetos

plenos de derechos. MR
Ante esta barrera, el Poder Judicial difunde los Principios y Directrices ?V
Internacionales sobre el Acceso a la Justicia de las Personas con Discapacidad *'
emitidos por la Organizacion de las Naciones Unidas, mismos que tienen como /W/
objetivo ayudar a diseriar, desarrollar, modificar y aplicar sistemas de justicia que
garanticen igualdad de acceso a la justicia a todas |las personas con discapacidad,
¥ Maciones Unidas, Deraches Humanos imi incipice y Di sobra al Access a la Justica,
agosio 2020, pap. 11, en: hipsdwew, un,orgy it P itesl15/2020¢ to-Jusiics-5P. pdf
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y evitar solicitar mas requisitos de los legalmente indispensables u otros
adicionales que se conviertan en un obstaculo en la garantia de los derechos.

Otro de los aspectos advertidos como barrera de acceso al sistema de justicia, es
la falta de conocimiento por parte de las personas con discapacidad psicosocial o
intelectual de sus propios derechos, por lo que informarles cuales son los
derechos que les asisten y como funcionan los procesos legales, incluso
proveyendo orientacion a las personas cuidadoras, se convierte en una
herramienta basica para garantizar que puedan identificar las situaciones en que
se estan produciendo violaciones a sus derechos, conozcan los mecanismos para
presentar una queja o denuncia y accedan en condiciones de igualdad al sistema
de justicia.

La mayoria de los documentos y comunicaciones dentro de los procedimientos
legales no suelen ser accesibles; los tecnicismos y la complejidad de los propios
procedimientos dificultan la comprensién de sus derechos a las personas con
discapacidad psicosocial o intelectual, por lo gue la asistencia legal adecuada y
accesible resulta crucial.

Sin embargo, las barreras de accesibilidad no terminan ahi. En ocasiones, el
desarrollo y el ritmo de un procedimiento genera, en algunas personas con
discapacidad psicosocial o intelectual, presion y ansiedad indebidas, lo que
requiere que para su bienestar y participacion en el procedimiento se deban hacer
adaptaciones.

Asi, un cambio de sede o la presencia de una persona de apoyo, una linea de
tiempo diferente, un estilo de comunicacién informal, hablar despacio, formular
preguntas de manera distinta e implementar pausas, harian una gran diferencia en
la comprension del proceso.

En el caso de personas con discapacidad intelectual o psicosocial; una persona
acompanante, gue no tenga interés directo en el caso o con otras personas
involucradas, podria ser designada para ‘traducir-comunicar” lo que pasa en el
procedimiento; las personas con discapacidad psicosocial o intelectual deben
p participar en ellos y deben tomarse medidas de accesibilidad y/o realizarse los

NN

ajustes al procedimiento necesarios para que puedan ser escuchadas e
informadas por completo.
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Ejemplo:
Hechos®,

*Una pareja de pacientes de un hospital psiquidtrico decidio casarse y luvo una hija. Afios més
tarde, la madre se marcht del domicilio familiar, llevéndose consigo a la nifia y solicitando el
divorcio, En el momento de la separacion de facto, el padre no estaba trabajando y recibfa una
pension de invalidez, mientras que la mujer frabajaba como maestra de escuela, ostentando ef
cargo de subdirectora, y ya no constaba como paciente psiquiatnica.

Desde que se marcho de casa, la madre se opuso a cualquier contacto entre el padre y la
hija, ya fuera personal o telefénico. De hecho, sdlo le defé ver a fa nifia en una ocasidn
durante media hora.

En el proceso judicial, el padre solicitd que fa nifla fuese devusilta al hogar familiar para vivir con
&/, como asi habla ocurido desde su nacimiento hasta que se la llevd su madre.
Altemmativamente, se conformaba con poder estar con su hija todos los martes y jueves y fos
fines de semana alternos. La mujer estuvo conforme con el régimen de visitas, pero limitado a
dos horas las tardes de los jueves y viemes, siempre que fuera en lugares pablicos y ella
estuviera presente. Alegd, para justificar su marcha del hogar familiar, que habfa sido victima
de la violencia psicoldgica def marido, incluso en presencia de la nifia. Asl mismo, adujo gue
era un esquizofrénico paranoide, amparandose en ello para justificar que nunca habia dejado
a solas a la nifia con é/.

E! primer demandante aportd pruebas indiscutibles de su capacidad para cuidar y mantener a
su hija, su afecto por ella y la seguridad de su hogar para recibir a un nifio. No obstante, el
hecho mismo de su discapacidad fue aparentemente el factor decisivo para las autoridades
internas. Si bien ciertamente no est4 fuera de discusion que los padres con discapacidades
intelectuales, o cuslquier otro padre, puedan descuidar o abusar de un nifio, la idea de que las
personas con discapacidad intelectual son malos padres por regla general contiene una
generalizacién sobre este grupo como tal, y necesita un examen mas defenido.”

También véase el Amparo en Revision 3859/2014, relacionado con la pérdida de k
la patria potestad respecto del hijo de una persona con discapacidad declarada

interdicta y su adopcion por una tercera persona, en:
https./Awww. scjn.gob.mx/derechos-humanos/sites/default/files/sentencias- \
emblematicas/sentencia/2022-01/ADR3859-2014.pdf

'

Tribunal Europeo ha reconocido que la discapacidad de las madres y los
padres, no es suficiente para interferir en su vida familiar. Medidas, como la
suspension de la patria potestad, la reubicacion de las hijas y los hijos y la
prohibicién o limitacién del derecho de visita sélo se justifican en circunstancias >
excepcionales como la negligencia, el riesgo de abandono, el maltrato, la falta de
vinculos afectivos u otros elementos que puedan ser contrarios al interés superior

del nifio, nifia o adolescente.
HTEDH, Case of Kocherov and Sergeyeva v. Russia, 2016, en: hitpsthudoc echr.coe.intfre®( [%22001-181 a1
'\9

En relacion con los derechos parentales de las personas con discapacidad, el Q}D
sl

.,

A
.
I
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El Tribunal Europeo se ha basado en diferentes elementos para establecer estos
riesgos, como los informes de personas expertas o la ocurrencia de determinados
acontecimientos. Los estereotipos sobre |la capacidad parental de las personas
con discapacidad suelen estar presentes en estos casos, Por ejemplo, en el caso
Saviny vs. Ucrania, en lugar de proporcionarles apoyo financiero y social; tres
nifios que no corrian ningln riesgo fisico, mental o afectivo, fueron puestos bajo
un régimen de tutela debido a que la madre y el padre eran ciegos y no podian
proporcionarles un cuidado adecuado por falta de medios econdmicos. Las
personas demandantes alegaron una violacién de su vida privada, pero no
presentaron una demanda por discriminacion basada en su discapacidad y su
condicién socioeconémica.

Sirva este ejemplo para reflexionar las problematicas, los prejuicios, y la situacion
en la que se desenvuelven las personas con discapacidad; ya que, si bien el
ejemplo es un caso analizado en el Tribunal Europeo, lo cierto es que la Ciudad de
México no es ajena a estas situaciones,

2. Principio de autonomia individual

Este principio implica que se respeten y valoren las experiencias y opiniones de
las personas con discapacidad psicosocial o intelectual, asi como la capacidad de
estar a cargo de su propia vida y, en consecuencia, tener la libertad de tomar
decisiones en igualdad de condiciones que con las demas personas, de manera
que sean escuchadas y atendidas con el apoyo adecuado en caso de ser
necesario, sin la estricta necesidad de que alguien lo haga en su nombre; lo que
es fundamental para el desarrollo integral de todas las personas con discapacidad.

La afectacion a la esfera de autonomia de una persona con discapacidad
psicosocial o intelectual puede afectar su calidad de vida y disminuir su autoestima
en todos los ambitos: social, familiar y/o laboral, por lo que es un principio de suma
importancia, reconocido en diversos articulos de la CDPD. También sirve de
ejemplo, lo siguiente:
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Amparo en Revision 1043/2015°%;

“93. La toma de decisiones asistidas se fraduce en que la persona con discapacidad
no debe ser privada de su capacidad de ejercicio por otra persona que sustituya
su voluntad: simplemente es asistida para adopiar decisiones en diversos ambitos,
como cualquier ofra persona, pues el modelo social y de derechos supone que en tado
momento sean tomadas en cuenta la voluntad y preferencias de la persona con
discapacidad, sin restringir su facultad de adoptar decisiones legales por sl mismas,
pero, en deferminados casos, se le puede asistir para adoptar sus propias decisiones
fegales dotandole para ello de los apoyos y les salvaguardias necesarias, para que de
esta manera se respelen los derechos, voluntad y preferencias de la persona con

discapacidad™.”

Frente a este principio, el Poder Judicial debera proveer todos los apoyos y
ajustes al procedimiento que se requieran para potenciar a las personas con
discapacidad, la autonomia en la toma de decisiones, promover el gjercicio de su
capacidad juridica y el igual reconocimiento como persona ante la ley, asi como
asegurar el ejercicio pleno y efectivo de sus derechos.

3. Principio de no discriminacion

El principio de no discriminacion es la garantia de trato en condiciones de igualdad
de todas las personas.

Este principio es reflejo del cambio paradigmatico -del modelo rehabilitador al
modelo social- de como entendemos la discapacidad, pues sostiene que este
grupo poblacional cuenta con derechos cuyo acceso y ejercicio no debe negarse o
condicionarse, y fomenta la responsabilidad colectiva que como scciedad
tenemos, por un lado, para evitar actos discriminatorios y, por otro, para
convertirnos en agentes de cambio hacia una colectividad mas inclusiva.

"PERSONAS CON DISCAPACIDAD. APLICACION DE LOS PRINCIPIOS DE IGUALDAD
Y NO DISCRIMINACION. El principio de igualdad y no discriminacidn se proyecta sobre

U BCIN, AMPARD EN Rewvisidn 104372015, en: hifps:dwww sgingob i i ) dos/2017-0MAR-1043-2005
170377 pdf
M G, Gaceta del Semanario Judicial de la Federacian, 1° CXIV/2015, Dacima Epoca, Libro 18, marzo de 2015, Tome I, pégina 1102, regisiro
2008714, da rubro y texto: "PERSONAS CON DISCAPACIDAD. EL MODELD SOCIAL DE ASISTENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES
ENTRANA EL PLENO RESPETO A SUS DERECHOS, VOLUNTAD Y PREF IAS, De la i ¥ de los.
arlicuios 1o, de la Constifuckén Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 1 y 12 de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos, se
deviva ef igual I de las con idad ante a |8y v la obligacién del Estade para adoptar las medidas perlinentas
para que puedan elercer plenamente su capacidad juridica. En ess contexto, en el sisterna de apoyo en |a toma de decisiones basada en un
enfogue de derechos humanos, propio del modelo soclal, Ia toma de decisiones asistidas se traduce en que Ia persona con discapacidad no
debe ser privada de su capacidad de ejercicio por olra perscna gue sustiuya su voluntad, sino que simplemente &5 asistida para adoptar
decisicnes en diversos &mbilos, coma cualquier otra persona, pues este modsio contempla en lodo momento ta voluniad y preferencias de la
persona con discapactdad, sin restringir su facultad de adoplar decisiones legaloes por si mismas, pero, en delerminados casos, se ke pusde
aslsh para adoptar sus propias decisiones legales dotandole para ello de Jos apoyos y las salvaguardins necesanas. pera gue de esta
manera se respelen los derechos, voluntad y preferencias de la parsana con discapacidad.’ Ponents: Ministro Alfredo Gutiémez Ortiz Mena.
Secrstana: Maria Dolores lpareda [iez de Sollano
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todos los demds derechos ddndoles un matiz propio en el caso en que se vean involucradas
personas con discapacidad. Para la Primera Sala, desde esla perspectiva es preciso
analizar todo el andamiaje juridico cuando se ven involucrados derechos de las
personas con discapacidad. Para ello se requiere tomar en cuenta las dimensiones o
niveles de la iguaidad y no discriminacién, que abarcan desde la proteccién efectiva contra
abusos, violencia, explotacion, elcétera, basadas en la condicién de discapacidad; la
realizacién efectiva de la igualdad de trato, es decir, que la condicién de discapacidad
no constituya un factor de diferenciacién que tenga por efecto limitar, restringir o
menoscabar para las personas con discapacidad derechos reconocidos
universalmente, y, finalmente, que se asegure la igualdad de oportunidades, as/ como
el goce y ejercicio de derechos de las personas con discapacidad. En esfe sentido, nos
enconiramos ante una nueva realidad constitucional en la que se requiere dejar alras pautas
de interpretacidn formales que suponen una merma en los derechos de las personas con
discapacidad, lo cual implica cierfa flexibifidad en la respuesta juridica para atender las
especificidades del caso concrelo y salvaguardar el principio de igualdad y no
discriminacién.” 3

4. Principio de participacion e inclusién plena y efectiva en la sociedad.

La posibilidad de participacion e inclusion de las personas con discapacidad
psicosocial o intelectual atiende a la necesidad de las sociedades de estar
organizadas al punto de permitir que todas las personas contribuyan plenamente
en las dimensiones publica y privada. Este principio va mas allé de las consultas e
incluye una intervencion real en las actividades y en los procesos de adopcion de
decisiones y la posibilidad de emitir opiniones, de influir y de presentar denuncias
cuando se deniega la participacién,®® se promueve una cultura libre de barreras,
que favorezca la participacion de las personas con discapacidad como actores
importantes en la construccién de una sociedad incluyente.

“PROCESO DE INTERDICCION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD. AL CONSTITUIR
UN ACTO DE PRIVACION DEBE GARANTIZARSE EL DERECHO DE AUDIENCIA. EI
proceso de incapacitacion o interdiccidn implica una inferencia en las posibiidades de
actuacién de la persona y por ello supone una fimitacidn de sus derechos fundamentales:
con base en la presuncion de incapacidad se foman decisiones fundamentales que
producen una afectacion de tal envergadura que, a juicio de la Primera Sala, constituyen un
acfo de pmracidn sin que en la legislacidn procesal civil se prevea la intervencion de la
1@ con ¢ idad para alegar y probar lo que a su derecho convenga, asi
como para manifestar sus preferencias y voluntad: conocer la voluntad y preferencias
de la persona con discapacidad resulta esencial, asi como posibilitar su participacion
4 en el proceso judicial, cualquiera que este sea El juzgador debe ser especialmente
cuidadoso para que se cumplan las formalidades del procedimiento, entre las que destaca el
derecho de audiencia, pues de lo contrario se estaria en franca violacion de los derechas de
la persona involucrada, con graves repercusiones en el goce y ejercicio de todos sus demas
derechos. No puede aceptarse de manera alguna que &l estar involucrada una persana con

* Cir, Semanarnio Judiciel de |a Federacidn, 17 CxLIwsz :w‘: Daclme ‘Epoca publicade at T de diciembre de 2015, registro 2018746,
= QlU, C dn sobre |os de las p uia de f Seria de IN* 19, Pég.
N 17, en: htfp Lohchr icahi *?PD T y PTS15 sp pdf
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discapacidad, so pretexto precisamente de su discapacidad, ni siquiera se contemple la
posibilidad de olrla, vulnerando con eflo las formalidades esenciales del procedimiento, el
derecho de acceso a la justicia y el principio de igualdad y no discriminacién.” 3

B. Capacidad Juridica

Reconocer |a capacidad juridica de las personas con discapacidad psicosocial o
intelectual es un factor indispensable cuando se habla de acceso a la justicia, al
ser un atributo de la personalidad que se traduce en la aptitud de una persona de
ser sujeta de derechos y obligaciones y poder ejercerlos, esta se divide en dos:
capacidad de goce y capacidad de ejercicio.

La capacidad de goce se entiende como la aptitud que la ley reconoce a una
persona para ser titular de derechos y obligaciones y la capacidad de ejercicio, es
la facultad para usar o poner en practica esos derechos y obligaciones.

En los casos que participan las personas con discapacidad psicosocial o
intelectual, su capacidad de ejercicio, se ve limitada, ya que, es esta la que faculta
a las personas para poder por ejemplo: contraer matrimonio, obligarse a traves de
los contratos, adquirir bienes o arrendarlos, votar, decidir u oponerse a
tratamientos meédicos, entre otros®®.

A partir del 2008, México adopté la Convencion Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad®®, que reconoce a todas las personas el mismo &
valor humano y, en su articulo 12, |a obligacion de los Estados parte de reconocer
la personalidad juridica de las personas con discapacidad, en igualdad de
condiciones y en cualquier aspecto de su vida.

Es asi que, en la misma Convencion se reitera la obligacion que tienen las
autoridades de proporcionar acceso a las personas con discapacidad al apoyo que
puedan necesitar en el ejercicio de su capacidad juridica,*® haciendo énfasis en el
respeto y consideracion de su voluntad, en sus propios asuntos. El derecho al
igual reconocimiento de las personas ante la ley entrana que la capacidad juridica

1T Cfr. Semanario Judicial de la Federacion, 1% CXLVIF2018 (10%), Décima Epoca, publicada ol 7 ﬂc dictembre de 2018, registro 2018764
¥  Documents, ‘“Capacidad Jmldkx de p con tema | . en.  hitos o, my/blog-

¥ México fue el pancipal premotor de 8 Convencidn sobre os De-IErJ\u! de las Personas con O |

mismos que fueron aprobados el 13 de didembre de 2006 en ia Sede de |a3 Naciones Unidas en Nuevs ‘York, Mémn firmd et 30 de marzo de

2007 y r-abhcu su adhasidn ef 17 de diciembre de ese mismo afa,

49 ONU, G i0n sobre los de las p con . Guia de . Serle de cap & i N 18

Op.CiL, pag. 21 -
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es un atributo universal inherente a todas las personas en razén de su condicion
humana, 4

Se decia que las personas con discapacidad no podian decidir por sl mismas
respecto de su persona y bienes al estar disminuida su voluntad, lo que hacia
indispensable gue tuvieran una persona tutora como consecuencia de haber sido
declaradas interdictas por las personas juzgadoras, para que en su representacion
pudieran ejercer sus acciones, con lo cual se les colocaba en un estado de
vulnerabilidad al excluirles totalmente su voluntad, propicidéndose su
discriminacion. Ese tipo de representacion se regula por el articulo 450 del Codigo
Civil para el Distrito Federal, [hoy Ciudad de Mexico], que distingue dos formas de
discapacidad: la discapacidad natural que tienen las personas menores a 18 afios
de edad, quienes tienen la posibilidad de participacién sélo a través de quienes
ejercen la patria potestad sobre ellas; y, por otro lado, |a discapacidad legal que se
refiere a la figura de |a persona “tutora” que actlia en representacion de la persona
con discapacidad, conforme a lo que considere mejor para este ultimo, pero sin
tomar en cuenta su opinion.

Bajo este esquema legal, el que se enfoca a la tutoria resulta discriminatorio
porque se basa en estereotipar, al suponer que la persona con discapacidad no
puede decidir sobre su persona o bienes.

Esta perspectiva ha tratado de modificarse en los Ultimos afios, implementando un
modelo de apoyo para quienes presentan discapacidad psicosocial o intelectual,
puedan tomar decisiones y ejercerlas por si mismos, sin necesidad de que una
tercera persona lo haga a su nombre, precisamente por la importancia de que se
reconozca su facultad para exiernar su voluntad aun cuando eventualmente
requieran la ayuda para hacerlo.

4/

Un ejemplo de esa situacién la encontramos en los puntos ftransitorios del
CNPCyF, que elimina todas las disposiciones relacionadas con la interdiccion. En
el ambito del sistema de Naciones Unidas, encontramos un caso ejemplificativo,
Arturo Medina Vela vs México, en el que se establecio lo siguiente:

N " SCIN, Amparc en revisidn B388/2018, en: hips:dwww.scin.gob i » dosR2019-04ADR-8380-2078
(Y 190431 paf
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Ejemplo:
Sistemna de Naciones Unidas/Comité sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad

Arturo Medina Vela*

“E| 14 de septiembre del 2011, Arturo Medina Vela, persona con discapacidad psicosocial, fue
aprehendido por la policia de la CDMX acusado de haber cometido robo a un vehiculo. Al ser
remitido al Ministerio Publico, su madre acreditd con documentos oficiales la discapacidad
mental permanente que padecia su hijo, pero una autoridad psiquiatrica determing que padecia
de un trastorno social de personalidad y posible retraso mental, por lo que no se le considerd
aplo para declarar y se ordend su traslado al Centro Varonil de Rehabilifacidn Psicosocial.

El juez penal de la Ciudad de México que le privé de su libertad fundamentd su resolucion en
su condicién de discapacidad y en la necesidad de un tratamiento medico, De esa manera, el 5
de diciembre del 2011, el joven fue condenado a cuatro afios de prision por el delito de robo,
esto sin que Arturo tuviera oportunidad de comparecer en alguna audiencia, ya que desde su
detencién y a lo largo de todo ef proceso penal se le negé la posibilidad de declarar, objetar
las pruebas presentadas en su contra, elegir a su defensa y apelar las resoluciones que
lo condenaron. Todo ello porgue Arfuro es una persona con discapacidad intelectual y
psicosocial y fue declarado inimputable.

En el 2019 y después de varios afios de litigio, el Comité concluyd que el Estado mexicano
habia incumplido sus obligaciones internacionales y era responsable de la violacidn de los
derechos de Arturo Medina, en particular de su derecho a la igualdad y no discriminacién, a la
accesibilidad, a ser lrafado como igual ante la ley, al acceso a la justicia y el derecho a la
libertad y sequridad. El dictamen constituye un fallo histérico por varias razones: en principio,
es el primer fallo que emite este Comité sobre un caso que alafie a México, en segundo lugar,
el caso de Medina Vela constituye uno de los pocos que da cuenta de la discriminacion y las
diversas barreras a las que se enfrentan las personas con discapacidad, pariicularmente
intelectual y psicosacial en el sistema de justicia penal, y de la sistemdtica privacién de la
libertad a la que son sujetos en razén de su discapacidad.”

Ejemplo 2:
Sistema Interamericano

Ximenes Lopes Vs. Brasil*®

"Ef sefor Damifo Ximenes Lopes el 1 de octubre de 1999 es admitido en la Casa de Reposo
Guararapes, como paciente del Sistema Unico de Salud (SUS), en la ciudad de Sobral, Brasil.
Al momento de su ingreso no presentaba sefiales de agresividad, ni lesiones corporales
externas. El 3 de octubre de 1989 sl sefior Ximenes tuvo una crisis de agresividad, entrd al
barto de la casa de reposo y se negaba a salir, por lo que fue domipado y retirado a la fuerza
por un auxiliar de enfermeria y otros dos pacientes. Por la noche del mismo dfa, la presunta
victima tuvo un nuevo episodio de agresividad y volvid a ser sometido a contencion fisica,
situacidn que perduraria entre la noche del domingo y el lunes por la mafiana.

4 Comité sobre los Derechos de las Personas con D Idad, Diclamen ap por el Comité en vidud del articulo 5 del Prolocalo
Faculiativo, respecio de la COMmunicAcion m. 3212016, e hitps.Ahehr. org. mawpivp-
contentthames/chnimagesidoc_pub/CRPD_C_22 D 32 2015 28904_5.pdf

“1Corta IDH, Caso Ximenea Lopes \s. Brasil, 2005, en: hifps:#fwww. corteich.or. c_ 138 osp pof
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Ef 4 de octubre de 1999, fa madre del sefior Damido Ximenes Lopes legd a visitario a la casa
de reposo y lo encontrd sangrando, con hematomas, con la ropa rota, sucio y oliendo a
excremento, con las manos amarradas hacia atrés, con dificultad para respirar, agonizante y
gritando por ayuda de la policia. El sefior Ximenes seguia bajo la contencidn fisica que le habla
sido aplicada desde la noche anterior.

Ese mismo dia, el seflor Damido Ximenes Lopes fallecit aproximadamente dos horas después
de haber sido medicado por el director clinico del hospital y sin ser asistido por personal médico
al momento de su muerte.”

Nota: Si bien para la Corte Interamericana de Derechos Humanos, la importancia
de este caso radica en la obligacion del Estado de prestar servicios de salud de
calidad, disponibles y accesibles a las personas con una discapacidad psicosocial
o intelectual proveidas por instituciones tanto privadas como publicas, para el
tema que nos ocupa, tiene una significativa relevancia por el reconocimiento de la
capacidad juridica de tales personas para decidir someterse a tratamiento médico.

De la narrativa anterior, se observa la ausencia de ese reconocimiento de
capacidad juridica del sefior Ximenes, desde la ausencia de consentimiento para
ingresar a la institucion, hasta el tratamiento médico al que fue sometido por el
personal médico del centro que le causd su muerte o desaparicion.

C. Inconstitucionalidad de la Interdiccién.

“La interdiccién es un acto que anula a la persona del orden juridico mediante una
examinacion, con base en sus caracteristicas fisicas y psicolégicas, pretende dar
¥ cuenta de la ausencia de su capacidad de gobemarse™* siendo que la
consecuencia de la sustitucion de la voluntad, no solo afecta la capacidad juridica
de las personas con discapacidad, sino que también, restringe muchos otros
derechos humanos, como el derecho de voto, el derecho a casarse y hacer una
familia, la patria potestad, entre otros, es una restriccion desproporcionada al
- derecho a la capacidad juridica, mediante la cual las personas mayores de 18
'ﬁ afios pierden la capacidad legal para ejercer sus derechos y contraer obligaciones
por si mismas debiendo ser asistidas por una persona tutora para tomar
decisiones?®.

Es indispensable hacer notar que la plena capacidad juridica exige tanto la
capacidad de ejercicio, como la capacidad de goce, por lo que la creencia de que

“ ibidem
s

con Proy de Decrato par el que se reforma los articulon 23 y 450 frece, || dal Cadige civil fodaral”,
2019, an: hfps Y senade. gob. i 7427
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el estado de interdiccion sélo limita la capacidad de ejercicio y no la de goce de los
derechos esta basado en el paradigma proteccionista que nulifica la voluntad de la
persona. *

Actualmente, la figura de la interdiccion es inconstitucional al ser contraria al
articulo 22 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
a diversas disposiciones de caracter nacional e internacional de la materia. Es asi
por lo que, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, resolvié que el articulo 22
constitucional prohibe ‘cualquier tipo de sancién excesiva, inusitada Yy
trascendental, con independencia de la materia de que se trate, penal, civil,
administrativa, efcétera™’,

Por su parte, la Primera Sala de ese maximo tribunal constitucional establecié que
el tormento de cualquier especie se traduce en aquellos actos que afectan
gravemente a la dignidad e integridad personal, entre los que se considera el
estado de interdiccion por ser una afectacion extraordinaria a los derechos
humanos*®, al constituir una restriccion desproporcionada al derecho de la
capacidad juridica,

Bajo este esquema, existen personas autoras y sociedades civiles encargadas de
la proteccién de los derechos de las personas con discapacidad *° que equiparan
la figura de la interdiccion a la muerte civil, al asumir que se le niega la posibilidad
de tomar decisiones por falta de capacidad, sustituyendo su voluntad a una
representacion forzosa, colocandolo en una formal dependencia y extrema
vulnerabilidad, con el riesgo de ser victimas de multiples abusos.

Al respecto, el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
hace alusién a este tema en la Observacion General No 1 CRPD/C/GC/1%9, al
establecer que los regimenes basados en la sustitucion en la adopcion de
decisiones como es el caso de la interdiccion judicial, tiene diversas
consecuencias:

" MAGARA, Avalos Patricis, “Inkiative que reforma el articulo 23 del cédigo chil federal, a wruu de la diputeds Laurs Patricia Avalos
de morena’®, 2020, an

Magsafia, dul grupe parlamentario

fitp il f ‘asun_4071872_20200975_760018987H. pdf

“T'SCIN, 1a Inmdlceﬁn un wln pmhﬁlm por d -nhuh 23 constitucional’, 2020; en: sHpsdwww: sitios sein.gob g-cec:
interdicei aclo-p

! Ibidem

“f Documenta, ‘La interdiccion es la muerte civil’, en; hitps. g mu bl i 123/ a-i o5 rte-civill
% ONU, Comnlt sobre Im Darumns da las Personas con Dnapmdad “Observacidn General No 1 (2014}, en;
hitte #Hwww, i 20180140 3%830-1-Art%CI%ADovio-12-Capacidag-
Jur¥C3RADdica paf
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1. Despoja a la persona de la capacidad juridica, aunque solo sea la unica
decisién.

2. Se puede nombrar a una persona sustituta que tomara las decisiones sin
ser la interesada o afectada y en contra de |a voluntad de |a persona con
discapacidad.

3. Todas las decisiones adoptadas por la persona sustituta se basan en “ef
inferés superior” de la persona con discapacidad, en lugar de que se
realice conforme a la propia voluntad y preferencias de este ultimo.

Contrario a esta vision, la Convencion reconoce la capacidad juridica de las
personas con discapacidad y el derecho a expresar su voluntad libre de vicios en
el consentimiento, por lo que el Estado mexicano debe responsabilizarse del
cumplimiento de ese tratado internacional en materia de derechos humanos de
rango constitucional. Por su parte, la Convencion Americana de Derechos
Humanos reconoce que el derecho a la personalidad juridica implica la capacidad
de ser titulares de derechos y la capacidad de ejercerios.

Lo anterior coincide con el alcance que sobre la personalidad juridica contempla
en el Codigo Civil para el Distrito Federal [ahora Ciudad de Meéxico], con
independencia de que realiza una distincion entre capacidad de goce y capacidad
de ejercicio, pues hace un especial énfasis en la importancia de proteger los
derechos de las personas en una condicién de vulnerabilidad, de ahi |a obligacion
del Estado mexicano de reemplazar los regimenes basados en la adopcion de
decisiones sustitutivas, por otros que se fundamenten en el apoyo para asumir
tales decisiones.®!

=1

En materia penal existe una figura similar a la ‘“interdiccién”, denominada
“‘inimputabilidad” o “falta de capacidad de culpabilidad” que en la dogmatica
juridico penal se basa en que la persona autora de un hecho que la ley sefiala
como delito carece de las facultades psiquicas y minimas requeridas para poder
ser motivada en sus actos por los mandatos normativos®?,

X
e — =,

o 31 'Observaclén general N° 1%, Op. Cit., Pég. 7.

*f 51 punoz, Conde Francisco, Derecho Penal, Parte General, 3° sdicion, Tirant lo Blanch, Valencia, 1988, p. 403
: Pégie 32 de 85

5



Jueves 30 de abril del 2026 BOLETIN JUDICIAL No. 75 Manuales

1129

gPICOVX

» NPODER JUDICIAL
e

JUDICIAL

GRGANO DE
., PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE PERSONAS
ADMINISTRACION 5\ p|SCAPACIDAD PSICOSOCIAL O INTELECTUAL
EN EL AMBITO DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
EN EL PODER JUDICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Es asi que, conforme a las reglas sustantivas del Codigo Penal para el Distrito
Federal [ahora Ciudad de México], se prevé como una causa que excluye la
“responsabilidad penal’, cuando el comportamiento tipico y antijuridico, sea
cometido por una persona que presenta trastornos mentales o desarrollo
intelectual retardado bajo el argumento de que al momento de realizar su actuar,
no tenia la capacidad de comprender el caracter ilicito del hecho o de conducirse
de acuerdo con esa comprension.

Y solo en el caso de que esa capacidad de comprension se encuentre disminuida,
las penas que se imponen como resultado de ser declarada persona responsable,
seran disminuidas proporcionalmente conforme a las reglas del citado
ordenamiento legal.

Sin embargo, surge la necesidad de intervencién del Estado a efecto de regular de
forma distinta la respuesta que debe darse a casos en los que |la persona autora
del hecho es una persona “inimputable”. Es asi gue, en la dogmatica penal se
establecio la imposibilidad de atribuir a tales personas una responsabilidad penal
Yy, en consecuencia, la pena para ellas o ellos era una institucion initil y debia ser
sustituida por otras medidas que en la practica tenian el mismo caracter de control
social que la pena, pero no tenian el efecto punitivo®.

Por tal razén, surge el denominado “sistema dualista” en la que se sostiene a la
‘pena” como la respuesta frente a la culpabilidad de |la persona autora, en tanto
que las "medidas de seguridad” lo son para las personas “inimputables”, en el que
estas Ultimas son instrumentos para la prevencion especial®,

Este esquema diferenciado para las personas con alguna ‘“discapacidad
intelectual” o “discapacidad psicosocial’, se refleja ademas en el ambito procesal,
al considerar la persona legisladora la inclusion del Capitulo IX. Personas
inimputables, el Procedimiento especifico para este sector de la poblacion a
quienes se atribuye la comisién de un hecho que la ley sefiala como delito,
incorporandose los denominados ‘“ajustes razonables” desde la primera
intervencion judicial, con lo que se permite una participacion efectiva y garantizar
el acceso a la justicia de tales personas, bajo el modelo social de discapacidad,
conforme a la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

:Muﬁoz. Conde Francisco, Op. Cit. p. 404,
Idem.. pp. §33-634
Fagina 33 de 55
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De esta manera se visualiza la diferencia esencial entre la “interdiccion” y la
“inimputabilidad”, pues la primera se regula en el ambito civil y, representa, por
tanto, un derecho privado que afecta unicamente a las partes interesadas en el
conflicto; en tanto que la “inimputabilidad”, se encuentra prevista en el Derecho
Penal, que al ser una rama de derecho publico, cualquier decisién que se adopte
produce un efecto no sélo para la persona a quien se atribuye un hecho
delictuoso, sino para la sociedad.

Sin dejar de considerar que la eventual privacion de la libertad de la persona
inimputable Gnicamente debe justificarse por haber sido considerada socialmente
responsable de un hecho que la ley sefiala como delito, conforme a un
procedimiento en el que se cumplan todas las garantias legales y constitucionales
y no bajo el esquema de tratarse de una persona “peligrosa” en salvaguarda de la
sociedad o la necesidad de garantizar la injerencia regular y segura de
medicamentos.

Es importante tener presente que en el CNPCyF, se suprime la figura de la
“interdiccién”, lo que constituye un avance significativo en México en la lucha por
el reconocimiento de los derechos de las personas con discapacidad, pues en la
practica, dicha situacion hace evidente la transicion al modelo social de
discapacidad con base en el cual se asegura que las personas en esta condicion
tengan pleno poder de decision sobre situaciones que trascienden a su vida
personal, familiar y social: a casarse, abrir una cuenta bancaria, alquilar una casa
o someterse a un tratamiento médico; con lo que se busca garantizar y reconocer
su voluntad y derechos como parte de su derecho a la dignidad humana.

Caso:
& Amparo en Revision 159/2013+

“RACR era un vartn que fue diagnosticado con sindrome de asperger en el 2004, a ralz de esto,
sus padres le realizaron esludios médicos/ psicoldgicos cuyos resultados arrojaron gue RACR
tenia un nivel de madurez de 6.6 a 6.11 aflos.
4 En 2008, sus padres comparecieron en via de jurisdiceidn voluntaria, a efecto de solicitar que se
% ! declarara en esfado de interdiccion a su hijo RACR, guien en ese entonces confaba con 18 afios
. de edad.
Durante la audiencia, dos psiquiatras coincidieron que RACR presentaba una inteligencia
\‘/ limitrofe, ante o cual requerfa apoyo y supervisidn de un adulto, pues tenia restricciones para

=5CN, Ampara en ravigitn 1582013 o
hitps 48] soin gob, me/doc/sentencias_pub/bTEL 3ngB_UgistBoccM, 01 3% 2R CINA Teil
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poder desenvolverse en los mismos términas que alguien de su edad, mientras que, en una
segunda audiencia, dos médicos concluyeron que RACR presentaba sindrome de asperger,
mismo que era crénico e ireversible y, le incapacitaba para conducirse en los actos de su vida
civil y furidica.

El 15 de agosto de 2008, los padres de RACR, asi como la agente de Ministerio Publico,
manifestaron su conformidad con los reconocimientos médicos practicados hasta ese momento,
por lo que el 20 de agosto de 2008, el juez dictd resolucién en la cual declard procedentes las
diligencias de jurisdiccién voluntaria y, en consecuencia, declard a RACR en eslado de
interdiccién, designando como tutora a su madre y come curador a su padre.

Tres afios después, los padres de RACR le informaron que habfan realizado los tramites
necesarios para que se le declarara en estado de interdiccion, pero le ofrecigron su apoyo para
emprender cualquier accidn legal que estimara pertinente.

Debido a lo anterior, RACR promovié juicio de amparo indirecto en confra de la senfencia de
declaracion de interdiceion, en donde sefiald se le vuinerd su garantia de audiencia, asl como un
par de articulos discriminatorios contemplados dentro del cddigo civil, mismo que fue
parcialmente aceptado, ya que se concedit el amparo Unicamente a efecto de que se repusiera
el juicio de interdiccion, para que se le emplazara a fin de que compareciera a proteger sus
derechos.

Inconforme con la sentencia, el quefoso interpusa recurso de revisidn el 23 de octubre de 2012,
asf mismo, el 27 de noviembre de 2012, solicitd que la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn
conociera de su recurso de revision, la cual se pronuncié en los términos sigufentes:

Lo procedente fue revocar la resolucion recurmida y ordend se reponga el procedimients, no sdlo
para que se llame a juicio a RACR con la intencién de que é/ mismo alegue lo que a su derecho
convenga, sino también a efecto de que el procedimiento respectivo se realice bajo los
lineamientos establecidos en la sentencia, y la resolucidn gue posteriormente se dicte en lomo a
fa discapacidad def mismo y al posible estado de inferdiccién que ello genere, se ajuste a la
Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, en especial a los valores del
modelo social de discapacidad.”

Formato en lectura facil®®;

"Previo & la exposicién de la sentencia en formato ‘tradicional” recaida al amparo en revisién &
promovido por RACR, se procede a exponer la misma bajo el denominado formato de lectura facil, 3

tal y como o soficité el propio quejoso en su demanda de amparo, asl como en el recurso de

revision gque ahora se resuelve.

Al analizar tu caso la Corte decidid que td, Ricardo Adair,
tienes razén.

En paoco tiempo un juez te llamara para pedirte tu opinién
sobre tu discapacidad.

El juez platicara varias veces contigo sobre qué
acfividades te gusta hacer, qué es lo que no te gusta
hacer, cudles son tus pasatiempos y cosas asi.

¥ Direcirices Europeas para facililar Is lectura, Formely Infemational League of Sodeties for Parsons with Mental Handicap (ILSMH), an:

nttps: o, usal, 8FDC facil pdf
\ -
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Cuando platiques con el juez, te va a explicar por qué te
llamd y hablara contigo de forma amigable.

Si tu asi lo quieres, un familiar tuyo o algun amigo te
puede acompariar cuando vayas con el juez,

Ademéds, el juez platicara de tu caso con tus papas, con
médicos y con ofras personas como maestros y
abogados.

Después de que el juez platique con todos ustedes,
decidird qué cosas puedes hacer solo y en qué cosas vas
a necesitar que alguien te ayude.

En todas las decisiones que se fomen sobre ti, tendran
que prequntarte qué es lo que opinas. Tu opinién sera lo
mas importante cuando decidan cosas sobre ti mismo.

El juez decidira qué personas, como alguno de tus
familiares, te ayudarén cuando vayas a ftomar una
decisién sobre ti mismo o tus pertenencias.

Cuando ti consideres que algunas de las cosas que dijo
el juez que tenias que hacer con ayuda, ahora las puedes
hacer ti sélo, puedes ir con el juez y decirselo.”
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Jueves 30 de abril del 2026

BOLETIN JUDICIAL No. 75 Manuales

1133

d

PITOVX

PODER JUDICIAL

ggam&?zic;éu PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE PERSONAS
AL CON DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL O INTELECTUAL
EN EL AMBITO DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

EN EL PODER JUDICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

VIl.. Ajustes razonables y ajustes al procedimiento

Las personas con discapacidad psicosocial o intelectual tienen los mismos
derechos y garantias que reconoce a cualquier persona las normas
constitucionales y legales; asi por ejemplo, advertimos que el articulo 11 apartado
G, de la Constitucién Politica de la Ciudad de México respecto a las obligaciones
para llegar a una ciudad incluyente, "Derechos de las Personas con
Discapacidad”, en tanto que, en el punto 1, de la Ley Constitucional de Derechos
Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México, contempla: el respeto a la
dignidad, autonomia individual, la libertad para tomar decisiones propias y la
independencia de las personas con discapacidad.

En la busqueda de cerrar brechas y generar condiciones de igualdad, el Poder
Judicial realiza las adecuaciones necesarias a los procesos judiciales en los que
se encuentra relacionado una persona con discapacidad psicosocial o intelectual,
con el auxilio de las herramientas técnicas elaboradas conforme al modulo social
de discapacidad. Sin embargo, algunas ocasiones existe confusion en la
aplicacion de: los ajustes razonables y los ajustes al procedimiento.

Por ello, es importante asentar la base de ambas figuras. Asi vemos que, los
‘ajustes razonables”, se encuentran previstos en el articulo 2 de la CDPD, el cual
a la letra dice lo siguiente:

"Artfcufo 2 COPC: modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no
impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce y efercicio, en
igualdad de condiciones con las demds, de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales”.

La palabra “ajuste” comprende modificaciones, adaptaciones, acomodamientos e
incluso flexibilizaciones en el ambiente material y normativo en el que se reclama,
mediante el uso de los mas diversos mecanismos. La palabra "razonable” es el
ajuste eficaz para la persona o el grupo; que incluye en la idea de eficacia, la
prevencion y la eliminacion de la segregacion, la humillacién y la estigmatizacién. 5

Es importante hacer menciéon que no todas las personas con discapacidad
requieren ajustes razonables, ni todas las personas requieren de los mismos
ajustes, sino que dependera de cada caso en especifico.

“"MARTEL, Velho De Campos Laticla, "Ajuste razonable: un nueve concepto desde fa dptica de una gramética constitucional Inclusiva®, 2011,
Pag. 110, en: hitps:¥www.coreldh. or orlablas/ 27675 pof
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Al respecto de éstos, la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn
puntualiza que la condicion de discapacidad en ningin momento releva a la
autoridad de |a obligacion de cumplir con las formalidades del procedimiento y
que, al contrario, la aplicacion de los ajustes razonables tiene como objetivo el
reconocimiento al derecho a acceso a la justicia®®, y éstos no imponen una carga
desproporcionada o indebida cuando se implementan; ya que buscan, justamente,
generar espacios de igualdad en todos los ambitos de su vida.

Para la aplicacion de un ajuste razonable se debe de tomar en consideracion la
carga; es decir, en caso de que sea indebida, es posible la no aplicacién de un
ajuste razonable. La carga se encontrara en este supuesto cuando:

1. Se adopte un ajuste que suprima exageradamente el objetivo de la medida
general y provogue riesgos a la seguridad, salud, bienestar, entre otros, y

2. En la evaluacion de costos y beneficios se muestre que el ajuste es
demasiado costoso.

Es necesario destacar que el analisis de costos y beneficios no se limita a los
elementos econdémicos ni tampoco se agota en las y los sujetos activo y pasivo
especificamente implicados.®

La implementacién de ajustes razonables permite que se garanticen diversos
derechos, entre los mas importantes, el derecho de accesibilidad, previsto en el
articulo 9 de la CDPD*®?, el cual pretende eliminar los obstaculos fisicos, de salud,
educacion, informacion y comunicacion.

% Si bien su aplicacion puede confundirse con garantizar el derecho de
accesibilidad, existe una diferencia entre ellos: los ajustes razonables son
individualizados y se aplican segun el caso en concreto, mientras que la
accesibilidad es una condicién previa que el Estado debe de asegurar para que

i g
BN SCJN, Tesls Alsiada 1*. CXLVI2018 (10%), “Derecha de acceso s |a justicla de las con di La #n de Ausles
razonables como un modo de salvaguardado”, en: hiips 452 soin gob mudetaliedesis/201 8615
= MARTEL, Velho O Campos Leticia, idem
| &n lodos los aspecios

# A9 COPD-A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
de la vida, los Estados Pades adoptardn medidas peninentes para asegurar el accesa de lﬂs personas con discapacidad, en |gualdad de

condiclones con las dems, al anloma fisico, el p la ylas ncluides los sistemas y las lecnologias de la
¥ las ya ulroa scr\nr.ms L] mslmclme. ablertos sl publico o de uso pdblico, tanlo en zonas urbanas como

rurales. Estas medidas, gue inchuirdn la v de ¥ barrerss de acceso, ae splicaran, anire ofras cosas [
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todas las personas, incluidas aquellas con discapacidad, tengan igualdad de
oportunidades y puedan participar plenamente en todos los aspectos de la vida.®f

Todas las personas con discapacidad podrian ser candidatas para que se les
otorgue un ajuste razonable siempre que cumplan con las competencias,
calificaciones, titulos, entre otros, necesarios para el cargo, funcion o actividad
para la cual se reclama el ajuste. Por ejemplo: hasta el momento una persona
ciega no podra exigir un ajuste razonable para la funcion de chofer de omnibus,
pues no posee las habilidades y las certificaciones exigidas para ello. 52

Ejemplos de ajustes razonables:

+ Persona trabajadora con discapacidad auditiva- se instaura una alarma de
incendio con luces para que pueda también ser alertada;

e« Persona con discapacidad motriz en una audiencia- se pide se remuevan
sillas de la sala de audiencia para que pueda estar en el lugar que le
corresponde como parte del juicio, y

+ Persona con discapacidad psicosocial en una audiencia- la persona
juzgadora da recesos durante la audiencia para gque pueda estar en ella,
sin gque esto le cause algun perjuicio en su salud,

La segunda figura son los denominados ajustes al procedimiento, cuyo
fundamento encontramos en el articulo 13 de la CDPD, que a la letra dice:

“Art. 13. Los Eslados Partes asegurardn que las personas con discapacidad tengan acceso a /a
Jjusticia en igualdad de condiciones con las demés, incluso mediante ajustes de procedimiento y
adecuados a la edad, para facilitar el desempefio de las funciones efectivas de esas personas
como participantes directos e Indirectos, incluida la declaracién como testiges, en todos los
procedimientos judiciales, con inclusién de la etapa de investigacién y otras etapas
preliminares”.

Los ajustes al procedimiento son entendidos como herramientas que permiten a
las personas con discapacidad participar activamente en todos los procedimientos
judiciales y en cualquiera de sus etapas®, y mediante las que se pretende
salvaguardar no solo la igualdad procesal y el derecho a un juicio justo, sino

¥ PICOMX, ‘Prolocolo de Atencién @ con DI y P , 2018, pAg. 51, em
A, idad pdf

Gob ik de-atenci%CI%E3n-a-p
Pagina 19 de 55
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también, garantizar la participacion sin discriminacion en la administracion de
justicia, ya sea como personas participantes directas o indirectas.

Este término es utilizado especificamente en el ambito de imparticién de justicia,
por lo que no prevé medidas materiales al entorno de las personas, sino mas bien
ajustes durante el proceso. Es importante aludir a la vision del CNPP, que entrd en
vigor en 5 de marzo de 2014, en el que, a diferencia de los codigos procesales
anteriores, alude a este concepto como una obligacién por parte de la persona
juzgadora en todo momento y en cualquier etapa del proceso en la que sea
necesaria. Estos se encuentran reservados especificamente para establecer
condiciones de igualdad en el acceso a la justicia; es decir, se convierten en un
derecho instrumental para acceder a otros derechos relacionados con el debido
proceso, de manera que no estan sujetos a criterios de proporcionalidad y el no
implementarlos constituiria una forma de discriminacion.

El articulo 10 del CNPP sefiala lo siguiente:

"Art 10. Todas las personas que intervengan en el procedimiento penal recibirén el mismo frato y
lendrén las mismas oportunidades para soslener la acusacidn o defensa. No se admitird
discriminacién motivada por origen étnico, nacional, género, edad, discapacidad, condicion
social, condicidn de salud, religidn, opinidn, preferencia sexual, estado civil o cualguier otra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objefo anular o menoscabar los derechos y las
libertades de las personas. Las autoridades velaran por que las personas en las condiciones o
circunstancias seflaladas en el pérrafo anterior, sean atendidas a fin de garantizar la igualdad
sobre la base de la equidad en ef ejercicio de sus derechos. En el caso de las personas con
discapacidad deberén preverse ajustes razonables al procedimi do se requi *

Asimismo, es importante considerar la reforma al Codigo Nacional de
\\ \ Procedimientos Penales, del 3 de enero de 2024, que a la letra dice;
\ *Se reforma la fraccion XVI del articulo 113 y se adiciona un segundo parrafo a fa fraccidn Xii del
articulo 109 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, para quedar como sigus:
Articulo 109. Derechos de la victima u ofendid

Yy
! l.axl...

Xll. En caso de tener alguna discapacidad, a que se realicen los ajustes al procedimiento penal
/ﬂ/ A que sean necesarios para salvaguardar sus derechos.

De igual forma, se adaptarén las condiciones que sean necesarias para garantizar el acceso de
las personas adultas mayores, cuando asf lo requieran;

* souN, Jdurisprudencia 1%/).163/2022 (11%), "Derechos de las p. con discapacidad. Dl 8 anire ajusies ¥ sjusles da
| 8n sir2 sem.gob. e i 38

Pagina 40 de 55

e s



Jueves 30 de abril

del 2026

BOLETIN JUDICIAL No. 75 Manuales

1137

F

.rpoJ‘ =BIMX Adonfamomoni CION
IC
ittt Sl WY

PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL O INTELECTUAL
EN EL AMBITO DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
EN EL PODER JUDICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Xill. a XXIX. ...

Articuio 113. Derechos del Imputado

l.axv. ..

XWI. A solicitar desde el momento de su detencidn, asistencia social para los menores de edad o
personas con discapacidad o personas adultas mayores cuyo cuidado personal tenga & su cargo;

XVl a XiIX, ...

Si bien esto representa un gran avance, en el supuesto de que la legislacién
nacional no prevea la obligacidn de incluirlos; en cumplimiento a los tratados
internacionales ratificados por el Estado mexicano y en la misma Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, existe la obligacién de garantizar la
igualdad en el acceso a la justicia de las personas con discapacidad®®, por lo que
la aplicacion de ajustes no se limita a las materias que lo contemplan en su
legislacion, si no que permite se extienda a todos los procedimientos judiciales.

DIfEreTicias entre ajustes al procedimiento y ajustas razohables

Ambito de
aplicacion

Utilizado para el ambito de la
justicia.

Utilizado para las modificaciones vy

daptaciones que requiera una persona
con discapacidad en todos los ambitos de
su vida,

Restricciones

Otorgar obligatoriamente  en

Modificaciones y adaptaciones necesarias
y adecuadas, que no impongan una carga

para su todo procedimiento judicial y en | ¢ E A
3 A esproporcionada o indebida, cuando se
aplicacion cualquier etapa del proceso. requiera en un caso particular.
No es obligacion prever el ajuste; se
Implementacién Caso por caso. implementa una vez que la persona lo

solicita, caso por caso.

5 Protocoio para Juzgar con perspectiva de Discapacidad, Op. Cil., Pag. 26

5 pyCOMX, Op.Cit., pag. 17
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VIIl. Aplicacion de ajustes al procedimiento por parte de
las personas juzgadoras

Uno de los primeros pasos para determinar la necesidad de ajustes al
procedimiento es el auto reconocimiento que puede hacer la persona con
discapacidad psicosocial o intelectual. La utilidad de esta manifestacion (de buena
fe y bajo protesta de decir verdad) resulta elemental para determinar las posibles
barreras para el gjercicio de los derechos de la persona y, por tanto, qué medidas
son las iddneas para romperlas. Debido a que la discapacidad afecta de forma
particular en cada caso, existen ajustes que se pueden hacer y que no son
necesariamente los mismos gque necesitaria otra persona con la misma
discapacidad.

Es importante hacer notar que si bien, existe el derecho de las personas con
discapacidad a auto-reconocerse como tales, no sucede en todos los casos, por lo
que, de no ser asi, bajo ninguna circunstancia excluye la obligacion de la persona
juzgadora de dictar los ajustes al procedimiento pertinentes, en caso de ser
necesarios, para lograr una igualdad de las partes en el proceso.

Bajo este esquema, un ajuste al procedimiento debe de tomar en cuenta la

pertinencia de su implementacién; asi vemos que, la CDPD establece que deben

ser apropiados a la edad, en concordancia con aspectos culturales y de

género, a modo que sea lo mas adecuado y eficiente para eliminar las

barreras en el acceso a la justicia; asi como, deben de estar encaminados a

}“ asegurar la participacién plena, la igualdad procesal y el acceso a la justicia. Si

bien, existen medidas que podrian brindar apoye a una persona con discapacidad

en un juicio, si éstas no estan encaminadas a los tres puntos anteriores podria no

; ser un gjuste al procedimiento, como es el caso de pedir |a intervencion de una
}] ‘ persona especialista.

/@/ \/ La idea de que entre mas personas o especialistas apoyen a la persona con

discapacidad en una audiencia es sinénimo de garantizar sus derechos,
realmente no constituye un argumento valido o razonable para considerar
que se estan realizando los ajustes al procedimiento idéneos y pertinentes,
mucho menos, que se garantice el derecho al debido proceso, sobre todo
cuando este Ultimo se detiene o extiende innecesariamente en espera de esas

personas especialistas.
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Algunas de las preguntas gue podrian servir de guia para determinar la pertinencia
de |a solicitud de una persona especialista o apoyo especifico son las siguientes:

1. ¢Qué barrera se esta buscando superar?;
2. ¢Qué persona consultora o especialista ayudara a superarla?, y

3. ¢Solicitar el apoyo contribuye a garantizar condiciones de igualdad material
en el acceso a la justicia o podria generar una revictimizacion o desventaja
para la persona?

Si bien no es parte de la labor de las personas juzgadoras identificar el tipo de
ajustes que serian adecuados a cada caso, si es su obligacion allegarse de
especialistas que tengan los conocimientos y la experiencia para reconocer las
barreras que pueda enfrentar una persona en particular y los ajustes que pudiera
requerir, mismos cuya posibilidad de aplicacion es determinada por la persona
juzgadora.

Con la finalidad de contar con personas especialistas, se introduce la figura de
Personas Consultoras Técnicas, que son profesionales imparciales que
identifican barreras y proponen ajustes y apoyos para garantizar que las personas
con discapacidad psicosocial o intelectual participen en igualdad de condiciones y
de forma justa en los procedimientos judiciales. Su funcion es servir de personas
intermediarias entre las personas con discapacidad psicosocial o intelectual; y las
personas juzgadoras para eliminar los obstaculos en la comunicacién y garantizar
que el entorno fisico y social propicie la participacion activa.®’

Esta figura esta reconocida en el articulo 136 del CNPP, que a |a letra dice:

"Art 136. Consultores Técnicos. Si por circunstancias del caso, las partes que intervienen en
el procedimiento consideran necesara la asistencia de un consulfor en una ciencia, arte o
técnica, as/ lo plantearan al Organo jurisdiccional. El consultor técnico podrd acompafdiar en las
audiencias a la parte con quien colaborar, para apoyarla técnicamente”.

En términos generales, su funcion gira entorno a los siguientes objetivos;

e Auxiliar en la busqueda de la justicia;

" Dy , “Fersonas de justicia”, 2017, en: htips:labmex documenta org, /s e
er-materia-de-tiscapacidad
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s Abordar el impacto potencial de una discapacidad psicosocial o intelectual
en las distintas etapas de los procedimientos;

* Presentar apoyo a las partes para superar los obstaculos a la igualdad
procesal, ¥

s Proporcionar a las personas con discapacidad psicosocial o intelectual,
herramientas que permitan su participacion efectiva.

Para diferenciarlo de ofras personas que participan en los procedimientos
judiciales es importante sefialar las funciones que NO le son propias:

« Interpretar lo que la persona con discapacidad psicosocial o intelectual esta
diciendo;

« Proteger a la persona con discapacidad psicosocial o intelectual o mejorar
su posicién en los procedimientos;

= Apoyar a las partes en la elaboracion de su estrategia juridica;

» Hacer un diagnostico clinico de la persona con discapacidad psicosocial o
intelectual;

= Abordar los aspectos juridicos de un caso, ¥
= Tomar decisiones por la persona con discapacidad psicosocial o intelectual.

% ¢Cémo una persona juzgadora puede pedir la intervencion de una persona
consultora técnica?

La asistencia de una persona consultora técnica sera proporcionada por la
organizacién civii DOCUMENTA Analisis y Accion A.C., en términos de lo

W establecido en el Convenio de Colaboracion suscrito en el afio dos mil veinticinco
entre esta organizacién y el Poder Judicial.

La solicitud del servicio se realizara directamente de parte de la persona juzgadora
’?j o quien determine por teléfono, por escrito o al correo electronico
facilitadores@documenta.org.mx, dirigido al: Programa de Consultores Técnicos
de “DOCUMENTA", siendo indispensable sefialar el horario y el lugar en donde se
requiere |a presencia de la misma, y se deberd marcar copia de conocimiento del
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requerimiento a la Direccion Ejecutiva de Orientacion Ciudadana y Derechos
Humanos, a fin de tener un control del nimero de solicitudes.

La utilizacién de esta figura no es el tnico ajuste razonable, existen otros ajustes
gue son importantes que las personas juzgadoras tomen en cuenta y apliquen,
ejemplo de ello son los documentos en lenguaje sencillo.

El acceso pleno de ias personas con discapacidad psicosocial o intelectual no se
agota Unicamente con permitir que tengan conocimiento de los actos y
resoluciones judiciales, sino que es un deber de los ¢érganos jurisdiccionales
implementar formatos en lenguaje sencillo a través de los cuales, las personas con
discapacidad -en especial intelectual y psicosocial-, puedan comprender lo
resuelto en un caso en el que se afecte su esfera juridica. Es importante hacer
notar que estas no sustituyen las sentencias con estructura tradicional, sino que
son un complemento de la misma, lo cual es acorde al modelo social y a la
Convencion.

Adicionalmente, es de utilidad el uso de un lenguaje claro y sencillo a lo largo de
toda la audiencia, contar con las personas intérpretes profesionales en lengua de
sefias y otros medios y formatos alternativos de comunicacion de uso de
imagenes, especialmente para quienes utilizan formas de comunicacién no verbal
para expresar su voluntad y sus preferencias, evitar el uso de tecnicismos legales,
eliminar barreras de movilidad y de informacion, implementar los ajustes y apoyos
necesarios en cada caso, exigiendo la profesionalizacion de quienes participan
como personas consultoras técnicas, que den como resultado Ia eliminacion de las
barreras y garanticen el acceso a la justicia en condiciones de igualdad a las
personas con discapacidad psicosocial o intelectual.

Es importante recordar que una persona puede entrar en mas de una categoria,
por lo que hacer una transversalizacion de derechos permitira el pleno goce y
gjercicio de los mismos, Ejemplo de lo anterior es el de una mujer con
discapacidad, por lo que, en este supuesto seria pertinente, ademas de utilizar
lenguaje claro y sencillo, el uso de un lenguaje incluyente y no sexista; como
referencia, el documento “Prontuario de Lenguaje Incluyente” de esta Casa de
Justicia ®®

s Para mas ejemplas, se sugiere consullar el Pronluaro de Lengunje o an: - Hitps . iLrchici, gob. mivp-
a HrarTo- b P 2027 paf
gL $
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IX. Recomendaciones generales para la atenciéon de
personas con discapacidad psicosocial o intelectual

A fin de determinar el grado de comprension de una persona con discapacidad
psicosocial o intelectual y wvalorar la aplicacion de ajustes al procedimiento, es
importante hacer notar que los dictdmenes psiquiatricos, psicoldgicos y médicos, no
son la Unica, ni la primera forma mediante la cual es posible saber si una persona tiene
algun tipo de discapacidad de esta indole.

Existen algunos sintomas que pueden reflejar las personas con discapacidad
psicosocial o intelectual al estar frente alguna autoridad, como por ejemplo: ansiedad,
preocupacién o aferracion excesiva por algin tema o situacion. La persona no puede
controlar su ansiedad o preocupaciéon, por lo que manifiesta mucha inquietud [que
puede llegar a los gritos o al llanto], falta de concentracién, irritabilidad, mirada perdida,
tension muscular o dificultad para hablar; incluso hasta un desmayo.

Una vez que se ha determinado que es una persona con discapacidad
psicosocial o intelectual que necesita de un ajuste al procedimiento, es importante
reconocer las barreras que tiene de comunicacion, actitud y accesos a servicios, para
% lo cual se recomienda seguir lo siguiente:
* Actuar con naturalidad,
» Hablar directamente a la persona, aunque se encuentre con una persona
acompafiante;
e Solicitar informacion a la persona acerca de la ayuda que pueda necesitar antes
de brindarsela;
A « Si no entiende lo que la persona le quiere comunicar, debera pedirle, si puede,
A realizar las aclaraciones o precisar;
RR Centrarse en lo que tiene y no en lo que le falta a la persona;
Si tiene por costumbre saludar con la mano al comienzo de la entrevista, no
5 dejar de hacerlo, y

No generalizar. El comportamiento de una persona con discapacidad psicosocial
o intelectual no tiene por qué ser igual al de otra.

3
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Recomendaciones para interactuar con una PCD Visual

No tomar el baston de una persona ciega dado que es un medio de seguridad,
guia fundamental para ella;

No sustituir palabras de su lenguaje tales como ver, mirar o ciego, ellos tambien
las usan frecuentemente;

Brindar informacion sobre las cosas que no pueden ver, como las caracteristicas
del lugar en que se encuentran o de las personas que estén presentes. No
acompanar las indicaciones con gestos que no se pueden ver y con palabras sin
referencias concretas, como “aqui” o "alli"; en cambio, si ofrecer mas detalles
con informacion relativa a su situacion especial para que resulte mas facil su
localizacién como, por ejemplo; "a la derecha de la mesa”, “a su derecha’, otra
opcion es conducir su mano hacia el objeto;

Muchas veces una persona con discapacidad visual tiene un buen manejo
ambiental, aparentando ver mas de lo que ve; se recomienda consultarle que
tipo de ayuda necesita;

Para indicarle donde esta la silla, se recomienda apoyar la mano de Ja persona
ciega sobre su respaldo o en el caso de una escalera sobre el barandal;

Avisar cuando llegue o se retire, y

Pueden firmar documentos (actas, contratos, entre otros), reguiriendo una
persona testigo que acredite su lectura.

Recomendaciones para interactuar con una PCD Motora/Motriz

Ante un obstaculo, escalera o barrera arquitecténica, preguntar siempre a la
persona con discapacidad motora como puede ayudaria;

A veces las personas con discapacidad que usan silla de ruedas pueden
caminar y sélo la tienen para conservar energias o para moverse mas rapido;
Preguntar antes de ofrecer ayuda, no forzar a recibir ayuda innecesaria, y

No hay inconvenientes en usar expresiones tales como: caminar, correr, entre
otros.

Recomendaciones para interactuar con una PCD Auditiva

Preguntar a |a persona sorda o que tiene hipoacusia, si maneja el lenguaje oral o
la lengua de sefas; en este caso se recomienda no recurrir a una persona
familiar como intérprete, dado que puede estar implicada o tener intereses en la
causa,
Hablarle de frente;
Llamar su atencién con una sefia antes de hablarle. Para ello es preferible
acercarse y tocarle el hombro ligeramente o mover la mano en el espacio visual
de la persona sorda;
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No ponga su mano delante de la boca cuando hable;

Vocalizar bien, pero sin exageracién y sin gritar. No hablar deprisa;

Respetar los turnos de conversacion;

Construir frases cortas y simples;

Si es necesario, ayude la comunicacién con un gesto o una palabra escrita.

Si durante la conversacion se deben mencionar nombres, apellidos o
palabras poco comunes, se recomienda recurrir a la escritura, y

+ Sison varias las personas que van a intervenir en la conversacién, lo adecuado
es colocarse en circulo ya que ello facilita la buena visibilidad para todas las
personas participantes en la conversacion.

El CNPCyF prevé una nueva figura denominada Designacién de apoyos
extraordinarios para aguellos casos en los que la persona en cuestion no pueda
comunicar su voluntad a través de algtin medio —por ejemplo, alguien que haya sufrido
un accidente grave y entre en estado de coma pero continte con vida— y que, entre
otras cuestiones, puntualiza:

1. "Todas las personas mayores de edad tienen capacidad juridica plena y los
codigos civiles regulardn las modalidades en que las personas puedan recibir
apoyo para su ejercicio.

2. Los apoyos se contemplan en la comunicacion, la comprension de los actos
juridicos y sus consecuencias, y la manifestacién de fa voluntad, pudiendo ser
objeto de apoyo cualquier aclo juridico, incluidos aquellos para los que la ley
exige la intervencion personal de la persona interesada.

3. De manera expresa se eslablece que nadie puede ser obligadofa) a ejercer su
capacidad juridica mediante apoyos, salvo en casos excepcionales, donde la
autoridad jurisdiccional puede determinar los apoyos necesarios para personas de
quienes no se pueda conocer su voluntad por algun medio y no hayan designado
apoyos ni hayan previsto su designacion anticipada. La medida (nicamente
procedera después de haber realizado esfuerzos reales, considerables y
pertinentes para conocer una manifestacion de voluntad de la persona, y de
haberle prestado las medidas de accesibilidad y ajustes razonables, y la

i designacion de apoyos sea necesaria para el ejercicio y proteccion de sus

1/ derechos.
4. De manera expresa se eslablece que nadie puede ser obligado(a) a gjercer su
capacidad juridica mediante apoyos, salvo en casos excepcionales,
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10.

11.

12.

La autoridad jurisdiccional puede determinar los apoyos necesarios para personas
de quienes no se pueda conocer su voluntad. Unicamente serd procedente
después de haber realizado esfuerzos reales, considerables y pertinentes para
conocer una manifestacion de voluntad de la persona, y de haberle prestado las
medidas de accesibilidad y ajustes razonables, y la designacion de apoyos sea
necesaria para el ejercicio y proteccién de sus derechos.

La autoridad jurisdiccional determinard la persona o personas de apoyo, sobre la
base de la voluntad y preferencias de la persona manifestadas previamente y, de
no existir, determinaré la persona o personas de apoyo tomando en cuenta la
relacién de convivencia, confianza, amistad, cuidado o parentesco que exista
entre ellas y la persona apoyada, escuchando la opinién del Ministerio Publico o
autoridad competente.

Cualquier persona podra solicitar la designacion judicial extraordinaria de apoyo.

La autoridad jurisdiccional de manera fundada y motivada, determinara en la
resolucion la temporalidad, alcances y responsabilidades de la persona designada
como apoyo.

La persona judicialmente designada como apoyo tendra la encomienda de realizar
su mandato de acuerdo con la mejor interpretacién posible de lo que fuera la
voluntad y preferencias de la persona, la trayectoria de vida de la persona, sus
valores, tradiciones y creencias, previas manifestaciones de la voluntad y
preferencias en otros contextos, informacién con la que cuenten personas de
conffanza, y tecnologias presentes o futuras.

La autoridad jurisdiccional deberd establecer revisiones periddicas para verificar
que la persona designada esta cumpliendo con su mandato.

La autoridad jurisdiccional no puede designar como apoyos a las personas que
tengan conflicto de intereses con la persona apoyada. No sera considerado como
conflicte de intereses la simple relacién de parentesco que tenga la persona
apoyada con quien proporciona el apoyo.

Se entiende que existen conflicto de intereses cuando la situacion laboral,
personal, profesional, familiar o de negocios, pueden llegar a afectar el
desempefio o las decisiones imparciales y objetivas de sus funciones de apoyo.

En este nuevo procedimiento la persona juzgadora y las personas de apoyo estan
autorizadas y tienen el deber de poder averiguar con todas las fuentes e informacion
disponibles qué es lo que la persona quiere, es decir, atender y respetar su voluntad
al maximo de los alcances posibles”.
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