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l. Introduccion

Mediante Acuerdo 21-47/2020 emitido por el Consejo de la Judicatura de la
Ciudad de México el ocho de diciembre de dos mil veinte, se aprobd la
modificacion del Acuerdo General 37-42/2020, de fecha diecisiete de noviembre
de dos mil veinte, autorizandose el uso de la Firma Electronica Certificada del
Poder Judicial de la Ciudad de México, cuya denominacién sera “Firma.judicial’;
en términos de los Lineamientos para regular el uso de la firma electronica
certificada del Poder Judicial de la Ciudad de México.

Atendiendo a la ultima parte del Acuerdo en cita, por el que se instruye llevar a
cabo la elaboracién del Manual de Operacién respectivo, se presenta el Manual
de personas usuarias externas de la “Firma.Judicial” del Poder Judicial de la
Ciudad de México.

El presente Manual fue elaborado por la Direccién Ejecutiva de Gestion
Tecnoldgica de la Oficialia Mayor y describe los pasos a seguir, para las
personas externas, justiciables y Ciudadania que soliciten la emisién de la
“Firma.Judicial” y tiene como objetivo ser el soporte para el tramite de solicitud de
certificados digitales de la “Firma.Judicial’.

‘irma.Judicia
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Glosario

. Consejo: El Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México.

Firma.Judicial: La Firma Electrénica Certificada del Poder Judicial de la
Ciudad de México.

Manual: EI Manual de las personas usuarias externas de Ila
“Firma.Judicial” del Poder Judicial de la Ciudad de México, que
establece el funcionamiento de los Certificados Digitales y del Generador de
Requerimientos para la solicitud de emision de certificados digitales en el
Poder Judicial de la Ciudad de México.

Persona(s) Usuaria(s) Externa(s): La o las personas externas, justiciables
y la Ciudadania, que solicite y haga uso de la “Firma Judicial” del Poder
Judicial de la Ciudad de México.

Poder Judicial: El Poder Judicial de la Ciudad de México, integrado por el
Tribunal Superior de Justicia y el Consejo de la Judicatura, ambos de la
Ciudad de México.

Portal: El Portal “Firma.Judicial” desarrollado por la Unidad de Certificacion
del Poder Judicial de la Ciudad de México.

Unidad de Certificacion: La Unidad de Certificacion del Poder Judicial de
la Ciudad de México, a cargo de una o un agente certificador, dependiente
de la Direccién Ejecutiva de Gestion Tecnoldgica, responsable de llevar a
cabo los procedimientos para la emisidn, renovacion, revocacion y consulta
de los certificados digitales de la “Firma.judicial”.
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lll. Firma.Judicial del Poder Judicial de la Ciudad de
México

El Poder Judicial cuenta con su propia firma electronica certificada, denominada
“Firma.Judicial”, la cual dota de prontitud y eficacia a las actividades que realiza y
puede ser utilizada tanto por las personas servidoras publicas como por la
Ciudadania en los tramites jurisdiccionales y administrativos que determine la
normatividad respectiva.

La “Firma.Judicial” tiene como finalidad, bindar certeza de la integridad y exactitud
de los documentos que fueron firmados electronicamente.

Las personas usuarias externas pueden hacer uso de la “Firma.Judicial’ en la
suscripcion de documentos electrénicos o mensajes de datos, al utilizar los
sistemas electronicos destinados para los tramites jurisdiccionales ante las Salas y
Juzgados, o bien, las Areas de Apoyo Judicial y Administrativas que determine el
Consejo.

La “Firma.Judicial” permite identificar a la o el autor del documento en los sistemas
electrénicos del Poder Judicial; es intransferible, irrepetible, personal y Unica; su
uso es responsabilidad exclusiva de la persona que lo solicita y se le otorga.

Los documentos electronicos o digitales que cuenten con la “Firma.Judicial”
producirdn los mismos efectos y tendran el mismo trato que los presentados
fisicamente con firma autografa.

Para mayor detalle de las reglas a las que se debe sujetar el uso de la
“Firma.Judicial”’, se deberan consultar los Lineamientos para regular el uso de la
firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Ciudad de México, que se
encuentran publicados en el Portal de Transparencia del Poder Judicial de la
Ciudad de México, siendo importante sefalar que las disposiciones de dichos
Lineamientos, son de observancia obligatoria para las personas servidoras
publicas del Poder Judicial que soliciten el uso de la “Firma.judicial”.

La Unidad de Certificacion, sera la responsable de llevar a cabo los
procedimientos para la emision, renovacién, revocacién y consulta de los
certificados digitales de la “Firma.Judicial’, en términos de la normatividad
aplicable, por conducto de las y los Agentes Certificadores.

irma.Judicia
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La “Firma.Judicial” cumple con los siguientes principios:

Autenticidad: Dar certeza de que un documento electronico o mensaje de
datos ha sido emitido por la persona firmante, por lo que dicha persona esta
vinculada a su contenido, autoria, integridad del documento vy
consecuencias juridicas.

Confidencialidad: La “Firma.Judicial” en un documento electronico o
mensaje de datos, que garantiza que soélo la persona firmante o su
destinatario(a) pueden cifrarlo.

Equivalencia funcional: La “Firma.Judicial” recibira el mismo trato, sin
discriminacion, que la firma autografa.

Integridad: Un documento electronico o mensaje de datos ha permanecido
completo e inalterado desde que es firmado con la “Firma.Judicial”.

Proteccion de datos personales: La informacién contenida en la
“Firma.Judicial”, asi como la autenticada con la misma, no podra ser
utilizada para ningun otro fin que lo expresamente aprobado por el Pleno
del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México.

Seguridad: Garantizar que la “Firma.Judicial” corresponde exclusivamente
a la persona firmante.

irma.Judicia
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IV. Coémo obtener la “Firma.Judicial”

A través del sitio web https://firmajudicial.poderjudicialcdmx.gob.mx se puede
descargar gratuitamente el programa “Generador de requerimiento Firma Judicial”
el cual es una aplicacién que se utiliza para generar el certificado digital
“Firma.Judicial”.

A través del programa “Generador de requerimiento Firma.Judicial” se generan
dos archivos electronicos:

1. El archivo de requerimiento (extensién.req). Este archivo contendra la
informacién del nombre, CURP y correo electrénico de la persona usuaria
externa, asi como la llave publica, el cual sera el elemento informatico a
través del cual se otorga la identidad digital.

2. El archivo de llave privada (extension.key). Este archivo sera el elemento
a través del cual se podra firmar electronicamente cualquier mensaje de
datos (documento electrénico).

La “Firma.Judicial” se protegera a través de dos mecanismos (claves).

1. Clave de revocacion. Es una contrasefia a través del cual, la persona
usuaria externa de la “Firma.Judicial” podra cancelar su validez a través de
los medios proporcionados por el Poder Judicial.

En estos casos puedes solicitar cancelacion del certificado de tu
Firma.Judicial:

» Consideras que alguna persona ha dado o puede hacer mal uso a tu
Firma.Judicial.

* Requieres cancelar el certificado de tu Firma.Judicial por qué ya no
vas hacer uso de él.

» Tu certificado se encuentra danado.

* Tu certificado se extravio.

* Tu certificado se dafé.

Asimismo, la Unidad de Certificacion podra revocar la “Firma.Judicial’, en
los supuestos sefialados en el Articulo 17 de los Lineamientos para regular
el uso de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Ciudad de
México.

irma.Judicia
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2. Clave de llave privada. Es la contrasefia que protege el uso de la
“Firma.Judicial” para firmar electronicamente. Es importante que, al
asignarse la clave de la llave privada, solo sea conocida por la persona
usuaria externa, ya que, una vez emitido el certificado digital, cualquier
firma electronica generada es atribuible a dicha persona.

Nota: No sera posible recuperar la clave de llave privada. En caso de olvido es
necesario cancelar y tramitar un nuevo certificado digital “Firma.Judicial” con base
a los lineamientos y disposiciones establecidos por la Unidad de Certificacion.

El archivo de requerimiento debera ser entregado a la Unidad de Certificacion a
través de los medios que establezca. Una vez que se reciba el archivo de
requerimiento, la Unidad de Certificacion validara su contenido y en su caso se
emitira el certificado digital “Firma.Judicial”.

irma.Judicia
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V. Portal “Firma.Judicial”

El Portal, es el medio para la promocion y gestion de los certificados digitales
“Firma.Judicial”, el cual sera actualizado de forma permanente.

Para acceder al Portal se debera ingresar a la siguiente liga:

https://firmajudicial.poderjudicialcdmx.gob.mx

Sera necesario contar con un navegador Edge, Chrome o Firefox. Se recomienda
contar con la ultima version actualizada.

Opcion INICIO
Al acceder al Portal se mostrara la pantalla siguiente:

irma. Judicial NICIO  SOLICITUD  DESCARGA CERTIFICADO

Firma.Jdudicial

Firma.Judicial ELECTRONICA
DEL PODER JUDICIAL DE LA CDMX

o INICIO. Permitira regresar a la pantalla inicial en cualquier momento
durante la navegacion dentro del Portal.

e SOLICITUD. Mostrara los Términos y Condiciones de Uso, el Aviso de
Privacidad y las opciones para descargar la aplicacion “Generador de
requerimiento”.

irma.Judicia
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o DESCARGA CERTIFICADO. Permitira descargar el certificado digital de la
Unidad de Certificacion del Poder Judicial, asi como el certificado digital de
las personas usuarias externas solicitantes una vez que fueron emitidos.

Opcién SOLICITUD

Se mostrara la siguiente pantalla donde se debera dar clic en el boton “Externo”.

Firma. Judicial

SOLICITUD

Firma. Judicial

Posteriormente, aparecera la siguiente pantalla en donde la persona usuaria
externa podra seleccionar cualquiera de las siguientes acciones:

- Solicitar: Opcién para solicitar su certificado digital de la
“Firma.Judicial”.

- Renovar: Opcion para renovacion del certificado (solo podran renovarse
certificados que se encuentren dentro de los 30 dias anteriores a la
conclusién de su vigencia).

- Revocar: Opcién donde la persona usuaria externa puede revocar o
cancelar su certificado digital.

SOLICITUD EXTERNA

»a £

Solicitud de un certificado digital 5= Renovaciin de certificado digital 5= Revocacién de un certificado 5=
ctud de un cetiado digtal =) novackin de cetiicado digtal =) ocacién de fiado o=
de firm e O

edars

conc aces

~irma.Judicia
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A continuacion, se desplegara la siguiente pantalla en donde se despliega el Aviso
de Privacidad simplificado.

SOLICITUD EXTERNA

ANISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

El Trbunal Superior de Justicia de la Cludad de MExico, 3 través de |2 Direccién Ejecutiva de Gesticn Tecnolégica =s =
Responsable del tratamiento de 10s datos personales Que Nos Proporcicns, 10s cuales serdn protegidos en e Sistema de Datos
Personales de “Firma Electrénica del Poder Judicial de la Ciudad de México (FirmaJudicial) ™

Los datos personales que recabemos serdn Utiizados para miti, renovar, FEVoCar y consultar Ios certificados digitales de
Firma.Judicial en el FICDMX, se realizara transferencias bajo 135 xcepcionas previstas &n |a ley 3 |35 instandas siguientes:

Instituciones Finalidad
Contraloria del Poder Judidial de la Ciudad de [Solicitan informacién histérica sobre usuarios, tramites y operaciones
México fealizadas en los sistemas; la cual debe ser tratada de acuerde con las leyes

kefialadas en la introduccisn de este documento, v las normas nacionales &
nternacionales para <l resguardo de datos personales.

para la realizacién de Auditorfas o desarrollo de investigaciones por
presuntas faltas administrativas.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Solicitan informacién histdrica sobre usuarios, tramites y operaciones
Informacidn Fiblica, Proteccidn de Datos realizadas en los sistemas; la cual debe ser tratada de acuerdo con las leyes
Personales y rendicién de Cuentas de la Giudad |sefialadas en la introduccidn de este documento, y las normas nacionales &
de México. internacionales para el resquardo de datos personales.

Para la substandacién de recursos de revisidn y denundias, asi coma lo
relacionado con el procedimiento para determinar el presunto
incumplimiento de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posasion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

[solicitan informacién histérica sobre usuarios, tramites y operaciones
Consejo de la Judicatura de la Ciudad de frealizadas en los sistemas; la cual debe ser tratada de acuerdo con las leyes
México. kefialadas en la introduccién de este documento, v las normas nacionales e
nternacionales para el resguardo de datos personales.

Para rendir informes en los casos que asi lo requieran en uso de sus
Facultades y atribuciones.

[salicitan informacdién histdrica sobre usuarios, ramites y operaciones
Awditoria Superior de la Ciudad de México. fealizadas en los sistemas; la cual debe ser tratada de acuerde con las leyes
[Fefialadas en la introduccidon de este documente, v las mormas nacionales e
nternacionales para el resguarde de datos personales.

Para <l ciercido de sus funcienes de fiscalizacion.
Co idn de Derechos Humanos de la Ciudad defSolicitan informacién histdrica sobre usuarios, trémites y operaciones
México fealizadas en los sistemas; la cusl debe ser tratada de acuerdo con las leyes
kefialadas en la introduccisn de este documento, v las normas nacionales &
nternacionales para =l resguardo de datos personales.

Para la investigacidn de presuntas viclaciones en materia de derechos
Jhumanos.
Secretaria de Gobemacidon a traveés del RENAPO |Lleva a cabo la Validacddn de CURP

Instituto Madional Electoral |Lleva a cabo la walidacién de Informacidn de la Credencial para Votar

Autoridades Jurisdiccionales [5alicitan informacién histrica sobre usuarios, tramites y operaciones
frealizadas en los sistemas; la cual debe ser tratada de acuerde con las leyes
kefialadas en la intreduccicn de este documento v las normas nacionales e
ntermacionales para e resguarde de datos personales.

[Para el ejercicio de sus facultades v atribuciones de investigacisn.

Usted podra manifestar Iz negativa al tratanviento de sus datos personzles directaments ante Unidad de Transparencia del Tribunal
Superior de Justicia de |z Cludad de México, ublcada en Calle Rio Lerma, numers 62, Piso 7, colonia Cuauhtémos, alczldia
Cuauhtémoc, Codigo Postal 06500, Ciudad de México, Ciudad de México, con nimero, telefénico conmutador 5591564997
extensiones 111105 y 111107,

Para conmocer & Aviso de Privaddad Integral pusde acudir directamente 2 Iz Unidad de Transparendia o corsultaric en la siguients
liga electrénica: ht firmajudicial.poderjudicialcdms. gob.mx/avisoprivadid

RECHAZAR ACEPTAR

~irma.Judiciaf
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La persona usuaria externa debera leer la informacién mostrada y dar clic en el
botdn “Aceptar” para continuar con la solicitud. La persona usuaria externa podra
dar clic en el botén “Rechazar”, que direcciona a la pantalla de Inicio.

Usted podra manifestar |a negativa al tratamiento de sus dates personales directamente ante Unidad de Transparenda del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México,
ubicada en Calle Rio Lerma, nimero 62, Piso 7, colonia Cuauhtémor, alcaldia Cuauhtémoc, Cadigo Postal 06500, Ciudad de México, Ciudad de México, con nimero, telefonico
conmutador 5591564997 extensiones 111105 y 111107,

Para conocer el Avise de Privacidad Integral puede acudir directamente a |a Unidad de Transparencia o consultarle en la siguiente liga electrinica:
https:/{firmajudicial.poderjudicialcdm.gob.mx/avisoprivacidad

Posteriormente aparacera la siguiente pantalla con una serie de pasos que se
describen a continuacion de forma general:

SOLICITUD EXTERNA

INCIO § SOLICTTUD EXTERNA

Paso [
'
[ )

1

En caso de haber concluido su registro sin haber
‘agendado una cita proporcione los siguientes datosy
de clic en el botén "RECUPERAR SESION”

2.-Debera sjecutar o programa descargado
"SocketPICOMK. " dinico valido,
3.¥Ya instalado, continue 2l paso 2

| #) RECUPERAR SESION ‘

1.-Para solicitar ks emisién de su certificado digital
‘debera dar dic en e boldn "DESCARGAR”

& DESCARGAR o INICIAR REGISTRO |

1. Se solicita la descarga de un componente (agente), que permitira ejecutar el
proceso de creacion de las llaves criptograficas requeridas, durante el
proceso de solicitud de emision del certificado digital. La persona usuaria
externa debera dar clic sobre el boton “Descargar”.

Péagina 12 de 23
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¥, Instalacion de WebSocketv105

Bienvenido al Asistente de
instalacién de
WebSocketv105

El Asistente de instalacion va a instalar WebSocketv105 en su
ordenador. Haga clic en Siguente para continuar o en
Cancelar para salir del Asistente de instalacidn.

S - I e—

A continuacién, aparecera la siguiente pantalla, donde se debera instalar el
aplicativo del Generador de Requerimientos.

2, Instalacion de WebSocketv105

Listo para Instalar o
El Asistente de instalacion esta listo para iniciar la instalacion WebSocketv105 v

Haga clic en Instalar para iniciar la instalacidn. Si quiere revisar o modificar algunos de
los ajustes de instalacion, haga clic en Atras. Haga clic en Cancelar para salir del

ayudante.

< Atras ] & Instalar Cancelar

Péagina 13 de 23
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Posteriormente apareceran las dos siguientes pantallas que sefialan como va
el proceso de instalacion y su terminacion.

¥, Instalacion de WebSocketv105

Instalando WebSocketv105

Por favor, espere hasta que el Asistente de instalacidn instale WebSocketv105.
Esto puede durar varios minutos.

Estado.

¥, Instalacion de WebSocketv105 =

Completando el Asistente de
instalaciéon de
WebSocketv105

Haga clic en el botdn de Finalizar para salir del Asistente de
instalacion.

irma.Judicial
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2. En este paso se realiza una validacion del paso anterior y contintia con el
proceso de solicitud de emision del certificado digital, que se describira en
los siguientes apartados.

3. Este paso permitira continuar con el proceso de solicitud de emisién de
certificado digital, en caso de no haber concluido el tramite. Para esto, se
solicitaran los datos del Folio asignado y la CURP de la persona usuaria
externa.

Una vez finalizada la descarga, el navegador desplegara una barra de informacién
en la parte inferior, con los nombres de los archivos descargados.

Nota: Los archivos que fueran descargados se almacenaran en la carpeta con el
nombre “Descargas”.

Opcion DESCARGA CERTIFICADO

Cuando la Unidad de Certificacion emita los certificados digitales “Firma.Judicial’,
se enviara un correo electronico notificando a la persona usuaria externa
solicitante, que debera acceder al Portal “Firma.Judicial” para realizar la descarga.

Siguiendo con el proceso de solicitud de emision del certificado digital, se mostrara
la siguiente pantalla, solicitando un correo electrénico valido, el cual estara
asociado al certificado digital que se generara y se enviara un correo electronico
de confirmacién para validar.

SOLICITUD EXTERNA

@ ‘ Confirmacién de correo electrénico

Proporcans un eorren slecrinicn Vi en el sl desea recbi b confimmacin

Nota Correo:

o Becirénico
CONTINUAR

irma.Judicial
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Posteriormente, solicitara a la persona usuaria externa el escribir el cédigo de
verificacion recibido en el correo electronico proporcionado.

SOLICITUD EXTERNA

+ ) Cédigo de verificacién de correo electrénico
[ — i s e 350 conso lerinics

Nota Cadigo: casge

CONTINUAR

irma. Judicial

Es importante que el correo electréonico proporcionado sea valido y de uso
personal, ya que, a dicho correo, se le enviaran las notificaciones
correspondientes del proceso de emision del certificado digital.

Es necesario que se resguarde el cddigo o folio proporcionado en el correo
electronico enviado.

Aviso de confirmacion de correo

Para: Cesar Garcia

Aviso de confirmacion de correo

Usted ha iniciado la solicitud de un requerimiento de certificado digital Firma.Judicial del Poder
Judicial de la Ciudad de México.

Para continuar con su procedimiento de generacién de archivo de requerimiento, por favor
ingrese el siguiente cédigo de confirmacién.

02942

Nota: Este correo se envié a través de un servicio automatizado, no intente contestarlo ya que
no recibird respuesta. Si usted considera que recibi6 este mensaje por error por favor eliminelo.

Atentamente.

Poder Judicial de la Ciudad de México
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A continuacion, se mostrara la siguiente pantalla, donde se solicitara ingresar la
CURP de la persona usuaria externa solicitante, se debera dar clic en el boton
‘Buscar” y el sistema automaticamente realizara una validacién de la CURP
proporcionada.

SOLICITUD EXTERNA

D { SOUCTTUD ExXTERNA

™ _ Dalos Generales

Be

Lene s campas recu ecar s Rave priacs (oey)

Htpsiffwemugob.modeurpl

Firma.Judicial

El sistema mostrara la informacion encontrada y validara en el Registro Nacional
de Poblacion (RENAPO), que la informacién capturada, corresponda con la CURP
proporcionada. Se debera dar clic en el botéon “CONTINUAR”

SOLICITUD EXTERNA

M™_ Datos Generales

ot P — N <

[ ———————

Firma. Judicial

Se desplegara la siguiente pantalla, en la que se deberan de indicar los datos
solicitados conforme al tipo de identificacion, con la cual se estara acreditando la
persona usuaria externa solicitante.

~irma.Judicia
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Debera seleccionar la casilla correspondiente a la “Credencial de Elector”’ / INE y
proporcionar la informacion solicitada.

Al finalizar se debera dar clic en el botén “Continuar’.

SOLICITUD EXTERNA

M0  SaucTU BxTERA

. Validacién de datos de su identificacion

= tipn de idenmcaces

Nota Tipe de Identificadn: | cresencaac itse v
B

OINEOTFE

Firma. Judicial

Aparecera la siguiente pantalla, en la que debera proporcionar la Clave de
Revocacion, que servira para cancelar el certificado en caso de ser necesario. Se
recomienda utilizar la ayuda mostrada en la pantalla para la creacién de esta
clave. Al finalizar se debera dar clic en el botén “Continuar’.

Para la “Renovacién del Certificado” debera adjuntar el archivo (.pfx), escribir la
contrasefa y presionar el boton “Identificarme”

P~ « + o - - EA

<« ¢ @ firmajudicial.poderjudicialcdmx.gob.mx/pilato/WebFirmaludicial/Solicitudes/Externa/SolicitudExterna.aspx a ® %« f

5 Aplicaciones @ CATMIDE  BJ SScMc  [I3 Seguimiento Oficio.. @ Oficialia de PArtes SCEDEGT v.2.0 Lista de lectura

irma. Judiciak
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Automaticamente se descargaran sus nuevos archivos “.cer” y “key”, debera
validar dentro de la carpeta de descargas.

Al finalizar el proceso se mostrara la siguiente pantalla indicando que el proceso a
finalizado correctamente, se debera hacer clic en el botén “TERMINAR”.

SOLICITUD EXTERNA

INICIO / SOUICTTUD EXTERNA

E—J Renovacion de Certificado y Llave Privada

& Solctud de Renovaciin Completada

Nota 1Renovacién Satisfactoria

Firma. Judicial

SOLICITUD EXTERNA

TNICIO / SOLICTTUD EXTERNA

Asignacidn de Clave de Revocacion
Proporcone una dave de revocacicn conforme a la = éricos mostrada a

o

Nota
- Clave: foave e 33
Confirmacion: Confirmacian Clave de Rzvecacdn

CONTINUAR

Firma.Judicial

~irma.Judicia
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A continuacién, se desplegara la siguiente pantalla, en donde debera proporcionar
la Clave de llave privada que servira para emitir el certificado digital. Se
recomienda utilizar la ayuda mostrada en la pantalla para la creacion de esta
clave. Al finalizar se debera dar clic en el botén “Continuar”.

Nota: Se descargara automaticamente el archivo “.key” en la computadora de la
persona usuaria externa.

SOLICITUD EXTERNA

BECIO / SOLIETTUD EXTERNA

y Asignacion de clave de llave privada
[ gy  Froporcone uns clave de llve privads conforme 3 la i de &ricon mostrada 5
]

Nota Clave: fiove ce b e prvacs

Confirmacion: Confirmacién de clave

CONTINUAR

Firma. Judicial

En respuesta, se mostrara la siguiente pantalla, que solicita a la persona usuaria
externa, proporcionar los datos de su domicilio Al finalizar se debera dar clic en el

boton “Guardar’.
v

Datos Generales | Domicilio | Documentacién | Salir
Usuario: CESAR ARTURO GARCIA REYES

4) Datos de Domicilio

Proporcione los datos correspondientes a su domicilio

Nota
Cédigo postal: 04310 I
Entidad Federativa: = ciudsd ce véxco v
Colonia: = seeccione una opcién v
Delegacién / Municipio: coyoacan
Localidad:
Calle / Avenid:
No. Exterior:
No. Interior: No. Interio

GUARDAR

: Ciudad de México

irma.Judicia
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El sistema solicitara que se carguen los archivos en formato PDF de la
identificacion oficial (credencial de elector) y su comprobante de domicilio. Al
finalizar se debera dar clic en el boton “Registrar Informaciéon”.

SOLICITUD EXTERNA

INICIO f SOLICTIUD EXTERNA

Datos Generales | Domiclio | Documentacidn | Agendar Cita | Sair
Usuario: CESAR ARTURO GARCIA REVES

==| Documentacion comprobatoria

S o vayee  5,5M5

Nota
o 2 documentos salictadas ks E 3 A
ke aetac s FOF pedrin e IDENTIFICACION OFICIAL ‘COMPROBANTE DE DOMICILIO

Seleccione su archivo...... Seleccione su archivo......

REGISTRAR INFORMACION

Posteriormente, el sistema solicitara a la persona usuaria externa, que seleccione
los datos para poder agendar una cita con las y los agentes certificadores
mostradas en pantalla. Al finalizar se debera dar clic en el botén “Seleccionar
horario”.

SOLICTTUD EXTERNA

Datos Generales | Dorvaibo | Documentacdn | Agendar CRa | Salr
Wssario: CESAR ARTURD GARCTA REVES

Agendar cita
\ ‘ Salacrona la oficina y a facha en b que deses condluir ol tramite

Nota Fecha: | oarmas0:

Oficinas:
@ Doctores
Av. Nifios Heroes 150, , Cusuhtémoc Ciudad de México

SELECCIONAR HORARIO

irma.Judicia
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Se mostrara la siguiente pantalla, en la que debera seleccionar un horario de
atencion para reservar la cita con la o el agente certificador de la Firma.Judicial. Al
finalizar se debera dar clic en el boton “Siguiente”.

SOLICITUD EXTERNA

010 { SOUICITUD EXTERNA

Dstos Genersles | Domiclio | Documentacdn | Agendsr Gts | Salic
Usaario: CESAR ARTURD GARCIA REVES

f Selecclonar Horario
Selocoons ¢f harane par agendar o s

Nota Horarios:
- 00920 O0940 O 100 O 120 0O 10:40 0O 11:00

01120 O 140 01200 O 12:20 0O 1240 0O 13:00
01320 01340 0O 1400 O 420 O 1440 0O 16:20

01640 O17:00 0O 1720 O 17:40

REGRESAR SIGUIENTE

Al finalizar, el sistema nos mostrara en pantalla un “Acuse de Recibo” con un folio
del tramite realizado.

% Registro de Cita Completada
&

Valide la informacdn de su cita programada. Se ha enviado una copia de este Acuse de Recbo a su comeo elactrénico

ACUSE DE RECIBO
Usted ha solicitado satisfactoriamente un Certificado Digital del PICDMX ante la Unidad de Certificacion.
FOLIO DEL TRAMITE
2470-2A9615

Nombre del solicitante: CESAR ARTURO GARCIA REYES
CURP: GARC920519HDFRYS32

Debera de acudir a:
Fecha de la cita: Doctores Médulo 1
Jueves 8 de Abril de 2021 Ubicado en:
H de la qit. Av. Nifios Héroes 150 Doctores
078 OEA A Cuauhtémoc. Doctores
09:20 hrs. CGiudad de México

Nota: Favor de ser puntual a su cita, de lo contrario tendréd que agendar una nueva cita. No olvide llevar en
original o en copia certificada:

Identificacion oficial vigente
Comprobante de domicilio

Acepto los Términos y Condiciones de Uso de los Certificados Digitales del PJCOMX y las Politicas para la

irma.Judicia
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Adicionalmente, el sistema enviara una copia de este Acuse de Recibo, al correo
electronico de la persona usuaria externa solicitante, como evidencia y el cual
debera presentar el dia que haya seleccionado su cita.

Aviso de asignacion de cita para tramite PJCDMX

Para: Cesar Garcia
ACUSE DE RECIBO
Usted ha solicitado satisfactoriamente un Certificado Digital del PJICDMX ante la Unidad de Cer

FOLIO DEL TRAMITE
2470-2A9615

Nombre del solicitante: CESAR ARTURO GARCIA REYES
CURP: GARC920519HDFRYS32

Correo electrénico: cesar.garcia@igsec.com.mx

Llave Publica asociada al archivo de requerimiento:

Una vez que usted cuente con su cita, asi como con el registro anteriormente
mencionado, debera asistir el dia y en la ubicacion sefalada por el sistema (ver
Acuse de Recibo), para concluir el tramite de su “Firma.judicial”.

El dia de la cita, a la persona usuaria externa se le realizara el registro de sus

huellas, captura facial y firma autdgrafa, para obtener finalmente el archivo de su
“Firma.judicial”.

-irma.Judicia
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