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De conformidad con lo que establece el pérrafo segundo del articulo 217, de la Ley
Orginica del Poder Judicial de la Ciudad de México, SE HACE DE SU CONOCIMIENTO
que, el Pleno del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México, conforme a las
facultades que legalmente le son conferidas, mediante Acuerdo General 33-39/2022,
emitido en sesién de fecha veintisiete de septiembre del afio dos mil veintidos,
DETERMINO PROCEDENTE APROBAR el documento denominado: “Lineamientos
sobre los Sistemas de Atencion Efectiva en la Oficialia de Partes de la Presidencia del Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad de México, para la presentacion de Cartas Rogatorias, Exhortos

y cualquier correspondencia jurisdiccional en su formato fisico”, en los siguientes términos:

ACUERDO GENERAL 33-39/2022, EMITIDO POR EL PLENO DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN SESION DE FECHA VEINTISIETE DE
SEPTIEMBRE DOS MIL VEINTIDOS, POR EL CUAL, SE ESTABLECEN LOS
LINEAMIENTOS SOBRE LOS SISTEMAS DE ATENCION EFECTIVA EN LA OFICIALIA
DE PARTES DE LA PRESIDENCIA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DE LA
CIUDAD DE MEXICO, PARA LA PRESENTACION DE CARTAS ROGATORIAS,
EXHORTOS Y CUALQUIER CORRESPONDENCIA JURISDICCIONAL EN SU
FORMATO EISICO.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer las disposiciones sobre el
funcionamiento de los sistemas de atencion efectiva en la Oficialia de Partes de la Presidencia del
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de Mexico, para la presentacion de cartas rogatorias,
exhortos fisicos y cualquier correspondencia jurisdiccional en su formato fisico.

Articulo 2.- Las disposiciones de los presentes Lineamientos son de cardcter general y de observancia
obligatoria para todas las personas servidoras publicas del Poder Judicial de la Ciudad de México, asi
como para aquellas personas usuarias de los servicios de los sistemas de atencion efectiva en la
Oficialia de Partes de la Presidencia del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, para
la presentacion de cartas rogatorias, exhortos fisicos y cualquier correspondencia jurisdiccional en
su formato fisico.



Articulo 3.- Para los efectos de los presentes Lineamientos se entenderd por:
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Carta rogatoria: Es la solicitud oficial de colaboracion procesal de alguna autoridad
Jjurisdiccional de otro pais a los Juzgados competentes en las materias Crvil, Familiar, Laboral,
Penal, de Justicia para Adolescentes, Ejecucidn de Medidas Sancionadoras y de Ejecucion de
Sanciones Penales del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudnd de México, para la ejecucion
de alguna diligencia judicial.

Consejo: El Consejo de la judicatura de la Ciudad de México.

Correspondencia jurisdiccional: Es aquella comunicacion jurisdiccional diversa a un
exhorto o carta rogatoria cuyo fin, en forma enunciativa mds no limitafiva, son excusas,
recusaciones, incompetencias, suplicatorias, requisitorias, despachos, demoras y otro tpo de
comunicaciones o requerimiento dirigido a la Presidencia o a los Grganos jurisdiccionales del
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

Exhorto: Es la solicitud de colaboracin procesal realizada por una autoridad judicial
exhortante de alguna Entidad Federativa a los Juzgados competentes en las materias Civil,
Familiar, Laboral, Penal, de Justicia para Adolescentes, Ejecucion de Medidas Sancionadoras
y de Ejecucidn de Sanciones Penales del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México,
como autoridad exhortada, para la efecucion de alguna diligencia judicial.

Juzgados: Los Juzgados competentes en las materias Civil, Familiar, Laboral, Penal, de

Justicia para Adolescentes, Ejecucion de Medidas Sancionadoras y de Ejecucion de Sanciones
Penales del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

Médulo: El Modulo de Turno de Atencion al Usuario.

Oficialia de Partes: La Oficialia de Partes de la Presidencia del Tribunal Superior de
Justicia de la Ciudad de México.

Persona(s) usuaria (s): Las y los fusticiables, representes legales, abogadas y abogados, asi
como cualquier persona que utilice los servicios de la Oficialia de Partes de la Presidencia del
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

Poder Judicial: El Poder Judicial de la Ciudad de México, integrado por el Tribunal Superior
de Justicia y el Consejo de la Judicatura, ambos de la Ciudad de México.

Pleno del Consejo: El Pleno del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México.
Presidencia: La Presidencia del Tribunal Superior de justicia de la Ciudad de México.

Salas: Las Salas de todas las materias que integran el Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad de México.

Sistema electrénico: Es el conjunto de programas informiiticos desarrollados por el Poder
Judicial de la Ciudad de Meéxico, con la finalidad de que en forma electrdnica se reciban
promociones, se elaboren resoluciones y actuaciones judiciales, autenticadas con firma y sello
electrénico.

Tribunal: El Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

Articulo 4.- El Pleno del Consejo es la iinica instancia facultada para interpretar los presentes
Lineamientos y establecer las determinaciones correspondientes para los casos no previstos en éstos.
En caso de inobservancia a estos Lineamientos, por parte de las personas servidoras pitblicas del Poder
Judicial, se dard vista al Consejo para que provea lo conducente.



Asimismo, corresponderd a las Magistradas, Magistrados, Juezas y Jueces su interpretacion y
aplicacidn en el dmbito jurisdiccional,

Articulo 5.- Las disposiciones del presente instrumento tienen como fin establecer las bases para una
atencidn efectiva a las personas usuarias en la presentacion de exhortos, cartas rogatorias y cualquier
correspondencia jurisdiccional en su formato fisico.

TITULO SEGUNDO
DE LOS SISTEMAS ELECTRONICOS DE ATENCION EFECTIVA

CAPITULO I
DEL MODULO DE TURNO DE ATENCION AL USUARIO

Articulo 6.- Para las personas usuarias que acudan directamente a la Oficialia de Partes, sin contar
con cita electronica, para la presentacion y entrega de exhortos, cartas rogatorias o correspondencia
jurisdiccional en formato escrito, la Oficialia de Partes contard con un sistema electronico
denominado "Mddule de Turno de Atencion a Usuario", para una atencidn rdpida, efectiva y
ordenada.

Articulo 7.- El Modulo funcionard de la siguiente forma:

1. La persona usuaria, al presentarse a la Oficialia de Partes, solicitard al Modulo una ficha de
turno.

II.  Endicha solicitud indicard la documentacion que pretende presentar: exhorto, carta rogatoria
o cualquier otra correspondencia jurisdiccional.

Ill.  Elsistema electrénico automdticamente le generard la ficha de fumo, misma que contendrd la
fecha y hora en que serd atendida la persona usuaria para la recepcion del exhorto, carta
rogatoria o cualquier otra correspondencia jurisdiccional.

IV.  La persona usuaria regresard en el horario y fecha indicado para la recepcién de su
documentacién y acuse de recibo correspondiente, a fin de evitar aglomeraciones y tiempos
excesivos en las oficinas de la Oficialia de Partes.

V. La persona usuaria perderd el turno asignado por el Mddulo, en caso de no presentarse, o
bien, presentarse juera del horario asignado. En este caso, la persona usuaria podrd solicitar
una nueva ficha de turno, conforme a la fraccion I de este Articulo.

VL. El horario del Médulo serd el mismo de la Oficialia de Partes.

CAPITULO II
DE LAS CITAS ELECTRONICAS DE ATENCION A USUARIO

Articulo 8.- Las personas usuarias podrdn acudir a la Oficialia de Partes para la presentacicn y
entrega de exhortos, cartas rogatorias o cualquier otra correspondencia jurisdiccional en formato
escrito, con cita electronica previa agendada desde la ventanilla autorizada en el Portal de Internet
del Poder Judicial.

El procedimiento para la obtencion de la cita serd el siguiente:

1. La persona usuaria ingresard al Portal de internet del Poder Judicial y desde la ventanilla
destinada a solicitar cita para la presentacion de exhortos, cartas rogatorias y cualquier
correspondencia jurisdiccional en formato escrito.



1. Lapersona usuaria indicard el dia que pretende la cita, precisando si se trata de exhorto, carta
rogatoria u otro tipo de correspondencia jurisdiccional, la materia, de la que se trate y la
cantidad de tramites a realizar.

IIl.  El sistema generard automdticamente la cita electronica, precisando difa, hora y oficina de
Oficialin de Partes donde se presentard.

IV.  Sila persona usuaria no se presenta a la cita o no lleva la documentacion completa, perderd
el derecho a la misma y tendrd que tramitar una nueva o, en su defecto, solicitar un turno en
el Mddulo, en los términos establecidos en el articulo anterior.

V. El sistema electronico asignard las citas en el horario comprendido entre las 9:00 a las 15:00
horas, de lunes a jueves, y de 9:00 a 14:00 los viernes.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO: Los presentes Lineamientos entrardn en vigor a partir del dia hdbil siguiente de su
publicacion en el Boletin Judicial del Poder Judicial de la Ciudad de México y para su mayor difusion
serdn publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Meéxico a través del enlace electrdnico
correspondiente y el Portal de Internet del Poder Judicial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Se dejan sin efectos los Lineamientos sobre los Sistemas de Atencidn Efectiva en la
Oficialia de Partes de la Presidencia del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, para
la presentacion de cartas rogatorias, exhortos y cualquier correspondencia jurisdiccional en su
formato fisico, aprobados por Acuerdo 19-25/2020 de fecha quince de julio de dos mil veinte, asi como
cualquier otra disposicion administrativa que se oponga a lo establecido en los presentes
Lineamientos.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviar un cordial saludo,

reiterando la seguridad de mi atenta y distinguida consideracion.

ATENTAMENTE
Ciudad de Méxicond 30 de septt
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