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“El Poder Judicial de la CDMX, excelencia jurisdiccional”

F' PJTDMX | coNnsEJO DE LA
'IPODERJUP!CEA{L JUDICATURA

C LU DALD: D]

CIRCULAR CICDMX-02/2020

ORGANOS JURISDICCIONALES, ASI COMO AREAS DE APOYO JUDICIAL
Y ADMINISTRATIVAS DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA Y
DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA, AMBOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTES

En cumplimiento a lo ordenado en Acuerdo General 31-03/2020, emitido por el Pleno del
Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México, en sesién ordinaria celebrada el catorce de
enero del afio dos mil veinte, con toda atencién hago del conocimiento que este Organo
Colegiado, determiné de conformidad con el articulo 218, fraccién I, de la Ley Orgénica del
Poder Judicial de la Ciudad de México, asi como el diverso 10, fraccién I, del Reglamento Interior
de este Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México (normatividad aplicable en términos del
articulo TRIGESIMO transitorio de la Constitucién Politica de la Ciudad de México), aprobar el
documento denominado: “Lineamientos para los Organos Jurisdiccionales y Areas de
Apoyo Judicial y Administrativas del Poder Judicial de la Ciudad de México que
soliciten, operen y hagan uso del servicio del Sistema de Tele-Presencia”, en los
siguientes términos:

CONSIDERANDOS

1. De conformidad con el pdrrafo segundo del Articulo 17 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estarin
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de
manera pronta, completa e imparcial,

II.  El Poder Judicial de la Ciudad de México, con base en lo dispuesto en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica de la Ciudad de México y demds ordenamientos
que regulan su funcionamiento, ha implementado el uso de diversas herramientas tecnoldgicas, asi
como de sistemas de informacion en apoyo a la imparticion de Justicia de esta Ciudad.

III.  Para el logro de lo anterior, el Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México, mediante Acuerdo 23-
14/2015, del diecisiete de marzo de dos mil quince, autorizo la instalacion de las Salas de tele-presencia,
para el desahogo de diligencias, notificaciones y/o audiencias en procedimientos judiciales que se
tramitaran en una sede judicial diferente; y por Acuerdo diverso 47-50/2016, del veintinueve de
noviembre de dos mil dieciséis, se autorizaron los “Lineamientos generales para regular el uso y
operacion del sistema de tele-presencia en el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México”,
que conforme a su Segundo Articulo Transitorio, se aplicarian en un primer momento para los Organos
Jurisdiccionales en materia penal adversarial y tradicional y posteriormente para las autoridades
jurisdiccionales de las materias civil o familiar.

IV.  Actualmente la tecnologia de la tele-presencia es utilizada por todos los Organos Jurisdiccionales del
Poder Judicial de la Ciudad de México, lo que ha contribuido en acelerar los procesos de decision,
economizar tHempos improductivos, evitar desplazamientos innecesarios, mejorar la interaccién entre
los participantes, y lograr una conexion entre dos o mds sedes que pueden encontrarse a kilémetros de
distancia unas de otras.
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V.  Eneste sentido, el cardcter creciente y dindmico del Poder Judicial de la Ciudad de México, ha precisado
extender el uso de la tecniologia de tele-presencia a las dreas de apoyo judicial y administrativas, para
brindar capacitacion a distancia a las personas servidoras piiblicas que laboran en sedes distintas; asi
como para llevar a cabo comunicaciones ejecutivas al interior del Poder Judicial de esta Ciudad, hacia
el exterior con las diversas Entidades Federativas, o bien de cardcter internacional; condyuvando en el
cumplimiento de sus atribuciones

Por lo anterior y a efecto de establecer los lineamientos para el uso de la tecnologia de tele-presencia en el Poder
Judicial de la Ciudad de México; con fundamento en el Articulo 122 apartado A, fraccién I primer pdrrafo y
IV primer pérrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Articulo 35, apartado B,
numeral 1 de la Constitucidn Politica de la Ciudad de México; 217 y 218 fraccién I de la Ley Orgdnica del
Poder Judicial de la Ciudad de México; y demds disposiciones juridicas y administrativas que resulten
aplicables, el Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México expide el siguiente:

“ACUERDO GENERAL 31-03/2020 EMITIDO POR EL PLENO DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN SESION DE FECHA CATORCE DE ENERO DE
DOS MIL VEINTE, POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS PARA LOS ORGANOS
JURISDICCIONALES Y AREAS DE APOYO JUDICIAL Y ADMINISTRATIVO DEL PODER
JUDICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO QUE SOLICITEN, OPEREN Y HAGAN USO DEL
SERVICIO DEL SISTEMA DE TELE-PRESENCIA.

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos son de caricter general y observancia
obligatoria para todas las personas servidoras priblicas de los Organos Jurisdiccionales, dreas de apoyo judicial
y administrativas del Poder Judicial de la Ciudad de México, que soliciten, operen y hagan uso del servicio del
sistema de tele-presencia.
Articulo 2.- Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer las disposiciones que deberdn observar los
Organos Jurisdiccionales, dreas de apoyo judicial y administrativas del Poder Judicial de la Ciudad de México
cuando requieran hacer uso del servicio del sistema de tele-presencia.
Articulo 3.- Para efectos de las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos, se entenderd por:
1. Areas: Areas de apoyo judicial y administrativas del Poder Judicial de la Ciudad de México.
II.  Consejo: El Pleno del Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México.
. DEGT: La Direccién Ejecutiva de Gestién Tecnoldgica, dependiente de la Oficialia Mayor.

1V.  Equipamiento de videoconferencia: Las computadoras de escritorio, computadoras portdtiles, cimaras,
micréfonos, bocinas y todo aquel dispositivo electronico habilitado para permitir una videoconferencia.

V.  Lineamientos: Los Lineamientos para los Organos [urisdiccionales y dreas de apoyo judicial y
administrativas del Poder Judicial de la Ciudad de México que soliciten, operen y hagan uso del servicio
del sistema de tele-presencia.

VI.  Organos Jurisdiccionales: Las Salas y Juzgados del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
Meéxico.

VIL.  Poder Judicial: EI Poder Judicial de la Ciudad de México, integrado por el Tribunal Superior de Justicia
y Consejo de la Judicatura, ambos de la Ciudad de México.

VIII.  Sala de tele-presencia: El espacio provisto de infraestructura tecnoldgica dedicada y mobiliario
adecuado para lograr comunicacion remota a través de tele-presencia entre dos o mds sedes.

IX.  Sistema de tele-presencia: El hardware y software dedicados para tele-presencia, enlaces de
comunicaciones, salas de tele-presencia y equipamiento de videoconferencia.
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X.  Tele-presencia: La tecnologia que proporciona comunicacion (bidireccional o multi-direccional) de
manera directa y fluida de audio, video y datos de alta calidad, permitiendo a las sedes mantener una
conversacién simultinea, interactiva y en tiempo real, a través de infraestructura dedicada para tal fin.

XI.  Titular: La persona servidora piiblica que sea la titular de los Organos Jurisdiccionales, Areas de Apoyo
Judicial y Administrativas del Poder Judicial de la Ciudad de Meéxico.

XIl.  Tribunal: El Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.
XllI.  UGA: La Unidad de Gestién Administrativa en materia Familiar.
XIV.  UG]: Las Unidades de Gestion Judicial del Sistema Procesal Penal Acusatorio.
XV.  Videoconferencia: Modalidad parcial de tele-presencia, utilizada cuando por las condiciones de una o
mds de las sedes no es posible utilizar infraestructura tecnolégica dedicada.
CAPITULO II
DEL SERVICIO DEL SISTEMA DE TELE-PRESENCIA
Articulo 4.- Para el caso de los Organos Jurisdiccionales, el uso del sistema de tele-presencia deberd ser
determinado por su titular de manera fundada y motivada, de conformidad con sus atribuciones establecidas
en la ley.

Articulo 5.- Las dreas solamente podrdn hacer uso del sistema de tele-presencia, cuando:

I Exista la necesidad de brindar una capacitacion a distancia a las personas servidoras publicas del
Poder Judicial que laboran en sedes distintas.

1L Exista la necesidad de llevar a cabo una comunicacion ejecutiva remota al interior del Poder
Judicial, hacia otras entidades federativas o bien de cardcter internacional.

lll.  Enaquellos casos que asi lo determine el Pleno del Consejo.
Articulo 6.- La solicitud para el uso del sistema de tele-presencia, se deberd realizar con al menos 5 dias hdbiles
de anticipacién, mediante oficio dirigido a la DEGT, a efecto de que se verifique la disponibilidad de fecha y
horario propuestos y en su caso indique si existen las condiciones para su realizacion.
Articulo 7.- Los Organos Jurisdiccionales hardn la solicitud directamente por conducto de su titular; para el
caso del Sistema Procesal Penal Acusatorio, se realizard por conducto de la persona titular de la UG]

correspondiente; y para los Juzgados Familiares de Proceso Oral, por conducto de la persona titular de la UGA.

La solicitud de los Organos Jurisdiccionales, para el uso del sistema de tele-presencia deberd contener los
siguientes datos:

5 Nombre de las partes intervinientes.

1L Centro de Reclusion, sala de oralidad, domicilio particular u hospital hacia donde se realizard el
servicio.

III.  Niimero de Expediente, Carpeta de investigacion judicial o Causa penal segiin corresponda.
IV.  Tipo de audiencia o diligencia a realizarse.

V. Nombre del titular del Organo Jurisdiccional que presidird la audiencia o diligencia.

VL. Fecha y hora prevista para la celebracion de la audiencia o diligencia.

VI Lista de las personas servidoras piiblicas del Organo Jurisdiccional, UG] o UGA que acudiri a la
audiencia o diligencia en el sitio remoto.
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VIII.  Datos de contacto de las personas que pueden brindar apoyo en el caso de Centros de Reclusion,
salas de oralidad, domicilios particulares u hospitales, ajenos al Poder Judicial de la Ciudad de
Meéxico.

Articulo 8.- La solicitud de las dreas para el uso del sistema de tele-presencia, se realizard por conducto de su
titular y deberi contener los siguientes datos:

g Nombre y tipo del evento a realizarse.
1L Inmueble o domicilio particular hacia donde se realizard la comunicacién.

III.  Nombre del responsable del evento.

IV.  Justificacién de la solicitud.
V. Fecha y hora prevista para la celebracion del evento.
VL. Lista de las personas servidoras piiblicas que intervendrin en el evento, en el sitio remoto.

Articulo 9.- La DEGT dard respuesta inmediata a la solicitud, confirmando via correo electronico institucional
o por escrito al Organo Jurisdiccional, UGJ, UGA o drea, la disponibilidad de la sala, sede o drea para llevar a
cabo la sesion del sistema de tele-presencia, personal técnico y/o del equipamiento de videoconferencia en fecha
Y hora previstas para la celebracion de la audiencia, diligencia o evento.

En caso contrario, la DEGT informard via correo electronico o por escrito al Organo Jurisdiccional, UGJ, UGA
o drea, los motivos por los que no puede hacer uso del sistema de tele-presencia en la fecha y hora solicitadas e
informari las fechas alternas mds cercanas para que haga uso del servicio.

Articulo 10.- En caso de que la DEGT tenga requerimientos especificos segiin las condiciones del lugar
seialado, deberd incluirlos detalladamente en su respuesta al Organo [urisdiccional, UG], UGA o drea, a fin
de que éstos realicen las gestiones a que haya lugar con la dependencia, entidad o autoridad que corresponda.

Articulo 11.- Sélo para el caso de diligencias urgentes, el Organo Jurisdiccional o titular de la UGJ 0 UGA
segiin corresponda, podrd solicitar a la DEGT el uso del sistema de tele-presencia con un minimo de 5 cinco
horas de anticipacién, a fin de que ésta drea realice los preparativos necesarios e inmediatos para lograr el
desahogo de la diligencia correspondiente.

Articulo 12.- La cancelacion por parte de la DEGT para el uso del sistema de tele-presencia una vez confirmada
la disponibilidad, se dard vinicamente en los casos siguientes:

I.  Por interrupciones de energia eléctrica.
1. Por restricciones en el servicio de internet.
Ill.  Por fallas técnicas en los equipos y/o medios de comunicacion.
IV.  Por caso fortuito o de fuerza mayor.

En estos casos, el Organo Jurisdiccional, titular de la UG], UGA o drea, informard la reprogramacién de la
fecha y horarios a la DEGT.

Articulo 13.- El Organo Jurisdiccional, persona titular de la UG], UGA, o drea, deberd informar a las partes
intervinientes la fecha, hora, inmueble(s) a fin de que se presenten en el inmueble(s) en donde se hard uso del
sistema de tele-presencia, al menos con 30 treinta minutos de antelacion o el tiempo minimo necesario, a la
hora sefialada para su desarrollo.

Articulo 14.- Las personas servidoras publicas del Organo Jurisdiccional, UG] o UGA, deberin estar
presentes, desde el ingreso al sitio, durante el desarrollo y hasta el término de la audiencia o diligencia a través
del uso del sistema de tele-presencia en los sitios remotos a donde acuda personal de la DEGT.



Aviso BOLETIN JUDICIAL No. 12 Miércoles 22 de enero del 2020

CAPITULO III
DE LA OPERACION Y REGLAS DE USO
DEL SISTEMA DE TELE-PRESENCIA

Articulo 15.- La operacion del sistema de tele-presencia estard a cargo de la DEGT, por lo que, para llevar a
cabo una sesién en dicho sistema, técnicamente se deben cumplir los requisitos sefialados en el Anexo I.

Articulo 16.- La DEGT, es responsable de:

/f Registrar y controlar la agenda de los horarios y salas de tele-presencia para el desahogo de las
audiencias, diligencias o eventos que requieran el uso del sistema de tele-presencia.

1L Verificar periddicamente el adecuado funcionamiento del equipo realizando las pruebas que se
estimen pertinentes, bajo el protocolo sefialado en el Anexo II.

1. Custodiar las instalaciones del Poder Judicial, destinadas exclusivamente para el uso del sistema
de tele-presencia, asi como el equipo tecnoldgico y agendas.

IV.  Auxiliar técnicamente a las personas servidoras piiblicas de los Organos Jurisdiccionales o dreas
antes, durante y después del uso del sistema de tele-presencia.

Articulo 17.- Previo al desarrollo de una sesion de tele-presencia a realizarse, la DEGT llevard a cabo el
protocolo sefialado en el Anexo IL.

Articulo 18.- Para el uso adecuado de las salas de telepresencia, se deberdn observar los requisitos sefialados
en el Anexo III.

Articulo 19.- Las personas servidoras priblicas del Organo Jurisdiccional, UGJ, UGA, DEGT y demis dreas,
en el dmbito de sus respectivas competencias, previo al desarrollo de la sesion a realizarse, observarin las
formalidades siguientes:

L. Comprobar que la visibilidad de la imagen que en ese momento se esté proyectando sea suficiente.

II.  Corroborar la audibilidad de las palabras que se articulen.

Articulo 20.- Para las audiencias o diligencias de cualquier materia, sea del proceso oral o escrito, las personas
asistentes al desarrollo de una sesion del sistema de tele-presencia en Centros de Reclusion, salas de oralidad,
salas de tele-presencia, domicilios particulares u hospitales, deberdn observar lo siguiente:

I Vestir con los siguientes colores: blanco, negro y/o azul oscuro, a fin de que se registre adecuadamente
la imagen en la cdmara.

II.  Las personas asistentes que no estén haciendo uso de la palabra deberdn colocarse en el.camino a la
puerta de acceso, evitando que su imagen aparezca durante el desarrollo de la audiencia o diligencia.

HI. Al finalizar el desahogo de la audiencia o diligencia, el imputado, acusado, sentenciado, reo, victima,
ofendido o testigo, no podrdn tener contacto con otra persona que no sea su defensor.

IV.  Unavez concluida la audiencia o diligencia, el personal del Organo Jurisdiccional, UG] 0 UGA deberd
regresar a su centro de trabajo, evitando el contacto con el imputado, acusado o sentenciado, reo,
victima, ofendido o testigo salvo para el desempefio de las funciones que tiene encomendadas.

V. Las demis que determine el Pleno del Consejo.

Articulo 21.- Durante el desarrollo de una audiencia, diligencia o evento a través del sistema de tele-presencia,
queda estrictamente prohibido:

1. Ingresar y portar todo tipo de armas, objetos o materiales que pongan en riesgo la seguridad de las
personas.

1. Ingresar y consumir alimentos, bebidas alcohdlicas o fumar.
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II.  Ingresar animales o mascotas de cualquier especie, excepto que dichos animales presten un servicio
especifico.

IV.  Vestir con telas de patrones complejos o que producen ruido con el movimiento, mangas demasiado
amplias.

V.  Portar en los bolsillos artefactos que produzcan ruido excesivo, calzado que produzca ruido excesivo al
caminar, portar gafas oscuras, cachuchas, gorras, sombreros o cualquier objeto que no permita ver con
claridad el rostro, asi como articulos de joyeria, aretes grandes o que puedan reflejar la luz y producir
ruidos con el movimiento natural.

VI.  Los demds casos que determine el Pleno del Consejo.

Articulo 22.- El Pleno del Consejo es la iinica instancia facultada para interpretar los presentes Lineamientos
y establecer las determinaciones correspondientes para los casos no previstos en éstos, por lo que, en caso de
incumplimiento, serd el Consejo quien determine lo conducente.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO.- Los presentes Lineamientos entrardn en vigor a partir del dia siguiente al de su publicacion en
el Boletin Judicial del Poder Judicial de la Ciudad de México y para su mayor difusion, serdn publicados en el
Portal de Internet del Poder Judicial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- Se deja sin efectos el Acuerdo 47-50/2016, emitido por el Pleno del Consejo de la Judicatura de
la Ciudad de México en sesién de fecha 29 de noviembre del afio 2016, por el que se aprobo el documento
denominado “Lineamientos generales para regular el uso y operacion del sistema de tele-presencia en el
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México”; asi como todas aquellas disposiciones administrativas
que contravengan a lo establecido en los presentes Lineamientos.”

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviar un cordial saludo, reiterando la seguridad
de mi atenta y distinguida consideracion.

ATENTAMENTE
Ciudad de México, a 21 de€néero de 2020
LA SECRETARIA GENERAZ CDNSE_JO DE
LA JUDICATURA DE LA AD DE MEXICO

4
NA JIMENEZ SEADE



