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Ciudad de México, 4 de octubre de 2023.
CONTINUA PJCDMX JORNADAS DE MEDIACION GRATUITAS
EN BENITO JUAREZ Y ALVARO OBREGON

Este servicio se mantendra en ambas
alcaldias hasta el préximo viernes, con
mediadores privados que brindan atencién a
los ciudadanos para la solucién de
conflictos familiares, civiles y mercantiles.

Se trata de un servicio de justicia itinerante
con el que se busca garantizar la seguridad,
la paz y la tranquilidad de las personas.

El Poder Judicial de la Ciudad de México (PJCDMX), que encabeza el magistrado Rafael
Guerra Alvarez, contintia con programa de las Jornadas de Mediacion y Otros Servicios,
hasta el proximo viernes, en las alcaldias Benito Juarez y Alvaro Obregon, con mediadores

privados que brindan servicio gratuito a la ciudadania.

En conjunto con la administracion del jefe de gobierno, Marti Batres Guadarrama, que puso
en marcha el programa de Facilitadores Civicos, Didlogo para Solucionar Conflictos, el
organo judicial capitalino mantiene este esfuerzo que fomenta un servicio de justicia

itinerante, el cual busca garantizar la seguridad, la paz y la tranquilidad de las personas.

Hasta ahora, 292 ciudadanos de las alcaldias Iztapalapa, Venustiano Carranza, Cuajimalpa e
Iztacalco han sido atendidos con este servicio por los mediadores privados puestos a su
disposicion; a 252 de éstos se les brind6 informacién; a 29 se les dio orientacioén especifica
sobre casos; se abrieron 15 registros de servicio, y se han logrado cinco convenios de

mediacion.
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Desde el pasado 2 de septiembre, el 6rgano judicial capitalino inicié estas jornadas, que se
extenderdn por todas las alcaldias capitalinas hasta el 8 de diciembre.

Actualmente, en Benito Juérez se atiende a las personas en el Juzgado Civico BJU-02, 03 y
04, ubicado en Obrero Mundial 295 esq. av. Cuauhtémoc, colonia Narvarte; en la alcaldia
Alvaro Obregon, en el Juzgado Civico AOB-02, ubicado en Camino Real de Toluca s/n entre

Paralela 2 y 3, colonia José Maria Pino Suarez.

Otro de los objetivos de las Jornadas de Mediacion y Otros Servicios es que los ciudadanos
no tengan que acudir hasta la sede del Centro de Justicia Alternativa del PJICDMX, ubicado
en Nifios Héroes 133, colonia Doctores, alcaldia Cuauhtémoc, para resolver temas en
materia familiar como regimenes de visitas y convivencias; guarda y custodia de menores de
edad, asi como pensidon alimenticia para éstos; regulacion de divorcios y separaciones de

personas; temas inherentes a concubinato y sociedades de convivencia, entre otras.

Asimismo, en materia civil aspectos relativos a arrendamiento; deudas condominales;
préstamos de dinero; préstamos de vivienda; servidumbres de paso; propiedades comunes;
donacién de bienes; incumplimientos de servicios de profesionistas como abogados,
médicos, arquitectos, entre otros; incumplimientos de servicios de carpinteria, herreria,
mecanica; incumplimiento en compraventa de vehiculos o inmuebles y devoluciones de

objetos.

En tanto, en asuntos de caracter mercantil, deudas derivadas de pagarés, cheques, facturas,

créditos bancarios y de financieros y de contratos de seguros.

Asi, se facilita a la ciudadania una solucién efectiva a los conflictos de las personas a través
la mediacion como forma pacifica de resolver controversias, desde la etapa inicial orientacion

juridica, la pre-mediacion, la mediacién y la firma del convenio.

La proxima semana, de lunes a viernes, de 9:00 a 15:00 horas, el servicio se prestara en la
alcaldia Magdalena Contreras, en el Juzgado Civico MAC-01, ubicado en av. San Jerénimo

2625, esq. Soledad, colonia Lomas de San Bernabé.
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